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PREDGOVOR

S velikim zadovoljstvom Agencija za predskolsko, osnovno i srednje obrazovanje predstavlja Standarde
kvalitete rada u predskolskim ustanovama, dokument o kvaliteti u predSkolskome odgoju i
obrazovanju. Publikacija, na izvjestan nacin, objedinjuje dokaze istrazivanja i evaluacija realizovane u
Agenciji za predskolsko, osnovno i srednje obrazovanje o kvalitetnim pristupima i praksama u
kontekstu institucionalnog ranoga i predskolskog odgoja i obrazovanja u Bosni i Hercegovini.

Publikacija predstavlja vrhunac opsezne ekspertize, istraZivanja, Siroke struc¢ne podrske i pregleda
literature koje se odnose na temu kvalitete u predskolskome odgoju i obrazovanju u svijetu, Europskoj
uniji i kod nas. Analiza dokumentacije i definiranje standarda usmjereni su na pitanje kvalitete iz tri
razlicita medusobno povezana aspekta, a to su: obrazovne politike, prakse i istraZivanja, Sto ne bi bilo
mogucde bez posvecenosti i suradnje Sirokoga spektra organizacija i stru¢njaka iz oblasti predskolskoga
odgoja i obrazovanja, koristenja dostupnih znanstvenih i stru¢nih resursa i preporuka nastalih na
osnovi medunarodnih istrazivanja u obrazovanju.

Agencija odaje priznanje svim sudionicima projekta iz razlicitih institucija koji su ulozZili svoje vrijeme,
trud i znanje u koncept i izradu okvira kvalitete, definiranje standarda kvalitete rada ustanova za
predskolski odgoj i obrazovanje te provedene konzultacije i publiciranje ovoga materijala.

Agencija, takoder izrazava veliku zahvalnost UNICEF-u, uredu u BiH na podrsci u izradi standarda
kvalitete.




1. UVOD

,Kvaliteta nije nikada slucajnost...
...ona je uvijek rezultat ozbiljnih namjera, iskrenoga truda, inteligentnoga
vodenja i vjeStoga djelovanja: ona predstavlja mudar izbor izmedu velikog broja
alternativa.”
(Willa A. Foster)

Opdi cilj predskolskoga odgoja i obrazovanja, kao integralnoga dijela odgojno obrazovnih sustava u
Bosni i Hercegovini jeste: osigurati primjerene i podjednake uvjete da svako dijete, od rodenja do pred
polazak u Skolu, razvija i ostvaruje svoje pune potencijale i kompetencije kroz razlicite oblike
kvalitetnoga i profesionalno autonomnog, institucionalnog i izvaninstitucionalnoga predskolskog
odgoja i obrazovanja.

lako ne postoji jedinstvena definicija kvalitete predskolskoga odgoja i obrazovanja, veliki broj
istrazivanja i literatura pruZaju informacije i dokaze Sto predstavlja okvir kvalitete koji bi,
kontekstualiziran unutar svakoga odgojno-obrazovnog sustava, trebao biti glavni resurs za definiranje
standarda, razvoja kurikula i izrade razvojnih programa rada predskolskih ustanova. Procesi izgradnje
kulture kvalitete i razvoj djelatnosti trebaju biti vodeni usuglasenim, cjelovitim okvirom kvalitete koji
se odnosi na sve oblasti djelovanja predskolske ustanove. Standardi kvalitete primjenjuju se uz
postivanje meduovisnosti standarda koji predstavljaju kvalitetu strukture i standarda koji se odnose
na kvalitetu procesa, kontinuiranim valoriziranjem i unaprjedenjem. Uspostavljanje standarda
kvalitete, koji se odnose i na javni i na privatni sektor u predskolskome odgoju i obrazovanju, treba
poticati, podrzavati, pratiti i kontinuirano graditi kapacitete za unaprjedenje i odrzivost kvalitete.

Okvir kvalitete s definiranim standardima i pokazateljima kvalitete rada predskolskih ustanova
predstavlja dokument nastao na osnovi postizanja konsenzusa domadih profesionalaca o
zajednickome razumijevanju kvalitete predskolskoga odgoja i obrazovanja, kvalitetne prakse,
iznalaZenju rjeSenja u svijetu i na zajednickome promisljanju teorija o najucinkovitijemu okviru za
kontekst predskolskoga odgoja i obrazovanja u BiH. Predstavlja smjernice, obrasce i pokazatelje
strukturnih i procesnih obiljezja neophodnih za funkcioniranje predskolske ustanove u cilju postizanja
primjerene razine uredenosti. Prije svega, namijenjen je profesionalcima u odgoju i obrazovanju i
predstavljaju putokaz i pravac kojim se treba kretati u cilju unaprjedenja kvalitete predskolskoga
odgoja i obrazovanja.




Tablica 1.
Pregled oblasti, broj standarda i pokazatelja u dokumentu Standardi kvalitete rada predskolske ustanove.

Oblast kvalitete rada Odnosi se na: Brof Brof _
standarda  pokazatelja
Zdravlje i sigurnost
Prehrana djece
OkruZje predskolske ustanove  Uredenost fizitkoga okruzja 4 84
Koristenje fizickoga prostora
Socijalno okruzje, inkluzivnost okruzja
Konstruktivisti¢ki pristup - izrada i
primjena kurikula
Razvojno-primjereni kurikul
Integrirano planiranje i holisticki
Kurikul predSkolske ustanove  pristup 6 73
Interakcije
Prijelazi
Posebni i specijalizirani programi,
inkluzivnost programa
Kvalifikacije i kompetencije osoblja
predskolske ustanove
Osobl[e, zaposlenici Transparentnost zapoS$ljavanja i radni
predskolske ustanove uvjeti
Timski rad i suradnicki odnosi
Profesionalni razvoj osoblja

Demokratsko i profesionalno

rukovodenje

Dijeljenje odgovornosti i liderstva,

razvoj timova

Financiranje djelatnosti i

transparentnost rada predskolske 4 40
ustanove

Upravljanje, rukovodenie i
financiranije

Sustav informiranja i promocija
ustanove

Profesionalni razvoj i cjeloZivotno

ucenje

Posvecenost izgradnji partnerstva
Partnerstva s obi’cel{ima i Izgradnja partnerstva s obiteljima
zajednicom Izgradnja partnerstva s lokalnom
zajednicom
Vanjsko pracenje i vrjednovanje
Samovrjednovanje ustanove
Praéenje i vrjednovanje odgojno-
obrazovnoga procesa, osoblja i
postignuca djece

Pracenie i vriednovanije

Formativna refleksija




Napomena: Dokument Standardi kvalitete rada predskolskih ustanova sadrzava 12 priloga koji su usko povezani
s definiranim standardima, kao $to su i cjelovite slike i vizije kvalitete rada njegov sastavni dio.

S obzirom na sloZen i sustavan pristup kvaliteti, okvir kvalitete pruza mogucénost obraéanja Siroj ciljanoj
publici, kao Sto su: prosvjetni djetanici (pojedinci ili profesionalne zajednice), akademska zajednica,
roditelji (pojedinci ili udruge), vlade i lokalne zajednice, kreatori obrazovnih politika, obrazovne vlasti,
ravnatelji predskolskih ustanova / Skola, evaluatori, istrazivaci, masmediji, kao i Sira javnost.
Dokument se moZe koristiti za uspostavljanje i razvoj kulture kvalitete, vrjednovanje i
samovrjednovanje ustanova za predskolski odgoj i obrazovanje, zagovaranje i obuku.

2. KONTEKST ZA RAZVO) | USPOSTAVLJANJE STANDARDA KVALITETE U
PREDSKOLSKOME ODGOJV | OBRAZOVANJU

Kontekst za istraZivanje i definiranje okvira kvalitete rada ustanovanza predskolski odgoj i
obrazovanie

Sveobuhvatne rasprave na razini Europe, kao i medunarodnoj razini o politikama kvalitete u
predskolskome odgoju i obrazovanju se konstantnovode i oblikuju. Postoji Sirok konsenzus na
medunarodnome planu da visokokvalitetna njega i obrazovanje u ranome djetinjstvu poboljSavaju
ishode ucenja | razvoja djece, a isto tako da niska ili osrednja kvaliteta moze Stetiti djeci, kao i dokazi
kako su kompetencije i kvalifikacije radne snage jaki prediktori kvalitete u okruzju (CoRe, 2011.).
IstraZivanja ukazuju na prednosti pruzanja visokokvalitetnih usluga tijekom ranih godina posebno
izraZzene za djecu koja Zive u socijalno ugroZenim obiteljima (Burchinal M., et al., 2010.; Youg M.E. 1996.).

Vijece Europske unije donijelo je Preporuku o visokokvalitetnim sustavima ranoga i predskolskog
odgoja i obrazovanja u svibnju 2019. godine, a koju su odobrili ministri obrazovanja drzava clanica
Europske unije’. U Preporuci Vijeéa EU (2019.), glavnim instrumentom za borbu protiv nejednakosti i
obrazovnog siromastva, smatra se rana uklju¢enost djece u sustav predSkolskoga odgoja i
obrazovanja. Dokument sadrzava i ukljucuje preporuceni okvir za kvalitetu u ranome i predskolskom
odgoju i obrazovanju koji se temelji na pet klju¢nih stupova kvalitetnoga sustava predskolskoga odgoja
i obrazovanija, a to su: pristup ranome i predskolskom odgoju i obrazovanju, osposobljavanje i radni
uvjeti osoblja zaduZenoga za rani i predskolski odgoj i obrazovanje, kurikul, odnosno primjena
odgovarajudih planova i programa, upravljanje, rukovodenje, financiranje i partnerstva te pracenje i
evaluacija sustava.

Ovom Preporukom poticu se drzave ¢lanice i ohrabruju u nastojanjima da se pobolj$a pristup i kvaliteta
predskolskoga odgoja i obrazovanja, a izgradnja, sadrzaj i struktura sustava predskolskoga odgoja i
obrazovanja neosporno su u nadleZnosti ustavom odredenih relevantnih tijela u drzavama?Z. Preporuka
Vijeda o visokokvalitetnome odgoju i obrazovanju u ranome djetinjstvu podrZzava EU okvir kvalitete za
rani i predSkolski odgoj i obrazovanje koji je ranije, 2014. godine, predstavljen kao prijedlog stru¢njaka
iz razli¢itih europskih zemalja® i isti¢e moguée akcije koje bi drzave &lanice mogle poduzeti radeéi na
postizanju tih ciljeva.

-

Council Recommendation of 22 May 2019 on High-Quality Early Childhood Education and Care Systems.

https://eur-lex.europa.eu/legal content/EN/TXT/?uri=uriserv:0J.C .2019.189.01.0004.01.ENG&toc=0J:C:2019:189:TOC

U BiH djeluje 13 ministarstava obrazovanja, sektor za obrazovanje unutar Ministarstva civilnih poslova BiH, 2 entitetska, 10 Zupanijskih
ministarstava te Odjel za obrazovanje u Br¢ko distriktu BiH. Uloga drzavnih institucija iz oblasti obrazovanja jeste postavljati kriterije, pratiti
proces implementacije strategija i davati preporuke o buduéim aktivnostima. S druge strane, entitetske i Zupanijske institucije zaduzene
su za implementaciju i provedbu donesenih zakona i odluka na drZavnoj i entitetskoj razini i na razini Zupanije. (Institucionalni okvir
obrazovnoga sustava u BiH, Uprava za ekonomsko planiranje).

3 Developed by the Thematic Working Group on Early Childhood Education and Care under the auspices of the European Commission

~
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Europska komisija podrzava drzave clanice EU i olakSava njihovu suradnju pruZanjem podataka i
brojnih analiza o razvoju i drugim vaznim pitanjima povezanim s predskolskim odgojem i
obrazovanjem. U kontekstu aktuelnih rasprava o buduénosti Europe, unutar inicijative za europski
prostor obrazovanja za razdoblje 2021. - 2030. godine, inkluzivni i visokokvalitetni sustavi ranoga i
predskolskog odgoja i obrazovanja se utvrduju kao jedno od prioritetnih podruéja za suradnju.*

2.1. Zakonodavni kontekst® z3 izradu okvira i standarda kvalitete
z3 predskolski odgoj i obrazovanie

Oslanjajué¢i se na standarde i norme utvrdene Okvirnim zakonom o predskolskome odgoju i
obrazovanju u Bosni i Hercegovini (dalje Okvirni zakon), projekt definiranja standarda kvalitete je
pokrenut u cilju realiziranja obveza koje proizilaze iz Zakona o Agenciji za predsSkolsko, osnovno i
srednje obrazovanje, (u nastavku Agencija), odnosno iz nadleZnosti Agencije u uspostavljanju
standarda znanja, ocjenjivanju postignutih rezultata, te praéenju, evaluaciji, usavrsavanju i razvoju
kvalitete i Zajednicke jezgre cjelovitih razvojnih programa u predskolskome odgoju i obrazovanju.
Okvirni zakon precizira odgovornost Agencije za provedbu Zajedni¢ke jezgre cjelovitih razvojnih
programa i standarda u oblasti predskolskog odgoja i obrazovanja (Clanak 21. i Clanak 26.). Clankom
21. ovoga Zakona se, izmedu ostaloga, normira da se u svim javnim i privatnim predskolskim
ustanovama u Bosni i Hercegovini (u nastavku BiH) uspostavlja i primjenjuje Zajednicka jezgra
cjelovitih razvojnih programa za rad u predskolskim ustanovama i planovi kojima treba da se osiguraju
kvalitetan odgoj i obrazovanje za svu djecu i dostizanje zadovoljavajuéega standarda znanja, vjestina i
sposobnosti, da se osigura dosljednost kvalitete standarda odgoja i obrazovanja u svim predskolskim
ustanovama u BiH te osigura sloboda kretanja i jednak pristup predskolskome odgoju i obrazovaniju.

Donosenjem Odluke Vije¢a ministara BiH o usvajanju Platforme za razvoj predskolskoga odgoja i
obrazovanja u Bosni i Hercegovini za razdoblje 2017. — 2022. godine® (u nastavku Platforma), Agencija
je preuzela dio obveza i poduzela konkretne aktivnosti na implementaciji ciljeva i mjera koje se odnose
na podrsku razvoju kvalitete predskolskoga odgoja i obrazovanja te razvoj standarda kvalitete u
predskolskome odgoju i obrazovanju.

Okvir kvalitete i standardi kvalitete rada predskolskih ustanova proizlaze iz Okvirnoga zakona i Zakona
o Agenciji, kao i iz velikoga broja vaznih reformskih dokumenata koji se odnose na kvalitetu njege,
brige, odgoja i obrazovanja u ranome djetinjstvu (pocevsi jos od dokumenta iz 2002. godine Reforma
obrazovanja, Poruke gradanima BiH, Obeéanje 27). Koriste se smjernice i delegirane obveze iz
Platforme, uz ¢vrsto oslanjanje na preporuke o vaznosti ranoga ucenja iz aktualnih izvjeséa za BiH o
provedenim medunarodnim istraZivanjima u obrazovanju (TIMSS 2019, PISA 2018)2.

4 https://data.consilium.europa.eu/doc/document/ST-13298-2019-INIT/hr/pdf

® Zakonodavstvo o predikolskom odgoju i obrazovanju u ovom kontekstu se odnosi na zakon ili skup zakona, uklju¢ujuéi akte, uredbe,
naredbe ili propise i obi¢no pruza jasnocu o nadleZznostima i mandatu za predskolski odgoj i obrazovanje. Zakoni mogu biti specificni za
predskolski odgoj i obrazovanje ili se opcenito primjenjivati na cjelokupan odgojno-obrazovni sistem sa, na primjer, posebnim odjeljkom o
predskolskom odgoju i obrazovanju.

6 http://mcp.gov.ba/attachments/bs Migrirani_dokumenti/Sektori/Obrazovanje/Obrazovanije-
strate%C5%A1ki/Platforma za razvoj pred%C5%Alkolskog odgoja i obrazovanja u Bosni i Hercegovini za period 2017. do 2022. bos..pdf

7 https://unze.ba/projekti/ohr/HRVATSKI%20JEZIK/ANEKS%20-%200BRAZOVNE%20STRATEGIJE/OBRAZOVNA%20STRATEGIJA%200SCE.pdf

8 https://aposo.gov.ba/hr/medunarodna-istrazivanja/izvjesca-za-bih-u-medunarodnim-istrazivanjima/
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http://mcp.gov.ba/attachments/bs_Migrirani_dokumenti/Sektori/Obrazovanje/Obrazovanje-
https://unze.ba/projekti/ohr/HRVATSKI%20JEZIK/ANEKS%20-%20OBRAZOVNE%20STRATEGIJE/OBRAZOVNA%20STRATEGIJA%20OSCE.pdf

2.2. Metodologifa i proces izrade okvira kvalitete i Standarda kvalitete rada
predskolskih ustanova

Kronoloski, uspostavom Zajednicke jezgre cjelovitih razvojnih programa za predskolski odgoj i
obrazovanje definirane na ishodima ucenja (APOSO, 2018.), steceni su uvjeti za definiranje Standarda
uéenja i razvoja djece u uzrastu pred polazak u osnovnu $kolu (APOSO, 2021.)°, kao dijela podrske
razvoju kurikula i implementaciji Zajednicke jezgre cjelovitih razvojnih programa definirane na
ishodima ucenja, te podrSske u uspostavljanju standarda kvalitete rada profesionalaca u
institucionalnome predskolskom odgoju i obrazovanju (2011., 2018., 2020.). Prateci potrebe sustava
odgoja i obrazovanja, izradene su i Smjernice za implementaciju Zajednicke jezgre cjelovitih razvojnih
programa (u nastavku ZJCRP) definirane na ishodima uéenja (2021.)*, u cilju ,,pruzanja podrike svima
koji su ukljuceni u proces kurikularne reforme usmjerene na kreiranje suvremenih, humanisticki
orijentiranih predskolskih kurikuluma entiteta, kantona i Brcko distrikta Bosne i Hercegovine.
Smjernice su namijenjene stru¢nim timovima za izradu kurikula za rani i predskolski odgoj i
obrazovanje na entitetskim/kantonalnim razinama i nadleznim obrazovnim vlastima koji ¢e zajedno
raditi na razvoju i uskladivanju kurikula sa ZJCRP, kao i na unaprjedivanju ostalih elemenata
kurikularne reforme.” (Smjernice, str. 5).

Inicijativa za definiranje standarda kvalitete rada predskolskih ustanova proizilazi iz postojecih resursa
i aktualnoga istraZivanja kvalitete rada u predskolskim ustanovama, provedenoga tijekom 2021.
godine (Izvje$ce o istraZzivanju kvalitete rada u ustanovama za predskolski odgoj i obrazovanje, APOSO,
2022.1), studije Agencije koja je prepoznala opée izazove i prepreke s kojima se suogavaju predskolske
ustanove u sustavima predskolskoga odgoja i obrazovanja. Ovo istraZivanje je dio Sirega procesa
mapiranja kvalitete rada ustanova za predskolski odgoj i obrazovanje, generiranoga iz teorijskih i
empirijskih nalaza o kvaliteti, razvoju djeteta i ishodima razvoja i ucenja.

Iduci koraci su poduzeti u cilju formiranja ekspertskog tima Agencije i radne skupine, koji je zajednicki
djelovao na razvoju cjelovitoga okvira kvalitete rada ustanova za predskolski odgoj i obrazovanje i
definiranju skupa kvalitativnih preferencijalnih standarda utemeljenih na pravima i najboljem interesu
djeteta u uzrastu od 0 do 6 godina, odnosno do pred polazak u osnovnu skolu. Cilj razvijenoga okvira
kvalitete jeste podrzati razvoj kvalitete te afirmaciju i kreiranje sigurnoga, poticajnog pedagoskog
okruzja za ucenje i razvoj djece predskolskoga uzrasta. Izrada okvira i standarda kvalitete, Cija je
namjena olaksati i ubrzati razvoj kvalitete i pruZziti podrsku osiguranju i razvoju kvalitete svima koji se
bave pruZanjem organiziranoga predskolskog odgoja i obrazovanja, odvijao se u nekoliko faza,
predstavljenih u nastavku teksta.

9 https://aposo.gov.ba/hr/standardi-ucenja-i-razvoja-djeteta-u-dobi-pred-polazak-u-osnovnu-skolu/
0 https://aposo.gov.ba/sadrzaj/uploads/Smiernice-za-ZJCRP.pdf
Y https://aposo.gov.ba/bs/izviestaj-o-istrazivanju-kvaliteta-u-ustanovama-za-predskolski-odgoj-i-obrazovanje/
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https://aposo.gov.ba/bs/izvjestaj-o-istrazivanju-kvaliteta-u-ustanovama-za-predskolski-odgoj-i-obrazovanje/

Uvid u teorijske i metodoloske pristupe kvaliteti u institucionalnome
predskolskom odgoju i obrazovanju, razvoj metodologije istraZivanja.

Analiza dokumentacije - zakonodavni kontekst
i strateska opredjeljenja u BiH

Pregled globalnih i EU preporuka i smjernica o kvaliteti
p—— u predskolskome odgoju i obrazovanju, o gradenju visokokvalitetnih sustava

ranoga i predskolskog odgoja i obrazovanja - ekspertiza.

Istrazivanje kvalitete, lzvjesce o istraZivanju kvalitete u ustanovama
za predskolski odgoj i obrazovanje u BiH (APOSO, 2021.), uz oslanjanje
na rezultate i preporuke za rano ucenje iz medunarodnih istraZivanja
u obrazovanju realiziranih u BiH

rada predskolskih ustanova

Elementi istrazivanja na kojima se temelji
razvoj okvira za kvalitetu i Standardi kvalitete

Usporedna analiza standarda kvalitete rada predskolskih ustanova u svijetu
i regiji, 11 okvira kvalitete za predskolski odgoj i obrazovanje - ekspertiza.

Radna skupina za definiranje standarda kvalitete rada predskolskih ustanova,
uz Siroke konzultacije.

Slika 1
Pregled elemenata istraZivanja na kojima se temelji razvoj okvira za kvalitetu
i Standardi kvalitete rada predskolskih ustanova.

Metodologija izrade Standarda kvalitete rada predskolskih ustanova je oslonjena na preporuke iz
Bijeloga papira, Standardi kvalitete i sustavi osiguranja kvalitete za predskolsko obrazovanje (UNICEF,
2019.), koristeci smjernice za korake koje treba razmotriti u razvoju standarda kvalitete i korake koje
treba razmotriti u izgradnji sustava osiguranja kvalitete.?

2.3. Desk analiza - komparativna analiza dokumentacije

Danas je iskristaliziran multidimenzionalan pristup kvaliteti u predSkolskome odgoju i obrazovanju koji
se odnosi na relativno ujednacene dimenzije u dokumentima kojima se, globalno i lokalno, regulira i
ujedinjuje ovaj krucijalan aspekt sustava stjecCudi teorijska znanja, sumirajuéi rezultate meta analiza,
komparativnih studija, istrazivanja i izvjeS¢a utemeljenih na podatcima uopéavajudi iskustva iz dobrih
primjeraipraksa (OECD, 2021.; UNICEF, 2019., 2020.; Vijece EU, 2019.). Utemeljene su na pedagoskim,
psiholoskim i razvojnim teorijama odrazavajuéi cjelovitost i autenti¢nost ucenja i razvoja djece
predskolskoga uzrasta, kao i procesa odgoja, njege i obrazovanja, odreduju se kao poluge djelovanja
u sustavu predskolskoga odgoja i obrazovanja. U kljuénim medunarodnim dokumentima preporucuju
se sljedece dimenzije koje integrirano doprinose razvoju procesne kvalitete: pristup kvalitetnim
uslugama (UNICEF, 2020.; Vijece EU, 2019.); razvoj radne snage i kvalificiranost osoblja (OECD, 2021 .;
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UNICEF, 2020.; Vijece EU, 2019.); kurikul i pedagogija (OECD, 2021.; UNICEF, 2020.; Vijece EU, 2019.);
standardi kvalitete, monitoring, praéenje, vrjednovanje i podatci (OECD, 2021.; Vije¢e EU,
2019.); planiranje, upravljanje i financiranje (OECD, 2021; UNICEF, 2020.; Vije¢e EU, 2019.);
angaziranje obitelji i zajednice (OECD, 2021.; UNICEF, 2020.). Interakcije u predskolskome odgoju i
obrazovanju su temelj visoke razine procesne kvalitete (OECD, 2021.):

Koncept kvalitete u odgoju, obrazovanju i njezi u ranome djetinjstvu jest
viSedimenzionalan. Svakodnevne interakcije djece u predskolskome okruzju, ukljucujuci
interakciju s drugom djecom, osobljem i odgojiteljima, prostorom i materijalima, njihovim
obiteljima i Sirom zajednicom, odrazavaju kvalitetu predskolskoga odgoja i obrazovanja
koji djeca doZivljavaju. Zajedno, ove interakcije su poznate kao kvaliteta procesa i kljucne
su za podrsku ucenju, razvoju i dobrobiti djece (OECD, 2021, str. 18).

Pristup jaCanja sustava i sustavno razvijanje podrzavajuéega okruZja (enabling environment)
omogucuju djelovanje navedenih dimenzija (UNICEF, 2020), kroz posvecenost i suradnju svih
ukljuéenih u sustavu predskolskoga odgoja i obrazovanja, sto je temelj ,,dijaloSkoga razvoja kvalitete”
(Kronberger Kreis, 1998, prema Urban, 2005, str. 32). Pored toga, ucinkovitost razvoja kulture kvalitete
u sustavu predskolskoga odgoja i obrazovanja utemeljena je na jasnoj ideji o vaznosti njihove primjene
i procesa pracenja, odnosno na osiguranju sustava osiguravanja kvalitete i monitoringa (UNICEF,
2019.), koji ukljucuje jasne i mjerljive standarde i pracenje kroz istraZivanje i razvoj samoevaluacije.

Sustav osiguranja kvalitete predstavlja set postavljenih ciljeva i o¢ekivanja u obliku standarda koje kroz
mehanizme uvodenja i osiguranja njihove implementacije prate, procjenjuju i unaprjeduju nadlezne
vlasti i predSkolske ustanove, a koji su realizirani kroz procese uspostavljanja procedura, prikupljanja
podataka, analiza i izvjeSc¢ivanja (UNICEF, 2019.). Zajednicka svrha osiguranja sustava kvalitete u
predskolskome odgoju i obrazovanju (UNICEF, 2019.) jeste osiguravanje odgovornosti uprave i
javnosti, povecanje ucinkovitosti sustava predskolskoga odgoja i obrazovanja, davanje temelja
roditeljima za izbor usluga za svoje dijete, te informacija, odnosno podataka koji ¢e biti koristeni za
razvoj obrazovnih politika. UNICEF (2019.) predlaze dva procesa razvoja kvalitete u predskolskome
odgoju i obrazovanju: razvoj standarda kvalitete (utemeljenih na tradiciji i suvremenim strujanjima u
sustavu predskolskoga odgoja i obrazovanja, koncenzusu o njihovoj ulozi i nadinu implementacije) i
izgradnja sustava osiguranja kvalitete (resursa, kapaciteta i mehanizama upravljanja i monitoringa
sustava kvalitete).

Desk istraZivanjem u obliku neempirijskoga, teorijskog istraZzivanja bio je cilj analiza i komparacija
izabranoga uzorka dokumentaciji (pogledati u Prilogu 1.), kako bi se osigurala Sira teorijska osnova za
razumijevanje i izgradnju standarda kvalitete rada predskolskih ustanova. Fokus analize bio je na
globalnome, medunarodnom i regionalnom kontekstu za definiranje kvalitete u ranome i
predskolskom odgoju i obrazovanju kojim se odrazavaju najuspjesnije politike, prakse i istrazivanja u
organiziranome ranom i predskolskom odgoju i obrazovanju. U komparativnoj analizi, izabrano je 11
rieSenja (dokumenata) koji su analizirani u odnosu na sljedece kriterije, odnosno elemente analize:
(1.) Svrha i namjena; (2.) Oblasti/dimenzije kvalitete; (3.) Primjer standarda/konstrukta;
(4.) Pokazatelji standarda; (5.) Posebnost standarda (mijerljivost i odgovornost). Razmatrajudi
navedene elemente te gradedi Siru sliku o standardima kvalitete rada predskolskih ustanova
postavljaju se osnovne smjernice za njihov razvoj i implementaciju.

Svrha standarda odreduju teorijske pristupe na kojima se zasnivaju, kao i njihovu strukturu. U tom
kontekstu, standardi mogu imati razlicitu svrhu (pogledati Prilog 2.):

e Teorijske preporuke dane u Sirokim okvirima za zajednicko razumijevanje oblasti unutar kojih
treba definirati standarde kvalitete. Takva rjeSenja se nalaze u dokumentima EU, UNESCO-a
i UNICEF-a. Siroko postavljene smjernice, preporuke, klju¢ni aspekti, ciljevi i njima srodne
opce preporuke za mjerenje, predstavljaju temelj za sustavno razumijevanje pravi¢noga
pristupa kvalitetnome predskolskom odgoju i obrazovanju sto je sredisnja tocka definiranja
oblasti standarda kvalitete (UNICEF, 2020).
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e Okvir preporuka za uspostavu sustava unaprjedenja, procjenjivanja, istraZzivanja i pracenja
kvalitete (na razlicitim razinama sustava — globalno, na svjetskoj razini, ali i na drzavnoj razini
te na razini predskolske ustanove) zasnovanoga na pristupu utemeljenome na cinjenicama
(evidence-based approach), odnosno na pristupu koji se oslanja na podatke i procese
njihovoga prikupljanja, analize i izvjeS¢ivanja. Svrha je vidljiva u pravcu osiguranja relativno
ujednacenih kriterija za izgradnju sustava monitoringa (pracenja) i razvijanja kulture
(samo)evaluacije u sustavu predskolskoga odgoja i obrazovanja.

e Smjernice s jasnim mehanizmima i oCekivanjima za akreditaciju i izvrS¢ivanje inspekcijskih
aktivnosti u predskolskim ustanovama (Australija, Toronto). Detaljno definirani standardi i
pokazatelji predstavljaju osnovu za otvaranje predskolskih ustanova i uspostavljanje sustava
pracenja osiguravanja kvalitete predskolskoga odgoja i obrazovanja (UNICEF, 2019.).

e Alat za razvoj kulture (samo)evaluacije i istraZivanja kvalitete u sustavu predskolskoga odgoja
i obrazovanja, odnosno na razini predskolske ustanove. U tome kontekstu, predstavljaju
metodologiju za primjenu nacionalnoga kurikula te za profesionalni razvoj (Hrvatska, ISSA,
Irska, Skotska). U ovako postavljenim standardima, fokus je na dijaloskome pristupu razvoju
kvalitete, a dokumenti sadrzavaju postavljena pitanja za samorefleksiju timova.

e Alat za zastupanje prema obrazovnim politikama i senzibilizaciju javnoga mnijenja o vaznosti
kvalitete predskolskoga odgoja i obrazovanja. Ovakav pristup jeste, uglavnom, zastupljen u
dokumentima koji globalno i sustavno usmjeravaju razvoj kvalitete rada predskolskih
ustanova (UNESCO, ISSA, EU, UNICEF).

Struktura standarda kvalitete rada predskolskih ustanova i sustava predstavljena je kroz oblasti
kvalitete koje su razli¢ito definirane i uskladene s njihovom namjenom (pogledati Priloge 3.-6.). U
odnosu na strukturu, odnosno dimenzije standarda kvalitete, pristup definiranju klju¢nih oblasti
odreduje posebnost dokumenta, odnosno primjenjivost i njegovu svrhu. Stoga su u dokumentima, koji
su analizirani, zastupljene jasno definirane klju¢ne oblasti standarda tezeci pokrivanju svih aspekte
povezanih s kvalitetom ciji broj moze varirati (primjerice u dokumentima EU, SAD, ISSA, Australije,
Irske, Srbije); definirane su oblasti s dalje operacionaliziranim podoblastima kojima se jasnije opisuju,
usustavljuju i preciziraju oblasti standarda (primjer dokumenta Hrvatske); dati su moduli vezani uz
sustav predskolskoga odgoja i obrazovanja, a to su rjeSenja koja su zadana u globalnim smjernicama
(UNESCO i UNICEF); oblasti su definirane kroz klju¢na pitanja koja su grupirana oko odredenoga
aspekta djelovanja sustava predskolskoga odgoja i obrazovanja, te usmjeravaju samo(evaluaciju) ka
odredenome segmentu kvalitete rada predskolske ustanove (primjer Skotske).

Svaka oblast sadrzava posebne standard koji se operacionaliziraju na razli¢ite nacine: kada su u pitanju
dokumenti koji reguliraju ovaj segment sustava kvalitete na globalnoj razini, standardi su postavljeni veoma
Siroko u formi preporuka i izjava o odredenome segmentu kvalitete koji su dalje razradeni u niz preporuka,
ciljeva i mjera unutar istoga standarda. U slucaju da se dokument koristi za potrebe akreditacije, opis
standarda sadrzava vise odrednica, kao Sto su jezgrovita teorijska osnova svakoga konkretnog standarda,
teme oblasti ili podoblasti koje se mogu predstaviti Siframa i detaljnije opisati kroz definiciju koja detaljnije
opisuje na Sta se kljuéna oblast odnosi. Obi¢no se preporuka daje u vidu najboljih praksi povezanih s
odredenom oblasti standarda. Nakon svakog standarda slijedi prikaz stavki, odnosno navedeni su
pokazatelji za procjenu i precizirani instrumenti njihove mjerljivosti. U tome slucaju, pokazatelji se mjere
kroz preporucene ljestvice koje se koriste za procjenu postignuca unutar standarda, u obliku pitanja kao
vida (samo)procjene ili u obliku pitanja koja upuduju na individualnu i/ili timsku refleksiju (Prilog 4).
Dokumenti, kojima se potice i dalje razvija kultura samoevaluacije u predskolskim ustanovama definiraju
standarde na nacin da oblasti, odnosno komponente sadrzavaju refleksivna pitanja i ideje o kojima treba
promisljati, esto zadane za uzrast djece (na primjer: do 18 mjeseci; 12-36 mjeseci; 2,5-6 godina).

Standardi kvalitete rada predskolskih ustanova predstavljaju konsenzus nastao na praksi, istrazivanju
rieSenja u svijetu i na teorijskom promisljanju o najucinkovitijem okviru za kontekst predskolskoga
odgoja i obrazovanja.
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3. STANDARDI KVALITETE RADA PREDSKOLSKIH USTANOVA

Europske smjernice i medunarodne prakse u osiguranju kvalitete sustava predskolskoga odgoja i
obrazovanja predskolskih ustanova

Uz sve vecu profesionalizaciju djelatnosti odgoja i obrazovanja u ranome djetinjstvu, Sirenje mreze
institucija predskolskoga odgoja i obrazovanja, ulaganje u predskolstvo kao u sigurnu investiciju za
razvoj drustva i zajednice, isticanje potrebe za blagostanjem svih uklju¢enih u odgojno-obrazovni
proces, djece, odgojitelja, roditelja i drugih, gradi se profesionalna i drustvena zainteresiranost za
sustavno razmatranje i bavljenje pitanjima kvalitete u ovome segmentu obrazovnoga sustava koji se
zasniva na istrazivanjima, podatcima, teorijskim razmatranjima i izgradnji znanja iz iskustava dobre
prakse. Kvalitetan odgoj, obrazovanje i njega u ranome djetinjstvu postaje prioritet nacionalnih
obrazovnih politika Sirom svijeta (OECD, bez datuma) koji ima potencijal doprinosa ekonomskome i
socijalnom razvoju, smanjenju siromastva i nedostataka na podrucju obrazovanja. Uticuéi na razvoj,
ucenje i postignuca (Samuelsson i Sheridan, 2009., str. 9), pitanje kvalitete mozZe stvoriti razlike medu
djecom (Sylvaisur., 2004.). Stoga, Dahlberg, Moss i Pence (2005., str. 3) isti¢u vaznost razvoja , kulture
kvalitete” koja postaje visedimenzionalna odrednica odgoja i obrazovanja i razmatrana je iz razlicitih
perspektiva i pristupa (Clifford, 2005.; Douglas, 2005.; Katz, 1993.; OECD, 2006.; Sheridan, 2001.,
2011.; Urban, 2005.). Stoga, iako je kvaliteta u obrazovanju odredena kao diskurzivna i konstruirana
(Dahlberg, Moss & Pence 2005.), istiCe se sustavan i integriran pristup
(https://www.oecd.org/education/school/37519079.pdf).

S druge strane, oslanjajuéi se na postavljene Ciljeve odrZivoga razvoja 2030, tocnije cilj 4.2 ,sve
djevojcice i dje€aci imaju pristup kvalitetnome razvoju u ranome djetinjstvu, brizi i predskolskome
obrazovanju kako bi bili spremni za osnovno obrazovanje” (UN, 2015., Goal 4.2), istiCe se zahtjev za
univerzalnu dostupnost pravi¢nim obrazovnim sustavima za svu djecu u godinama pred polazak u
Skolu (UNICEF, 2020.).

Participacija u razvoju kvalitete djelatnosti predskolskoga odgoja i obrazovanja najvaznija je strategija
na globalnoj i lokalnoj razini (OECD, https://www.oecd.org/education/school/earlychildhoodeducationandcare.htm;
UNICEF, 2020.). Participativni pristup kvaliteti, definiran pocetkom XXI stolje¢a (OECD, 2006.) kao
povoljna integrativna, inkluzivna i sustavna strategija za reformu predskolskoga odgoja i obrazovanja,
predstavlja ukljucivanje i koordinaciju svih zainteresiranih u njezino promisljanje, postavljanje,
primjenjivanje, unaprjedivanje i procjenjivanje kroz suradnju i partnerstvo.

Globalni projekt Starting strong koji je OECD pokrenuo na samome pocetku XXl stoljeca, svojom prvom
publikacijom iz 2001. godine (OECD, 2001), osnaZio je mnoge zemlje svijeta da usmjeravaju svoje
resurse, ali i razviju nove, u smjeru povecanja kvalitete odgoja, njege i obrazovanja u ranome
djetinjstvu, koji postaje prioritet sustavnoga djelovanja obrazovanih politika. Objedinjavanje razli¢itih
aspekata kvalitete u predskolstvu, kao istraZivacka i stru¢na praksa pocinje idejom o pedagoskoj
kvaliteti (Pramling Samuelsson i Sheridan, 2001.), koje na sveobuhvatan nacin razmatraju djelovanje
sljededih dimenzija kvalitete u predskolskome odgoju i obrazovanju (OECD, 2006.):

- orijentacijska kvaliteta koja predstavlja razinu i vrstu painje koju drZzave upucuju
predskolskome sektoru, kroz procese razvoja legislative i obrazovne politike, nacine
organizacije institucionalnoga okvira sustava predskolskoga odgoja i obrazovanja;

- strukturalna kvaliteta kojom se kroz legistativu, obrazovnu politiku i druge dokumente
definiraju fizicki, prostorni, okolisni, kadrovski, materijalni i drugi uvjeti neophodni za
organiziranje procesa odgoja i obrazovanja;

- kvaliteta odgojno-obrazovne koncepcije i prakse (istiCe jasno postaviljenu kurikulsku
orijentaciju, ciljeve i sustav vrijednosti na kojima se temelji praksa predskolskoga odgoja i
obrazovanja, usmjerenost prakse ka odredenim strategijama rada, poticanja ucenja i
aktivnosti djece i sl.);
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- kvaliteta interakcije i kvaliteta procesa kao glavni ¢imbenik koji objedinjuje i daje smisao svim
ostalim aspektima, rasvjetljava pedagoske relacije i sloZene procese interakcije djece
medusobno i djece i odgojitelja u odgojno-obrazovnim procesima i procesima njege i brige za
dobrobit djeteta, te u procesima ucenja i poticanja razvoja, usmjerava se na svijest odraslih o
djecijoj perspektivi i pedagoskome slusanju;

operacionalna kvaliteta, koja predstavlja kvalitetu upravljanja na razli¢itim razinama,
usmjerenost upravljanja predSkolskom ustanovom ka timskome radu, planiranju
profesionalnoga razvoja i razvoja kvalitete djelovanja odgojitelja i stru¢nih suradnika;

kvaliteta ishoda povezanih s djecijim postignuc¢ima promatra i prati utjecaje i ucinkovitost
predskolskoga odgoja i obrazovanja na blagostanje i razinu razvoja i postignuca koje djeca
pokazuju tijekom boravka u institucionalnome odgojnom procesu;

- proces formalnoga procjenjivanja koji se u razlicitim zemljama razlicito sustavno uspostavlja,
iako se najve¢im dijelom orijentira ka procjenjivanju, odnosno mjerenju kvalitete rada
institucija, ocjenjivanjem rada osoblja i razine kvalitete, dok se angaziranost djece prati kroz
sustavna promatranja, procese dokumentiranja i druge neizravne tehnike;

- standardi koji se odnose na domet i ukljuc¢ivanje roditelja i zajednice kroz razvoj kapaciteta
institucije za izgradnju veza i partnerstva s obiteljima i zajednicom, postojanje programa i usluga
vezanih uz potrebe obitelji, unaprjedenje uvjeta za odgoj djece u obiteljskome okruzju,
djelovanje specijaliziranih programa i drugo.

Ekspertizom i Sirokim konsenzusom definirano je Sest klju¢nih podrucja kvalitete rada ustanova
predskolskoga odgoja i obrazovanja kao temelja na kojima su definirani standardi i pokazatelji
kvalitete. Medunarodne preporuke isticu sljedece oblasti kvalitete u sustavu predskolskoga odgoja i
obrazovanja:

Pitanje pristupa svoj djeci kvalitetnome odgoju i obrazovanju je prepoznata vrijednost Sirom svijeta,
iako joS uvijek, postotci obuhvata djece uzrasta od tri do pet godina u velikome broju zemalja variraju
i kre¢u se od oko 20% do 100% (izvor OECD, 2020, Education at a Glance 2020: OECD Indicators,
pogledati u OECD, 2021., str. 20). Europski prosjek je nesto vise od 90% obuhvata djece tog uzrasta. U
ovome segmentu, moguénosti usporedbe razli¢itih obrazovnih sustava u odnosu na jednakost pristupa
su umanjene imajudéi u vidu kompleksnu raznolikost nacina na koje se predskolski odgoj i obrazovanje
realizuje Sirom svijeta (u smislu trajanja, vremena, mjesta, pedagoskoga i kurikulskog pristupa na
kojima se zasniva odgoj i obrazovanje i slicno). To zahtijeva koordinaciju razli¢itih razina vlasti i
institucija (UNICEF, 2020.), kao i poticanje razvoja infrastrukture koja djeci moze ponuditi razlidite i
fleksibilne programe, ukljuéujuéi i mogucénosti besplatnoga pristupa ,za obitelji koje Zive u siromastvu
i socijalnoj isklju¢enosti“ (Vijec¢e, 2019., str. C 189/5). Stoga, Vije¢e EU (2019., str. C 189/11) daje
preporuke u ovoj oblasti, usmjerene na dvije izjave o kvaliteti: Usluge su dostupne i cjenovno
prihvatljive svim obiteljima i njihovoj djeci i Usluge se pruZaju na nacin da se poti¢e sudjelovanje,
pospjesuje socijalna ukljucenost i prihvacéa raznolikost.

Dobro obuceni i kompetentni profesionalci koji rade u sektoru predskolskoga odgoja i obrazovanja
(odgojitelji, stru¢ni suradnici, tehni¢ko i pomoéno osoblje, uprava i drugi), predstavljaju klju¢nu
poveznicu u osiguranju kvalitete i jesu glavni ¢imbenik u postizanju blagostanju te podrsci uéenju,
razvoju i postignu¢ima djece (UNICEF, 2020.; Vijeée, 2019.). Njihov profesionalni razvoj i planiranje
karijere zahtijeva stratesko planiranje i djelovanje kroz sveobuhvatne programe inicijalnoga
obrazovanja i uskladivanje s drugim profesijama na razinama stjecanja kvalifikacija, kontinuiranoga
profesionalnog razvoja i usavrSavanja, podrske i osiguranja povoljnih materijalnih, financijskih,
organizacijskih i socijalnih uvjeta za rad. Za razvoj proceduralne kvalitete, posebice je stavljen naglasak
i vaznost na pedagosko rukovodenje (OECD, 2021., str. 39) koje treba biti zasnovano na promatranju
djelovanja osoblja u odnosu na djecu i s djecom, a usmjereno je ka izgradnji suradnicke kulture medu
osobljem, takoder s obiteljima i zajednicom. Vijeée EU daje preporuke kroz dvije izjave o osoblju
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(2019., str. C 189/11): Kvalificirano osoblje sudjeluje u inicijalnome i trajnom osposobljavanju koje mu
omogucuje obavljanje svoje profesionalne uloge i U povoljnim radnim uvjetima, uz strucno vodenje,
pruZaju se mogucnosti za promatranje, promisljanje, planiranje, timski rad i suradnju s roditeljima.

Kurikul, kao temeljni stup kvalitete u predskolskome odgoju i obrazovanju, daje opéa nacela i
smjernice osoblju za poticanje ucenja i razvoja djece, kao i za partnerstvo s obiteljima i izgradnju
pozitivnih odnosa sa zajednicom. Postavljajudi jasne ciljeve i vrijednosti odgojno-obrazovnoga procesa
koji se ,povezuje s djecijim pravima, s obogacivanjem iskustava ili s kratkotrajnim ili dugotrajnim
ishodima ucenja“ (OECD, 2021., str. 35) predstavlja ,,prvu fazu obrazovnoga kontinuuma“ (2021., str.
35). Preporuke Vijeéa dane su u dvije izjave (2019., str. C 189/12, 13): Kurikul se temelji na pedagoskim
cilievima, vrijednostima i pristupima kojima se djeci omogucuje da u potpunosti ostvare svoj potencijal
za postizanje drustvenoga, emocionalnog, kognitivnog i tjelesnoga razvoja te dobrobiti i U kurikulu se
od osoblja zahtijeva suradnja s djecom, kolegama i roditeljima te promisijanje o vlastitome radu.

Pracenje (monitoring) i vrjednovanje su dimenzije kvalitete kojima se odrzava visoka razina kvalitete u
predskolskome odgoju i obrazovanju. Mehanizmi pracenja utemeljeni su na jasno i sveobuhvatno
definiranim i mjerljivim standardima kvalitete, transparentnim podatcima i povratnim informacijama,
osiguravaju dobro funkcioniranje sustava predskolskoga odgoja i obrazovanja kako bi odluke koje se
donose bile utemeljene na podatcima i realnim potrebama osiguravajuci djeci povoljno okruzje za
razvoj i ucenje (UNICEF, 2020). U studiji Starting strong Ill (OECD, 2012) monitoring se, zajedno s
prikupljanjem podataka i istraZivanjem, izdvaja kao jedan od pet stupova neophodnih za povecanje
kvalitete u predskolskome odgoju i obrazovanju. Ova dimenzija kvalitete uklju¢uje komponente kao
Sto su standardi programa, sustavi monitoringa, opservacije prakse u institucijama, podrska za
unaprjedenje kvalitete bazirana na podatcima i mehanizmima upravljanja sveukupnim sustavom
osiguranja kvalitete (UNICEF, 2020). U ovoj oblasti, Vije¢e daje sljedece preporuke (2019, str. C
189/13): Praéenjem i vrjednovanjem prikupljaju se informacije na relevantnoj lokalnoj, regionalnoj i/ili
nacionalnoj razini kako bi se doprinijelo stalnome poboljSanju kvalitete politika i praksi i Pracenje i
vrjednovanje u najboljem su interesu djeteta.

Upravljanje, rukovodenje i financiranje je oblast kvalitete sustava predskolskoga odgoja i obrazovanja
gdje se osiguravaju transparentni, targetirani, koordinirani, primjereni i jasni mehanizmi, planovi i
strategije upravljanja sustavom i osiguravanje financijskih ulaganja koriStenjem razli¢itih izvora
financiranja (iz nacionalnih, lokalnih, projektnih, korporacijskih, privatnih, medunarodnih i drugih
izvora). Uspostavom i uskladivanjem sveobuhvatnih javnih politika koje uklju¢uju najbolji interes
djeteta, sustav predskolskoga odgoja i obrazovanja povezuje se s drugim uslugama vaznim za podrsku
razvoju i u€enju djece predskolskoga uzrasta i njihovih obitelji, kao $to su socijalne i zdravstvene
sluzbe, Skole i druge sluzbe u zajednici. Upravljanje se odnosi i na proces prijelaza iz jednog sustava u
drugi, iz predskolskoga u osnovnoskolski, na Sta posebnu pozornost usmjerava studija Starting strong
V (OECD, 2017.). Uz upravljanje na ministarskoj razini, koje pretpostavlja uspostavljenu strukturu i
koordinirano rukovodenje, ova oblast kvalitete ukljuuje posvecenost u procesima rukovodenja na
lokalnoj razini i razini predskolskih ustanova, te povezanost s resursima i relevantnim institucijama,
kao sto su: instituti, sveucilista, profesionalne udruge, civilno drustvo i drugi (UNICEF, 2020.). U ovoj
oblasti, Vije¢e daje sljedede preporuke (2019., str. C 189/14): Sudionici dijele jasno razumijevanje
svojih uloga i odgovornosti te znaju da se od njih ocekuje suradnja s partnerskim organizacijama i
Zakonodavstvom, propisima i/ili se, financiranjem, podupire napredak prema opéem pravu na
visokokvalitetan, cjenovno prihvatljiv predskolski odgoj i obrazovanje, a o napretku se redovito
izvjescuju relevantni sudionici.

Gradenje partnerstva s obiteljima i zajednicom osigurava aktivnu ulogu roditelja i obitelji u sustavu
predskolskoga odgoja i obrazovanja i doprinosi angaziranju u zajednici u pravcu razvoja usluga vezanih
uz roditeljstvo, rast, razvoj i ucenje djece uzrasta do polaska u Skolu. Kvalitetan sustav kroz razlicite
aktivnosti i programe ukljucuje obitelji i zajednicu kao strateske partnere, gradi kapacitete za
ukljucivanje obitelji i zajednice u odgojno-obrazovni sustav i potice razvoj pozitivhoga ku¢noga okruzja
pogodnoga za rani rast i ucenje (UNICEF, 2020.).
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1. OBLAST KVALITETE: OKRUZJE

STANDARD 1.1.
Okruzje pred3kolske ustanove je sigurno i omoguéuie svakome djetetu osjeéaj sigurnosti, zastitu i povoljne uvjete
z3 zdrav boravak u nijima.

POKAZATEDII

. 3) Zdravlje i sigurnost

Prostorije, namjestaj i oprema u kojima borave djeca i odrasli su isti, sigurni za djecu i osoblje, redovito su
odrzavani i zadovoljavaju propisane zdravstveno-higijenske uvjete.

Ispostovani su primjereni standardi fizickoga okruzja po pitanju veli¢ine i drugih prostornih uvjeta prostorija
u kojima borave djeca.

Prostori se planski dezinficiraju, sanitarni ¢vorovi i ulazni prostor svakodnevno.

Predskolska ustanova ima uspostavljenu suradnju s nadleznim zdravstvenim ustanovama radi sistavnoga i
planskog obavljanja preventivnih zdravstvenih pregleda djece (posjete pedijatra, stomatologa, rani skrining
vida i sluha, pregled stopala i kraljeznice i sl.).

Provodenje aktivnosti antropometrijskih mjerenja djece koje se usustavljuju i dokumentiraju sukladno
utvrdenim procedurama.

Daje se moguénost za savjetodavnim razgovorom roditelja sa stru¢nim osobama u svezi s dokumentiranim
zdravstvenim statusom djeteta, utemeljeno na dokazima.

Postoje definirane procedure ustanove vezane uz prevenciju i postupanje u slucajevima nasilja,
zanemarivanja i zlostavljanja ukljucujuci vr$njacko nasilje, koje su jasne osoblju i roditeljima i primjenjuju
se sukladno etickome kodeksu.

Preventivno se postupa u cilju sprjeCavanja pojava ugroZenosti zdravlja i sigurnosti djece i odraslih,
preventivne mjere su jasne osoblju i primjenjuju se.

Dokazi za evaluaciju,
izvori podataka
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Postoje definirane procedure, planovi ustanove i propisane uloge osoblja za osiguravanje uvjeta za
sigurnost i zdravlje, radi reagiranja u slu¢ajevima kriznih dogadanja, incidenata®® i u Zurnim situacijama®*
koje su jasne osoblju i roditeljima i primjenjuju se®>.

Osigurana je obuka osoblja za pruzanje prve pomodi te su materijali za pruzanje prve pomoci uvijek
dostupni na licu mjesta.

Postoji pisani plan za prijavljivanje i upravljanje svim incidentima ili neuobicajenim dogadanjima koja prijete
zdravlju, sigurnosti ili dobrobiti djece ili osoblja. Plan ukljucuje i postupke za osposobljavanje osoblja za
postupanje u ovakvim slucajevima.

Sustavno i planski se promoviraju se zdravi Zivotni stilovi, pravilan rast i razvoj i tjelesno-zdravstvene navike
svakoga djeteta.

Primjenjuje se zakonska legislativa u svezi sa zabranom pusenja u javnim prostorima koja se u ustanovi
odnosi na sve otvorene i zatvorene prostore gdje borave djeca ili koji su dostupni djeci.

Svakom djetetu se pruza moguénost da zadovolji svoje individualne potrebe za snom i odmorom.
Osigurano je da su unutrasnji i vanjski prostori gdje borave djeca vizualno pregledni za osoblje, adekvatni
su za nadzor.

Primjenjuje se pisani plan o na¢inima ¢iséenja i odrzavanja na godisnjoj i mjesecnoj razini.

Materijali za ¢is¢enje, deterdZenti, limenke pod pritiskom, pesticidi, pomagala za higijenu i zdravlje, otrovi
i drugi toksi¢ni materijali pohranjuju se u originalno oznacene spremnike i uporabljuju se sukladno
naputcima proizvodaca i za predvidenu svrhu. Takvi se materijali ¢uvaju na mjestu nedostupnome djeci i
odvojeno od pohranjenih namirnica i hrane.

Stetne ili potencijalno $tetne biljke u prostorijama i u dvoristu vrti¢a ne smiju biti dostupne djeci.

Primjenjuje se redovita kontrola higijene igrac¢aka i dodirnih povrsina sukladno propisanim procedurama.

-
@

Incidenti koji se rjesavaju po planu za hitne slucajeve: izgubljeno ili nestalo dijete; seksualno ili fizicko zlostavljanje ili zanemarivanje djeteta; ozljede koje zahtijevaju hitnu medicinsku ili brigu o zdravlju zubi; tesku
bolest koja zahtijeva hospitalizaciju; smrt djeteta upisanoga u ustanovu ili smrt roditelja/staratelja djeteta, njegovatelja/odgojitelja uklju¢ujuéi smrtne slu¢ajeve koji se javljaju izvan radnoga vremena. Vazno je

osigurati i pomo¢ osoblju ustanove/vrti¢a kako se nositi sa stresnim situacijama.

Hitne situacije kao $to su na primjer: krvarenje, opekotine, trovanje, gusenje, ozljede, ukljucujuéi ubode insekata, Zivotinja i ljudi, Sok, konvulzije ili nekonvulzivni napadi, misi¢no-kostane ozljede kao $to su uganuca,

prijelomi i sl., hitni stomatoloski slu¢ajevi, ozljede glave, alergijske reakcije, ozljede oka, gubitak svijesti, strujni udar, utapanje.
Opdéim planom za slucaj kriznog dogadaja odreduje se:

v'Tko je odgovoran za: - dobivanje informacija - okupljanje / kontaktiranje / informiranje osoblja - informiranje roditelja — organiziranje krizne intervencije - kontakte s medijima.
v Kako se pobrinuti za djecu: Sto im reéi i kako pruZiti psiholo$ku prvu pomoé ukoliko je potrebna? Ustanoviti je |i potrebna pomo¢ osoba izvana.

v’ Kako informirati roditelje: Sastanak za roditelje. Pisana informacija.

v'Koja vrsta intervencije je potrebna: primjerice, poveéana paznja pojedinoj djeci. Poveéana paznja odredenim skupinama djece. Kontakt s obitelji.

v Kako odrediti prioritete: Sto je vazno? Planirati redoslijed realiziranja pojedine stvari.

Podrucje intervencije mijenjat ¢e se ovisno o prirodi i opseznosti dogadaja.
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Prostor namijenjen za presvlacenje ne smije biti nikada u podrucjima pripreme hrane i nikada se ne smije
koristiti za privremeni smjestaj ili posluZivanje hrane.

Realizuje se zdravstveni nadzor zaposlenih na nacin da se organizuju godisnji sistematski pregledi
zaposlenih uz postivanje vazecih normativnih akata iz oblasti zdravstvene zastite (zdravstveni pregled prije
zaposljavanja, godisnji zdravstveni pregled tijekom radnoga angaZmana i zdravstveni pregled nakon
preboljenih zaraznih bolesti).

Primjenjuje se utvrden program preventivnih mjera zdravstvene zastite djece i osoblja u slu¢ajevima pojave
zaraznih bolesti, epidemije i pandemije.

Po potrebi i preporuci nadleznih epidemioloskih sluzbi organiziraju se sistematski pregledi djece (u suradnji
s nadleznim sluZzbama i institucijama).

Postoje protokoli za postupanje u svezi sa sigurnosnim i zdravstveno-zastitnim mjerama tijekom putovanja,
boravaka i izleta u prirodu, prilikom rekreativnih i kulturno-umjetnickih aktivnosti, na ljetovanjima, zimovanjima
i drugim organiziranim aktivnostima u ustanovi i izvan ustanove (primjenjuju se i svima su poznati).

Objekti imaju vidljivo istaknut pisani plan za izvjeSc¢ivanje i evakuaciju u slu¢aju poZzara, poplava,
zemljotresa, olujnoga nevremena, vijavice, nestanka struje ili druge nepogode koja bi mogla prouzrokovati
strukturne Stete na objektu ili predstavljati opasnost po sigurnost i zdravlje ljudi. Plan uklju€uje i postupke
za osposobljavanje osoblja o ovom protokolu za hitne slucajeve.

Osoblje i djeca peru ruke u sljedec¢im situacijama i kad god su ruke zaprljane:

- prije pripreme, rukovanja ili posluZivanja hrane,

- nakon uporabe toaleta ili presvlacenja pelena,

- nakon pomaganja djetetu u koristenju toaleta,

- prije bilo koje aktivnosti rukovanja i posluZivanja hrane (ukljuc¢ujuéi postavljanje stola),

- prijeiposlije jelaili grickalica,

- nakon kontakta sa kuénim ljubimcima ili drugim Zivotinjama,

- nakon boravka na otvorenom i sli¢no.

Ustanova omogucuje profesionalni razvoj svim zaposlenicima koji rade s djecom po pitanju zdravog i
sigurnog okruzja i regulatornih zahtjeva.
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1.1. b) Prehrana djece

Prehrana i jelovnici sukladni su propisanim standardima i normativima prehrane djece predskolskoga
uzrasta.

Dosljedno slijediti i primjenjivati pravila i propise koji se odnose na zakone o sigurnosti hrane i sanitarnoj
zastiti.

Zdrava prehrana osigurana je redovitim brojem obroka sukladno preporucenim kolicinama energije i
hranjivih sastojaka u njima kao i propisanim sanitarnim nadzorom namirnica i predmeta opce uporabe koji
se koriste kod prehrane djece.

Provodi se redoviti nadzor i kontrola zdravstvene ispravnosti namirnica, uzoraka hrane i briseva sukladno
propisanim normativima i aktima koje su propisale nadlezne zdravstvene ustanove i aktima ustanove.
Postoji plan/jelovnik koji se sastavlja na mjese¢no/tjedno i dostupan je roditeljima, osoblju i Siroj javnosti.
Postoji moguénost prilagodbe prehrane, plana/jelovnika koji je namijenjen djeci na posebnome reZzimu
prehrane i s posebnim prehrambenim navikama i potrebama djeteta, primjerice djeca koja imaju alergije,
dijabetes i sl. preporuéene od nadleZnoga ljekara ili zdravstvene sluzbe. Predskolska ustanova udovoljava
medicinski utemeljenoj prehrani ili drugim prehrambenim ogranic¢enjima kod djece.

Sustavno i planski promovira se zdrava prehrana, njeguju se zdrave prehrambene navike, organiziraju se
edukativne radionice za roditelje i djecu, izraduju i distribuiraju edukativni letci i promovira se uloga i
vaznost zdrave prehrane na pravilan rast i razvoj djeteta predskolskoga uzrasta.

Osigurava se zdrava prehrana i pruza edukacija o zdravoj ishrani u svrhu sprecavanja bolesti, poremecaja
prehrane i smanjenja pretilosti.

Postoje definirane procedure, planovi i propisane uloge osoblja u spre¢avanju trovanja i u slucaju trovanja
hranom, koji su dosljedno primjenjivani.

Dokazi za evaluaciju,
izvori podataka
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STANDARD 1.2.
Okruzje i uvjeti poti¢u na utenje kroz igru i istraZivanje, kroz tjelesne aktivnosti svakoqa djeteta i boravak na otvorenome.

POKAZATEDI

1.2.3) Uredenost fizitkog okruZja

Zgrada i prostorije ustanove trebaju osigurati pedagosko-estetsku poticajnu sredinu za odgoj i obrazovanje
djece ranoga uzrasta, starosti od Sest mjeseci do pred polazak u Skolu, te zadovoljiti sve higijensko-tehnicke
zahtjeve i osnovna ekoloska i estetska mjerila.

Sveukupan prostor ureden je tako da odraZava osjecaj dobrodoslice, usmjeren na promoviranje susreta,
komunikacije i interakcije djece i odraslih.

Fizicko okruZje unutrasnjega i vanjskog prostora sukladno je propisanim standardima i normativima koji se
primjenjuju na predskolske ustanove.

Fizicko okruzje unutrasnjega i vanjskog prostora primjereno je opremljeno i uredeno, te zadovoljava
odgojno-obrazovnu funkciju i nudi niz razvojno primjerenih, izazovnih, raznolikih, kreativnih, poticajnih i
obogacujucih iskustava za svu djecu (u jaslickim i vrtiékim odgojno-obrazovnim skupinama).

Uredenost i opremljenost namjesStajem, rekvizitima, tehnickim pomagalima, pokretnom imovinom,
materijalima, sredstvima i igrackama sluzi odgojno-obrazovnoj funkciji i dostupno je djeci za istraZivanje i
aktivnosti (ima ga u dovoljnome broju i raznovrsno je dostupno).

Materijali (igrovni, prirodni, didakticki, igracke, rekviziti i dr.) uredno su slozeni, kompletirani, uporabljivi,
dostupni, razvrstani i oznaceni.

U kreiranju i opremanju fizickoga prostora sudjeluju zaposleni, djeca i roditelji.

Vanijski prostori i igralista za djecu su ogradeni i sigurni, posjeduju zelene povrsine s osuncanim i sjenovitim
prostorima za igru na otvorenome, opremljeni pokretnom imovinom i spravama za igru primjerenim
uzrastu djece, pitkom vodom i vodom za igru, pjes¢anicima i sli¢no.

Pristup mobilijaru i opremi za igru ograni¢en je na uzrasne skupine djece za koje je oprema razvojno
primjerena.

Svi dijelovi opreme za igraliSte su projektirani tako da odgovaraju dimenzijama tijela djeteta.

Dokazi za evaluaciju,

izvori podataka
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Pijesak koji se koristi u pjes¢anicima ne smije biti oneciséen, ne smije sadrzavati toksicne ili Stetne i opasne
materijale i nakon koriStenja treba biti prekriven zastitnim pokrovom u cilju sprjecavanja Sirenja zaraze koju
mogu prouzrokovati Zivotinje, primjerice macke.

Svi dijelovi opreme za igraliste moraju biti bez ostrih rubova, izbocenih dijelova, slabosti i nedostataka u
konstrukciji materijala. Ostri kutovi drva, metala ili betona moraju biti zaobljeni na svim rubovima.
Materijali izradeni od drveta bruseni su glatko i redovito su pregledavani uslijed svakodnevnoga koristenja.
Sve povrsine za hodanje i druge povrsine za igru moraju biti bez rupa i naglih nepravilnosti i izbocina na
povrsini.

Svi prostori za aktivnosti na otvorenome odrzavaju se u Cistome i sigurnom okruzju: uklanjanjem krhotina,
dotrajalih konstrukcija, slomljene ili istroSene opreme za igru, gradevinskoga materijala, stakla, ostrih
stijena, grancica, otrovnoga bilja i drugog Stetnog materijala. Podrucja za igru moraju biti bez mravinjaka,
nezasti¢enih kanala, bunara, rupa, masnih mrlja, jama za sakupljanje fekalija i otpadnih voda i nezasti¢enih
komunalnih radova i opreme. Moguce rupe ili buSotine unutar ovog prostora moraju biti blagovremeno
pravilno popunjene ili zapecacene, osigurane.

Vanjski prostor za igru i boravak na otvorenome mora biti dobro isusen, bez zadrzavanja vode.

Oprema za igraliste provjerava se jedanput mjesecno za sljedede: vidljive pukotine, iskrivljenje ili savijanje,
korozija ili lom bilo koje opreme; deformaciju otvorenih kuka, ¢avala, okova, prstenja, veza i slicno;
istroSene ljuljacke, vjesalice, konopci i lanci; nedostajuca, oSteéena ili labava sjedala ljuljacki; slomljeni
nosaci, tobogani; cementni potporni temelji koji su izloZzeni, napuknuti ili labavi u tlu; pristupacni ostri
rubovi ili tocke; izloZeni krajevi cijevi koji zahtijevaju pokrivanje sigurnosnim ¢epovima; izboceni krajevi vijka
bez poklopca; labavi vijci, matice i sli¢no, koji zahtijevaju zatezanje; rascjepkane, napukle ili na drugi nacin
ostecene drvene povrsine; nedostatak podmazivanja na pokretnim dijelovima; istroseni leZajevi ili drugi
mehanicki dijelovi; polomljeni metalni nosaciili ih uopée nema, stepenice, precke ili sjedala; tvrde povrsine,
posebice ispod ljuljacki, tobogana i sli¢cno (npr. mjesta na kojima je zastitni materijal pomaknut s bilo koje
povrsine ispod opreme za igru); usitnjena ili oljustena boja; tocke mogucega zaglavljivanja, stiskanja ili
drobljenja, izloZeni mehanizmi, spojnice i pokretne komponente.
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1.2.b) Koriltenie fizitkoga prostora u svrhu poticanja razvoja i uéenia djece kroz igru

Koriste se mogucénosti koje pruza vanjsko okruZje za ucenje o prirodnome svijetu, eksperimentiranje,
kreativnost, izgradnju samopouzdanja i stjecanje novih vjestina.

Unutrasnje okruZje je ugodan, uredan, estetski primamljiv, prostran i primjereno osvijetljen prostor koji
podsjeca na obiteljski dom i u kojemu se nalaze raznovrsni centri aktivnosti, centri za ucenje i igru djece i
odraslih (pogledati u Prilogu 5.).

Unutrasnje okruzje je uredeno kao multifunkcionalni prostor gdje djeca imaju mogucnost slobodno se
kretati, istrazivati i birati, uredeno na nacin koji omogucuje raznovrsne aktivnosti s cijelom skupinom,
individualni rad i rad u skupinama, te daje djeci moguénost ukljucivanja u razlicite oblike rada i razli¢ite vrste
igara.

Igrovni i didakti¢ki materijal u radnim sobama izraden je od kvalitetnih materijala, primjeren uzrastu,
raznolik, kompletiran, oznacen, dostupan djeci i uredno sloZen, redovito se obnavlja.

Produkti djecjega stvaralastva i oni koji nastaju u procesu ucenja i razli¢itih aktivnosti djece su
izloZzeni/vidljivi i dostupni djeci, roditeljima i osoblju.

Sredina za ucenje odrazava aktualna dogadanja i aktualne odgojno-obrazovne aktivnosti.

Primjenjuje se jasna vremenska organizacija uskladena s potrebama djece i roditelja u zajednici s kojom su
upoznati svi relevantni akteri.

Organizacija rutina odgojno-obrazovnih aktivnosti u predskolskoj ustanovi je fleksibilna i utemeljena je na
postivanju najboljega interesa svakog djeteta.

Nastoje se svakodnevno organizirati aktivnosti na otvorenom, $to ukljucuje i igru i boravak na otvorenome
djece po razli¢itim stabilnim vremenskim uvjetima koji ne mogu nastetiti djeci (prohladno, kiSno, snjezno
vrijeme i sli¢no), uz briznu procjenu odraslih i adekvatnu zastitu.

Dokazi za evaluaciju,
izvori podataka
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STANDARD 1.3.
OkruZje ustanove je inkluzivno.
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POKAZATEDI

Politike i prakse koje se primjenjuje podrzavaju sudjelovanje sve djece, ukljucujuci djecu s poteSko¢ama u
razvoju i promicu okruzje prihvatanja koje postiva spol, kulturu, jezik, etnicku pripadnost, individualne
kapacitete te podrijetlo i sastav obitelji djeteta.

Postoji jasna strategija razvoja socijalne inkluzije (npr. komunikacija s roditeljima, postivanje djecijih
osjecaja, izgradnja autoriteta i povjerenja, afirmiranje razlicitosti i slicno).

Planski i sustavno provode se aktivnosti Ciji cilj jeste uvazavanje i prihvaéanje razlicitosti.

Prostorije su dostupne za djecu i odrasle osobe s invaliditetom, tjelesnim i drugim onesposobljenjima,
otklonjene su pristupne fizicke barijere. Ustanova procjenjuje i uklanja prepreke koje utjeCu na
pristupacnost objektu (npr. pristup parkiralistu, ¢vrste podne povrsine, Ciste pristupne staze, rampe,
rukohvati u toaletima i slicno).

Ispunjavaju se svi zakonski zahtjevi i procedure za prilagodene prostore, dostupnu neophodnu opremu i
materijale za boravak i aktivnosti djece s potesko¢ama u razvoju.

Strucni tim je oformljen i djeluje po utvrdenome nacinu izrade individualiziranih programa za djecu s
poteskoc¢ama u razvoju.

Osiguravaju se mogucnosti i prilike za osnaZivanje kapaciteta osoblja u izgradnji i razvijanju inkluzivnoga
okruZzja.

Dokazi za evaluaciju,
izvori podataka
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STANDARD 1.4.
Socijalno okruZje i poticajna pedagoska klima pruZaju osjeéaj zasti¢enosti, prihvaéenosti i dobrodoslice za svako dijete ponaosob.
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POKAZATEDI

Predskolska ustanova osigurava okruzje za razvoj i uenje koje doprinosi blagostanju svakoga djeteta.
Politike i prakse ustanove promicu podrsku i postivanje obiteljskoga konteksta, jezika, kulture i sastava
obitelji svakoga djeteta na nacine koji podrZavaju djetetovo zdravlje, ucenje i socijalno-emocionalno
blagostanje.

Djeluje se timski na stvaranju poticajne, pozitivhe pedagoske klime i poticajne atmosfere u kojoj se svako
dijete i ¢lanovi obitelji djeteta osjecaju dobrodosli.

Stvaraju se prilike za interakciju djece s djecom izmedu razli¢itih uzrasnih skupina i djece s odraslima.
UvaZavaju se potrebe, misljenja, sposobnosti, vjestine i zanimanja svakog djeteta.

Koristi se brizna, uvazavajuéa, pozitivna i viSesmjerna spontana i otvorena komunikacija.

Prisutan je ugodaj koji pobuduje prijatno raspoloZenje, opustenost, radost, smijeh, odusevljenje; podstice
se sloboda izrazavanja, tolerancija, nonkonformizam, demokrati¢nost, pluralizam ideja i alternativna
misljenja.

Metodama i tehnikama pedagoskog usmjeravanja ohrabruje se svako dijete sukladno razvojnim obiljeZjima,
na pozitivno djelovanje, razvoj samokontrole, odgovornosti i postivanja sebe, drugih i imovine (npr.
modeliranjem i podsticanjem socijalno poZeljnog, prihvatljivog ponasanja, preusmjeravanjem paznje djece
na prihvatljivije aktivnosti i podsticanje dijaloga s djecom kako bi se razgovaralo o problemima i slicno).
Potic¢e se kriticko misljenje, iskazuje se postivanje prema svakome ¢lanu zajednice, uvaZzava se i njeguje
osjecaj pripadnosti i zajedniStva, a prava i privatnost svakog pojedinca se postivaju.

Odgoijitelji kroz igru i organizaciju raznovrsnih aktivnosti poticu interakciju koja vodi ka prepoznavanju i
izrazavanju emocija medu svom djecom (na drustveno prihvatljiv nacin).

Kroz igru i odgojno-obrazovne aktivnosti odgojitelji i djeca donose zajednicka pravila ponasanja u skupini
koja su vidljivo istaknuta u zajednickome prostoru i predstavljena na djeci i roditeljima dostupan i adekvatan
nacin.

Odnosi na relaciji odgojitelj/dijete i dijete/dijete poti¢u pozitivne emocije i kod djece stvaraju osjecaj
opustenosti, ugode, radoznalosti, sigurnosti i prihva¢enosti.

Dokazi za evaluaciju,
izvori podataka
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Svako dijete ima slobodu izbora sadrzaja i aktivnosti.

Planski se djeluje na razvoj aktivnoga slusanja i samopouzdanja, samopostovanja, pozitivnhoga misljenja o

sebi i drugima, izbjegavanju prigovaranja, kritiziranja i omalovaZzavanja licnosti, zadovoljavanju

intelektualnih, socijalnih, komunikacijskih, moralnih, estetskih i drugih potreba.

Odgojitelji i struéni suradnici postivaju i Stite privatnost svakoga djeteta (uvazavajuéi djecije ,tajne” i

perspektive).

Zahtijeva se od osoblja da suraduje s obiteljima u osmisljavanju odgovarajucih planova procjene i/ili

intervencije u ranoj fazi kada dijete ima potesko¢a u ponasanju, socijalnoj interakciji, prijelazu i/ili s

napretkom u razvoju/ucéenju.

U svim ustanovama za brigu o djeci i svim zaposlenima, zabranjeno je sljedece ponasanje:

« Tjelesno kazZnjavanje, ukljucujuéi udaranje, Cupanje, tresenje, Stipanje i druge mjere koje proizvode
tjelesnu bol.

o Uskradivanje ili prijetnja uskraéivanjem moguénosti vode i hrane, odmora ili uporabe toaleta.

o Uvredljiv ili vulgaran jezik.

« Bilo koji oblik javnoga ili privatnog ponizenja, ukljuéujudi prijetnje tjelesnim kaznjavanjem.

« Bilo koji oblik emocionalnoga zlostavljanja ukljucujuéi odbacivanje, teroriziranje, ignoriranje, izolaciju ili
podmicivanje djeteta.
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Rjegnik pojmova za OKRUZJE

Poticajno/stimulativno okruZje — jeste fizicko i socijalno okruZje predskolske ustanove gdje se
posebna vaznost usmjerava na siguran, poticajan i udoban prostor koji pruza djetetu moguénost za
razvojem njegovog punog potencijala, poti¢e na ucenje, istrazivanje, daje mogucénost za stjecanjem
novih iskustava, vjezbanjem sposobnosti, komuniciranjem. Podrazumijeva sigurnu, higijenski urednu i
udoban prostor zgrade vrtica, adekvatne veliCine i uredenjem prostora, s dobrom organizacijom
vremena, opremljenosti materijalima i sredstvima dostupnim djeci, nestrukturiranim materijalom,
didaktickim sredstvima, sigurnim, uredenim i opremljenim dvoristem.

Pedagoski standardi i normativi — su normativni akti kojima se propisuje i ureduje djelatnost u oblasti
predskolskoga odgoja i obrazovanja.

Ljestvice procjene okruzja — predstavljaju metodoloske instrumente kojima se mjeri uredenost okruzja
predskolske ustanove u odnosu na odredene parametre i pokazatelje. Ljestvicama procjene mijeri se
kvaliteta okruZja kao relativno stabilna komponenta predskolske ustanove u duZzem vremenskom
razdoblju, iako moraju biti podjednako osjetljivi i na promjene koje se dogadaju u okruzju predskolske
ustanove. Parametri mogu biti: najbolji interes djeteta, uredenost unutrasnjega i vanjskog prostora,
poticajnost okruzja za ucenjem, rast i cjelovitost razvoja djeteta predskolskoga uzrasta, poticajnost za
interakciju i komunikaciju, rutine, pedagoske aktivnosti, osoblje, obitelj i drugi. Najpoznatija i svjetski
validirana ljestvica procjene kvalitete okruzja jeste ECERS (Early Childhood Environment Rating Scale) koju
su izradili Thelma Harms, Richard Clifford i D. Cryer za potrebe Head Start programa 1980. godine. Od tada
je ljestvica procjene revidirana, prosirena i obnavljana u viSe navrata kako bi odgovorila na zahtjev za
»razvojno primjerenom praksom", kulturolosku razli¢itost, pitanja uklju¢ivanja obitelji i individualne
potrebe djece. Ljestvica procjene je prosirena i s odjeljkom za mjerenje odrzivoga razvoja u vrti¢éima
(OMEP’s Education for Sustainable Development Rating Scale).

Vrti¢ usmjeren na dijete - vrti¢ u kojem je djetetu omoguceno sudjelovanje, inicijativa i samostalan
izbor aktivnosti, slobodno i kreativno izraZzavanje, razvijanje kritickoga misljenja, poticanje inicijative u
donosenju odluka, samostalnosti, odgovornosti te brige za bliznje i okolinu. Na taj nacin djeca
ostvaruju svoj puni potencijal sukladno zanimanjima i sposobnostima.

Poticajna pedagoska klima/ozraéje/atmosfera — predstavlja ,ukupnost uvjeta koji odreduju kakvoéu
Zivljenja i uc¢enja djece u odgojno-obrazovnoj ustanovi” (Vuji¢i¢, 2008., str. 3) i zasniva se na gradenju
pozitivnih i kvalitetnih interpersonalnih odnosa medu sudionicima odgojno-obrazovnoga procesa
(Stepanovié¢ i Permanov, 2015.). Kao relativno trajna kvaliteta djecijeg vrti¢a i pedagoske skupine
(makro i mikro aspekt pedagoske klime), utjece na ponasanja, ucenje i razvoj djece i odraslih. Poticajna
pedagoska klima omogucuje ukljuenost, izgradnju osjecaja pripadnosti, komunikaciju, medusobno
povjerenje svih i aktivno sluSanje, osigurava prijatno i stimulativno radno okruzje u kojemu pojedinac
mozZe slobodno izraziti svoje misljenje i osjecaje. Podizanje razine kvalitete pedagoske klime
predstavlja jedan od centralnih zadataka razvoja kulture evaluacije odgojno-obrazovnih ustanova.

Kultura ustanove/etos — kao pedagoska koncepcija pojavljuje se u literaturi ranih osamdesetih godina,
u obliku termina ,etos Skole” (Vujici¢, 2008.). Kao visedimenzionalan fenomen, Zivotna filozofija i
specifican stil, kultura (etos) ustanove ujedinjuje vrijednosti, obrasce, stavove, misljenja, ponasanja,
Zivotne poglede na svijet, rituale, znacenja, pretpostavke i tradicije ukljucujuéi i kurikularne osnove,
koje su se kroz povijest postojanja predskolske ustanove razvile, pod utjecajem posebnosti socijalnoga
i drustveno-povijesnoga utjecaja i utjecaj pojedicana u ustanovi. Predstavlja ,vrijednost u akciji“ i
temelj organizacijske kulture ¢ime pruza relativno ogranicen prostor u kojemu se svaki ¢lan identificira
s kulturom, razvija osjecaj kolektivne pripadnosti, gradi i uskladuje mehanizme ponasanjaiizrazavanja
stavova utemeljene na normama i pravilima unutar djelovanja kulture ustanove.
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»Zajednica koja uci“ — opéeprihvaéena sintagma u teoriji i praksi predskolskoga odgoja i obrazovanja
kojom se sugerira razvojnost i fleksibilnost predskolske ustanove kao poticajnoga okruZja koje
odgovara na izazove i potrebe pojedinaca, ali i vremena i konteksta u kome se nalazi. Polazeéi od
pretpostavke da je predskolska ustanova u cjelini, kao i svi njezini dijelovi, u stalnome razvoju, istice
se vrijednost kontinuiranoga procesa refleksije pojedinaca i timova, promatranja, osvjescivanja,
praéenja, istrazivanja, analize i komparacije, promisljanja, mijenjanja postojec¢ega misljenja, stavova i
osobnih teorija, praksi, stilova rada i organizacije u pravcu otvorenosti ka procesu cjeloZivotnih
promjena i ucenja. Refleksija je usmjerena, takoder ka implicitnoj pedagogiji i procesima koji su
,manje” vidljivi u odgojno-obrazovnim ustanovama.

Socijalna inkluzija — drustveni, znanstveni i profesionalni odgovor na uspostavu vladavine prava (UN
konvencije o ljudskim i djecijim pravima, te o pravima osoba s invaliditetom). Predstavlja izgradnju
kapaciteta, resursa i drugih uvjeta u drustvu kojima se omogucuje da sve osobe, neovisno o
razli¢itosti/ograni¢enju osobnih mogucnosti, imaju podjednake uvjete zZivota i djelovanja, kako bi
punim kapacitetima. Inkluzivan vrti¢ jeste dio sveukupne paradigme socijalne inkluzije i gradi se kao
okruzje koje je otvoreno i prilagodljivo za razli¢itost i raznovrsnost djecijih potreba, mogucénosti,
predispozicija i zanimanja na nacin da gradi atmosferu prihvacanja, poticanja (i stimulacije djecijega
razvoja) i ravnopravnog sudjelovanja djece i odraslih (roditelja, drugih profesionalaca). Ukljucuje
model integracije djece s poteSko¢ama u razvoju i uc¢enju u redoviti cjelodnevni razvojni program
predskolskoga odgoja i obrazovanja.
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2. OBLAST KVALITETE: KURIKUL

STANDARD 2.1.

Osiqurava se kvalitetan okvir za sustvaranje i primjenu kurikula u cilju gradenja odgojno-obrazovnoga procesa u predskolskoj ustanovi.

POKAZATEDI

Odgojno-obrazovni rad se temelji na sluzbeno propisanome kurikulu.

Kurikul je razvojno i jezicki primjeren i uzima u obzir stupanj razvoja, individualna zanimanja, tip li¢nosti,
temperament, jezik, kulturolosko podrijetlo i stilove ucenja djeteta.

Godisnji program rada je uskladen sa sluzbenom metodologijom za izradu programa rada.

Primjenjuje se i potice holisticki pristup ucenju i razvoju djeteta uz fleksibilnost i autonomiju u odgojno-
obrazovnom eprocesu i pristupu.

Predskolski program koji je u primjeni temelji se na zanimanjima, idejama, mogucénostima i potrebama svakoga
djeteta, usmjeren je na njihova zanimanja, vjestine, potencijale i sposobnosti uz uvazavanje nacela uzrasta i
individualnoga pristupa.

U programu odgojno-obrazovnoga rada su integrirane jezi¢ne, kulturoloske, prehrambene, zdravstveno-
higijenske i druge specificnosti djece u skupini.

Predskolska ustanova podrzava i integrira slozenu medusobnu smislenu interakciju izmedu raznovrsnih aktivnosti
i rutina, ucenja i ocekivanih ishoda i razvoja kompetencija svih sudionika odgojno-obrazovnoga procesa.

Potice razvoj i izgradnju uzajamnih podrzavajuéih odnosa izmedu vrti¢a i obiteljskoga okruzja.

Predskolska ustanova je zajednica koja uci za koju je od neizmjerne vaznosti zajednicka vizija i misija, timsko
ucenje i sustavno razmisljanje.

Raspored dnevnih aktivnosti prilagoden je realnim potrebama djece.

Specijalizirani programi se pripremaju i realiziraju sukladno zanimanjima djece, u saradnji s roditeljima, uz
prethodno dobivenu saglasnost nadleznoga ministarstva obrazovanja, ukoliko je zakonom propisano.

Kurikul je osmisljen tako da uklju€uje iskustva vezana uz multikulturalnu svijest. Sustavno i planski promovira
se vaznost postivanja prostora i konteksta u kojemu Zive.

Ustanova osigurava moguénosti za kontinuiranim razvojem osoblja kojim se pruzaju najaktualnije informacije i
znanstveni dokazi o razvoju i ranome ucenju djece ranoga i predskolskog uzrasta.
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STANDARD 2.2.
Predskolski program je utemeljen na uzajamnoj povezanosti i meduutjecaju igre i uéenja.
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POKAZATELII

Igra je osnovna odgojno-obrazovna metoda u predskolskoj ustanovi; planiranje i izravni odgojno-obrazovni rad
se temelji na igri i aktivnome ucenju.

Vrijednost igre pokazuje se u svim aspektima programa i djeca imaju priliku pomodu igre prenijeti iskustva u
razumijevanje.

Vidljiva je uskladenost spontane igre, igre inicirane od djece, te dnevnih aktivnosti vodenih od odgojitelja, s
potrebama, zanimanjima, moguénostima i uzrastom djece.

Postiva se i njeguje individualan pristup ucenju svakoga djeteta uz istodobno poticanje suradni¢koga ucenja u
skupini vrinjaka.

Predskolski program potice angazman i uklju¢enost svakoga djeteta u procese uéenja (kroz planiranje ishoda,
raznovrsnost planiranih aktivnosti, individualne projekte i sli¢no).

Odgoijitelji prate i obogacduju djecju igru i segmente igara koje su aktualne u programu.

Aktivnosti i zadatci planirani su uz uvazavanje razliCitih stilova ucenja djeteta.

Igre i aktivnosti ukljucuju sva podrucja razvoja djece i osmisljena su po nacelu integriranoga ucenja.

Dokazi za evaluaciju,
izvori podataka
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STANDARD 2.3.
Interakcije/odnosi izmedu odqojitelja i djece/ odnosi izmedu djece.
(Pogledati u Prilogu 7)
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POKAZATELII

2.3. a) Interakcije izmedu odgojitelja i djece.

Odgoijitelji grade odnose s djecom u kojima se djeca osjecaju prihvaéena i postivana, na nacin da se postivaju i
uvazavaju djedija prava, individualnosti i specifinosti svakoga djeteta, nacin njihovoga misljenja, izrazavanja,
iskazivanja potreba, stavova, ideja i drugo.

Odgoijitelji uvazavaju prijedloge i ideje djece u procesu planiranja aktivnosti i poticu ih na sudjelovanje.
Odgojitelji poti¢u svako dijete na razli¢ite modalitete/vidove komunikacije i poti¢u svako dijete da se izrazi.
Odgoijitelji i stru¢ni suradnici se prema svakom djetetu odnose s postivanjem i dostojanstvom potic¢uéi kod djece
razvoj samopostovanja, samopouzdanja, empatije i razvoj kriti¢nosti i samokriti¢nosti.

Odgojitelji i djeca igraju se zajedno, sudjeluju u istraZivanju i rjeSavanju razliCitih problema.

Kako bi postigli odgovarajuce odgojno-obrazovni rezultate za djecu, program primjenjuje obrasce i prakse koji
omogucuju maksimalnu interakciju osoblja/djeteta, provodenje programa, dosljednost i stalnost osoblja.

2.3.b) Interakcije izmedu djece

Svako dijete se podrzava u izgradnji i odrzavanju odnosa s drugom djecom i izgradnji osjecaja prihvaéenosti i
pripadnosti skupini, osigurava se da djeca imaju stalne moguénosti medusobnoga neformalnog komuniciranja.
Djeci se pruzaju prilike da promisljaju u cilju razumijevanja svojih prava i odgovornosti i odgovornosti i prava
drugih.

Odgojitelji poticu komunikaciju izmedu djece, poticu djecu da pomaZu jedni drugima, daju podrsku svakome
djetetu tijekom njihove interakcije s vrSnjacima, u manjim ili ve¢im skupinama. Pruzaju se moguénosti za
aktivnosti malih i velikih skupina koje vode do suradnje, timskoga rada i zajednistva.

Odgojitelji daju kontinuiranu i planiranu podrsku djetetu da se ukljuci u zajednicu svojih vrSnjaka, nauce i
postivaju pravila ponasanja koja su zajedno dogovorili. Poti¢e djecu da mirno pregovaraju i rjeSavaju sukobe uz
intervenciju odraslih i usmjeravanje samo kad je to potrebito.

Deskriptor
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Odgojitelji pravodobno i primjereno reagiraju na razli¢ita emocionalna stanja/izrazavanja i specifi¢ne potrebe i
reakcije svakoga djeteta.

Kod djece se poti¢e uvazavanje individualnosti i razli¢itosti. Osigurava se da djeca imaju stalne mogucnosti
prepoznavanja, prihvacanja i uvaZzavanja sli¢nosti i razlika izmedu sebe i drugih.

U skupini, izmedu djece, njeguju se pozitivni odnosi, suradnja, empatija i razvija se medusobno povjerenje. Djeci
se pruzZa podrska i mogucnost da razviju socijalne vjestine i sklonosti kako bi uspostavili, razvijali i unaprjedivali
vrinjacke odnose.

Kreira se poticajno okruzje u kojemu su djeca ljubazna jedna prema drugima u djelima i rije¢ima. Gradi se klima
u kojoj djeca poznaju granice i ocekivanja; nijedno dijete se ne ismijava, ne omalovaZava, ne zlostavljaili ignorira.
Odgojitelji planiraju aktivnosti i osiguravaju prilike za interakcije djece s djecom razli¢itih skupina i uzrasta
(druzenje izmedu skupina) te ostalim osobljem ustanove.

Interakcije medu djecom poticu se koriStenjem iskustava ucenja koja ukljucuju kooperativnu igru, rjeSavanje
sukoba i interakciju u velikim i malim skupinama, skupinama sli¢nih zanimanja i djecom razlicitih uzrasta.

STANDARD 2.4.

Kontinuirano provodenje integriranoga procesa koji spaja planiranje, organiziranje okruZja za u€enie i igru, pratenje, dokumentiranje i

reflektiranje odgojno-obrazovnoga procesa.
(Pogledati u Prilogu 7).

*,
o3

POKAZATEDI

U razli¢itim planovima odgojitelja i stru¢nih suradnika (etapni, procesni, dnevni planovi...) vidljiva je uskladenost
dnevnih aktivnosti s uzrasnim obiljeZjima i individualnim potrebama djece gdje se potencira uéenje kroz Zivotna
iskustva i primjenu raznovrsnih oblika i metoda rada (projektni rad, istrazivanja i slicno).

Kurikul je osmisljen tako Sto ukljuéuje iskustva vezana uz socijalni, emocionalni, intelektualni, jezi¢ni, kreativni i
tjelesni razvoj djeteta.

Kurikulom se uspostavlja dvosmjerna komunikacija izmedu obiteljskoga okruZja i vrti¢a tako da se porodicni
kontekst i dogadaji uzimaju u obzir u planiranju djetetovog dana, a vrticka iskustva komuniciraju i povezuju s
porodi¢nim situacijama ili prilikama.

Odgojitelj prilagodava i uskladuje godisnji plan s rezultatima pracenja razvoja i uéenja djece.

Proces planiranja zasniva se na nacelima individualizacije i diferencijacije, raznolikosti, autonomnosti odgojitelja
da odgovori na individualne potrebe svakoga djeteta ponaosob i odgojno-obrazovne skupine u cjelini.
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Odgojitelj dnevni plan strukturira tako da osigurava uravnotezenost stati¢nih i dinamicnih aktivnosti te aktivnosti
koje iniciraju djeca i odgojitelji.

Pedagoska dokumentacija uskladena je s vazec¢im zakonskim i podzakonskim aktima.

Pedagoska dokumentacija je smislena i zasniva se na realnome procesu (Sto znaci da prati proces) koji se odvija
u odgojno-obrazovnoj skupini.

Odgojitelji prate cjeloviti razvoj djeteta i napredovanje djece u skupini, o cemu vode i dokumentaciju.

Osnovni temelj procesa planiranja je kontinuirana i sustavna refleksija o ucenju djece i razvoju (individue i
odgojno-obrazovne skupine) i ona je vidljiva iz pedagoske dokumentacije koju vode odgojitelji.

Akcijska i druga istraZzivanja prakticara sastavni su dio procesa planiranja odgojno-obrazovnoga procesa.

U predskolskoj ustanovi periodi¢no se provodi procjena napredovanja djece, zasnovana na opservaciji, pracenju
djece i uvidom u portfolije djece.

STANDARD 2.5.

Tranzicije - prijelazi. Predskolska ustanova ima jasan plan upisa djece i kontinuirano i sustavno djeluje na adaptaciju i lak3i prijelaz djece iz

jednoga sustava u drugi (obitelj - jaslice ili vrti¢ — osnovna 3kola).

POKAZATEDI

Predskolska ustanova gradi okruzje u kome ce se svako dijete i roditelj osjecati dobrodoslo.

Izraduje se plan upisa djece za idu¢u pedagosku godinu, transparentan je i dostupan u lokalnoj zajednici (web
stranica predskolske ustanove, javna glasila ...).

Natjecaji/oglasi za upis djece u predskolsku ustanovu se objavljuju javno.

Izradeni su transparentni kriteriji za prijam djece i prednosti tijekom upisa u predskolsku ustanovu, dostupni su

javnosti.
Plan i nacin adaptacije djeteta pravi se u suradnji s roditeljima i prilagodava se svakome djetetu individualno.

procesa prelaska djece iz jednoga sustava u drugi (iz obiteljskoga doma u jaslice ili vrti¢, iz jedne skupine u drugu,
iz vrti¢a u osnovnu skolu).

Ustanova olakSava prijelaze djeci i obiteljima dijeljenjem relevantnih informacija i tiskanih i videomaterijala,
dijeljenjem iskustava drugih obitelji i odgojitelja, preporukom relevantne literature te organizacijom razlicitih

aktivnosti za obitelji i djecu.
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< Ustanova suraduje s relevantim profesionalcima i osobljem u zajednici po pitanju rjeSavanja tranzicijskih potreba
djece s invaliditetom i/ili djece s potesko¢ama u razvoju.

< Postivaju se procedure i eticka nacela otvorene komunikacije i suradnje s uklju¢enim profesionalcima i razinama
sustava tijekom prijelaza, odrzava se postupak povjerljivosti i sudjeluje u uspostavljanju i primjeni sustava za
sigurno i odgovorno dijeljenje informacija o djeci i obiteljima.

< Predskolska ustanova sudjeluje u zajednickom finansiranju prilika i mogucnosti profesionalnoga razvoja osoblja u
svezi s prijelazima za djecu i obitelji.

Deskriptor
STANDARD 2.6. S | = |=
Inkluzija, individualizirani programi, specijalizirani programi. 2 % T
Provode se individualizirani i specijalizirani razvojni programi sukladno potrebama djece i obitelji. -

Dokazi za evaluaciju,
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POKAZATELII

< Politike i prakse programa ustanove podrzavaju ukljucivanje djece s potesko¢ama i posebnim zdravstvenim
potrebama vodeci se najboljim interesom djeteta.

< Predskolska ustanova koristi odgovarajuée alate za procjenu u cilju pomo¢i pri identifikaciji djece koja mogu
zahtijevati dodatne specijalizirane programe i intervencije.

< Zahtijeva se od stru¢noga osoblja suradnja s roditeljima/ ¢lanovima obitelji u osmisljavanju odgovarajucih planova
procjene i/ili intervencije u ranoj fazi kada dijete ima poteskoca u ponasanju, socijalnoj interakciji, prijelazu i/ili s
napretkom u razvoju/uéenju.

% Struéni tim izraduje individualizirane planove razvoja i u¢enja uklju¢ene djece s potesko¢ama u razvoju® i darovite
djece u Cijoj izradi sudjeluju struc¢ni suradnici, odgojitelji, roditelji i drugi profesionalci iz zajednice &ije usluge i
podrsku dijete i obitelj koriste te je osigurano praéenje napredovanja djece za koju je izraden plan.

< Angazira se dovoljan broj stru¢noga kadra i asistenata za provedbu, praéenje i evaluaciju organiziranih programa
i evaluaciju utjecaja na dijete i skupinu.

16Djeca s potesko¢ama u razvoju — djeca s urodenim ili steCenim stanjima organizma koja prema svojoj prirodi zahtijevaju poseban stru¢ni pristup kako bi se omogudilo izrazavanje i razvoj sacuvanih sposobnosti, a

uvjetovanih organski ili psihozom, djeca s poremecajima u ponasanju, djeca s motorickim ostecenjima, djeca sa smanjenim intelektualnim sposobnostima, djeca s autizmom i u autisticnom spektru, djeca s ADHD-
om i drugim neurorazvojnim tesko¢ama, djeca s kombiniranim smetnjama, djeca sa zdravstvenim poteskoc¢ama i neuroloskim ostecenjima (dijabetes, astma, bolesti srca, alergije, epilepsijaisl.). (Standardi kvalitete

rada psihologa, APOSO, 2020.)
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Organiziraju se edukativne radionice za djecu i roditelje/obitelji u cilju jacanja roditeljskih kompetencija.
Ustanova raspolaze znanjem, alatima i instrumentima za provedbu opservacije i procjene usvojenosti razvojnih
vjestina kod djeteta.

Nude se posebni i specijalizirani programi na osnovi ispitanih potreba djece i roditelja i moguénosti osiguranja
kapaciteta i resursa neophodnih za provodenje programa.

Prostor i prilaz prostorima je prilagoden potrebama djece s potesko¢ama u razvoju.

Osigurava se stru¢na podrska obitelji djeteta s poteSko¢ama u razvoju.

Osoblje se osposobljava i podrZava u osiguravanju uvjeta ili pruZzanju preporuka za potrebne usluge.

Smanjuje se broj djece u odgojno-obrazovnoj skupini ukoliko u skupini borave djeca s potesko¢ama u razvoju
sukladno pedagoskim standardima i normativima.

Predskolska ustanova u suradnji s drustvenom zajednicom sudjeluje u osiguranju prilika i mogucnosti
profesionalnoga razvoja osoblja u cilju stvaranja inkluzivnoga drustva i ukljucivanja u inkluzivne tokove drustva.
Osiguravaju se mogucnosti usavrsavanja i realizacije razliitih vrsta i oblika razmjene znanja i informacija izmedu
strucnih suradnika, odgojitelja, drugoga osoblja i obitelji u oblasti ranoga prepoznavanja rizika, odstupanja od
tipicnoga razvoja djeteta i vaZnosti rane stimulacije i intervencije te se pruza podrska pri izradi
individualnih/individualiziranih razvojnih programa.
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Rje¢nik pojmova za KURIKUL

Predskolski odgoj i obrazovanje — osnaZivanje djeteta da se razvije do svojih optimuma kroz procese
ranoga ucenja i formiranja licnosti djeteta od rodenja do polaska u Skolu koji se odvija u svim okruzjima
u kojima dijete zivi. Institucionalni predskolski odgoj i obrazovanje jeste sastavni dio odgojno-
obrazovnih sustava. On je prvi, poseban i specifican stupanj odgojno-obrazovnih sustava koji se bavi
odgojem i obrazovanjem djece, a temelji se na nacelu najboljega interesa djeteta. Obveza nadleznih
obrazovnih vlasti jestr osigurati pristup svim razinama odgoja i obrazovanja kako bi osigurali
ostvarivanje prava na obrazovanje (Smjernice za implementaciju zajednicke jezgre, 2021., str. 5).

Holisticki odgoj i obrazovanje podrazumijeva razvojnu psihologiju i teorijske uvide u procese
ucenja djeteta. Osim razvoja djetetovih emocionalnih, socijalnih, kognitivnih vjestina, od
posebne je vaznosti i formiranje vlastitoga identiteta i razvoja samopouzdanja. SadrZaji
trebaju biti situacijski uklopljeni u autenti¢ne, svakodnevne situacije kao sastavni dio
sveukupnoga odgojno-obrazovnog procesa.

Odgoj i obrazovanje usmjereno na dijete - postivanje prava svakoga djeteta, vece uvazavanje
vaznosti ranoga djetinjstva i ulaganje u djecu u zajednici.

Institucionalni predskolski odgoj i obrazovanje — odgojno-obrazovni proces koji se sustavno i
intencionalno provodi u institucionalnome kontekstu djecijega vrti¢a, odnosno predskolske
ustanove. Uvjetovan je ciljevima, nacelima, funkcijama, kurikulom, pedagosko-metodickim
smjernicama organizacije odgojno-obrazovnoga procesa, specifiCnostima uzrasta djece,
nacinom inicijalnoga obrazovanja odgojitelja i stru¢nih suradnika i njihovim profesionalnim
usavrSavanjem, pedagoskom tradicijom i drugim ¢imbenicima. Kao sveobuhvatan kontinuirani
proces realizira se unutar sustava obrazovanja jedne zemlje i kao takav reguliran je zakonskom
legislativom. Obi¢no se organizira u dva podsustava: rani odgoj, njega i obrazovanje za djecu
od 6 mjeseci do tri godine Zivota (organizacijskoga naziva jaslice) i predskolski odgoj, njega i
obrazovanje za djecu u uzrastu od tri godine Zivota do polaska u Skolu. MozZe imati razli¢ite
modele organizacije u odnosu na trajanje i namjenu: cjelodnevni predskolski program, te
program u skracenome djelovanju, primjerice program predskolskoga odgoja i obrazovanja u
godini pred polazak u Skolu.

Ciljevi predskolskoga odgoja i obrazovanja — manje ili viSe idealno predstavljeni iskazi o tomu kakva
se licnost djeteta u ranome djetinjstvu kroz odgoj Zeli razviti i formirati kod svakoga ¢lana zajednice
ovoga uzrasta. Usmjerava izbor kurikulskoga pristupa, oblika, metoda, sadrzaja i sredstava odgojno-
obrazovnoga rada. Predstavlja smjernicu ka kojoj se usmjerava organizacija sustava predskolskoga
odgoja i obrazovanja i mreZe predskolskih ustanova u jednome drustvu.

Vrijednosti — sustav univerzalnih i opcevazedih i relativno trajnih formi kojima se oznacava vjerovanje
unutar jedne zajednice i Covjecanstva u cjelini, o tomu S$ta je valjano, ispravno, dobro, poZeljno,
korisno, odnosno nepoZzeljno i nekorisno. Predstavljaju temeljni sustav univerzalnih i opcevazedih
vrijednosti sustava ciljeva odgoja i obrazovanja i postulate na kojima se temelje nacela u procesu
odgoja i obrazovanja. Definirane vrijednosti su: Vrijednosti ranoga djetinjstva, UvaZavanje i humanost,
Participacija djece, Odrzivost, Holisticki pristup djeci, Uvazavanje i raznolikost, Jednakost u pristupu
odgoju i obrazovaniju i Inkluzivni pristup (Smernice za implementaciju zajednicke jezgre, 2021, str. 5).

Rano udenje — proces koji zapocinje rodenjem djeteta, iako postoje podatci znanstvenih istrazivanja
koji ukazuju da se proces uc¢enja dogada tijekom intrauterinoga razvoja. Predstavlja proces stjecanja
iskustava, njihovoga bogacenja, uobliCavanja i gradenja u sustave znanja uspostavljanjem aktivnih
odnosa s osobama u neposrednom i Sirem okruZju i djelovanjem na predmetima i simbolickim
sustavima. Kroz Zivotna iskustva djece i bliske emotivno podrzavajuce relacije i responzivne odgovore
socijalnoga okruZzja (majka, roditelji, braca, sestre, odgojitelji i drugi), uklju¢eno u svjesne i nesvjesne
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procese ucenja koji mogu biti neposredni i izazvani unutarnjim razvojnim potrebama i motivima za
spoznajom, kao i izazvani, potaknuti, oblikovani i uredeni okruzjem i djelovanjem institucionalnoga
odgoja i obrazovanja (predskolskoga kurikula), dijete razvija pojam o sebi, drugima i svijetu koji ga
okruzuje. Rano ucenje potice sve snage djeteta ukljucujuci kognitivhe, emocionalne, tjelesne, socijalne
snage, razvoj govora i poticanje komunikacije i pokretanje stvaralacke snage.

Ciljevi uCenja i poucavanja — predstavljaju dio sveukupnoga procesa odgoja i obrazovanja i
kao takvi predstavljaju jedno od fundamentalnih pedagoskih pitanja. Odnose se, istodobno,
»,na prirodu i sustinu ¢ovjeka i njegovoga oCovjecenja, na prirodu i sustinu drustva i njegove
strukture” (Savicevi¢, 2002, prema Milutinovi¢, 2007, str. 376). Dvojakost ciljeva ucenja i
poucavanja ima utjecaj na njovo Siroko postavljanje u vidu opéih ciljeva obrazovanja koji imaju
ulogu referentnoga okvira, koordinacije i regulacije u sustavu obrazovanja usmjeravajuci
proces odgoja i obrazovanja ka odredenim pedagoskim strategijama poucavanja i drugim
elementima. S druge strane, osoba postavlja svoje ciljeve ucenja i tada oni predstavljaju
sastavni dio izbora, motivacije, tijeka, stila ucenja i procesa osobnoga rasta i razvoja te
gradenja sustava znanja, sustava vrijednosti i licnosti konkretne osobe.

Vrsnjacko ucenje — dvostrana, uzajamna formalna ili neformalna aktivnost ucenja i metodicka
strategija u kojoj nekoliko djece istoga ili slicnih uzrasta u ranome djetinjstvu dijele ideje i
iskustva, razmjenjuju misljenje, poucavaju jedni druge.

Aktivno ucenje - metodicki proces izgradnje znanja, stavova i vjestina (kompetencija) kroz
razliCite strategije u odgojno-obrazovnome procesu usmjerene k aktivnosti i aktivhome
sudjelovanju djeteta kojim se u procesu ucenja naglasava istraZivanje, otkrivanje,
promatranje, analiza i sinteza, evaluacija, rasprava i drugi mentalni procesi. Orijentirano je ka
postavljanju problema te aktivhome trazenju razli¢itih moguénosti tijekom rjesavanja
problema i problemskih situacija individualno ili u timovima.

Kurikul — predstavlja smjernice za odgojitelje, predskolske ustanove, obrazovni sustav i drustvo u
cjelini kojim se planira i programira odgojno-obrazovni proces, oblikuju metodicke strategije
neophodne za poucavanje i ucenje kako bi se osigurao svakome djetetu pristup jednake razine
kvalitete institucionalnoga odgojno-obrazovnog procesa tijekom odredenoga uzrasta. Sadriava
ciljeve, sadrzaje poucavanja i u€enja, odnosno ishode i standarde znanja, metodic¢ke smjernice, nacine
procjenjivanja ucinkovitosti.

Razvojna podrucja — predstavljaju aspekte djecijega razvoja definirane u kurikulu i odnose se
na kognitivni, socijalni, emocionalni, tjelesni, govorni, stvaralacki i psihicki razvoj djeteta od
rodenja do uzrasta pred polazak u skolu. U odgojno-obrazovnome radu pristupa im se
integrirano i cjelovito.

Integrirani kurikul — pristup kojim predskolski kurikul integrira njegu, odgoj i obrazovanje,
planirane aktivnosti i neposredne interakcije tijekom institucionalnoga odgojno-obrazovnog
procesa. Predstavlja zahtjev da se integriraju i smisleno ujedine iskustva djece kroz raznovrsne
aktivnosti, igru i ucenje, njihova osobna iskustva i sadrZaje obrazovanja. Integriran predskolski
kurikul djeluje cjelovito pratedi cjelovitost razvoja djeteta i njegovoga ucenja te je zasnovan
na planiranju koje spaja razli¢ite aktivnosti iz svih razvojnih podrucja predskolskoga programa
u cjeloviti proces.

Otvoreni kurikul — odreduje kurikul kao okvir, odnosno strukturu predskolskoga programa koji
poti¢e dijete na ucenje i razvoj tijekom institucionalnoga odgoja i obrazovanja kroz izbor,
aktivno sudjelovanje i raznovrsnost interakcija s drugom djecom i odraslima. Usmjerava se ka
inicijativi djeteta/djece i odgojitelja. U pristupu otvorenoga kurikula njeguje se i potice
sposobnost djeteta da pravi izbore izmedu razlic¢itih obrazovnih moguénosti koji se nude kroz
aktivnosti, oblikovanje okruzja i izgradnju pedagoske klime poticajne za ucenje i istraZivanje
Sto zahtijeva visoku razinu inicijative i angaZiranosti odrasloga tijekom praéenja i
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dokumentiranja odgojno-obrazovnoga procesa i procesa uc¢enja djece kao temelja ciklicnoga
procesa planiranja predskolskoga programa.

Uzrasno primjerena razvojna praksa — je metodicki pristup koji promovira primjeren razvoj i
uCenje svakoga djeteta tijekom institucionalnoga odgojno-obrazovnog procesa koji je
utemeljen na postivanju potencijala djeteta i njegovih interesa te primjeni igre tijekom uéenja
i poucavanja. Oblikujuéi povoljno okruzje za ucenje poticu se svi aspekti razvoja djeteta u cilju
tjelesnoga, kognitivnog, socijalnog i emocionalnog blagostanja, a dijete se promatra kao
vrijedan ¢lan zajednice koja uci.

Specijalizirani predsSkolski programi — programi koji se organiziraju u predskolskim
ustanovama u cilju podrske i poticanja specificnih potencijala djece utemeljenih na njihovim
interesima, potrebama i sposobnostima. Mogu biti interesni programi koje vode posebno
obuceni profesionalci, kao Sto su jezi¢ni, dramski, umjetnicki, plesni, matematicki, znanstveni,
sportski programi, programi u€enja stranih jezika, informatike i razvoja drugih vjestina djece
predskolskoga uzrasta. Mogu biti organizirani s posebnom namjerom podrske nadarenoj djeci
ili djeci s potesko¢ama u razvoju.

Podrucje pribliznog razvoja — u kontekstu predskolskoga odgoja i obrazovanja, ,podrucje pribliznog
razvoja“ koju je u teoriju uveo ruski psiholog Lav Vigotski definirajuci je , kao udaljenost izmedu aktualne
razine razvoja koji se odreduje neovisnim rjeSavanjem problema i razina potencijalnoga razvoja kroz
rjeSavanje problema uz vodenje odrasloga ili suradnju sa spretnijim vrSnjacima“ (Vygotsky, 1978, str. 86,
navod Kilpatrick, 2010., str. 363), predstavlja programski i metodicki pristup kojim odgojitelji iniciraju
aktivnosti koje ¢e djeci pomoci da kroz aktivnu ulogu postizu ono ¢emu samostalno joS nisu dorasla.
Sudjelovanjem i suradnjom s odgojiteljima i iskusnijim vrSnjacima, djeca se u predskolskoj ustanovi
ukljucuju u ,,zajednicu koja uci“, a predskolski kurikul je svojevrsni medijator koji odreduje zadatke koje
pripadnici neke zajednice realiziraju kroz socijalnu interakciju, medijaciju i suradnju.

Ishodi — predstavljaju centralnu poziciju suvremenih predskolskih kurikula Sirom svijeta. Ishodima se
definiraju razvojne promjene i postignuca djeteta u svim aspektima razvoja na odredenim razinama
uzrasta. To su konkretni ciljevi ucenja i razvoja djeteta proizisli iz opéenitih ciljeva predskolskoga
odgoja i obrazovanja, prekretnica u psihofizickome i mentalnom razvoju djece, strukturiranoga i za
djecu prihvatljivoga naslijeda do kojega je Covjecanstvo doslo i sadrzaja iz djetetovoga najuzeg
socijalnog okruzja. Predstavljaju sve ono $to predskolsko dijete zna, umije i moze uraditi ili ¢ée modi
uraditi uz iskusnijega vrsnjaka ili odrasle osobe.

Igra — kompleksna ljudska aktivnost, na razini predskolskoga uzrasta vodec¢a/dominantna aktivnost
koja se odlikuje kroz dobrovoljnost, slobodu izbora, unutrasnju motivaciju, dobro raspoloZenje,
neliteralnost i igrovni kontekst. Smatra se idealnim nacinom ucenja predskolske djece, u kojima se
mobiliziraju sve njihove snage i pokredu procesi kao Sto su kreativnost, samostalnost, stjecanje
iskustava, procesi spoznavanja svijeta u sebi i oko sebe. U kontekstu predskolskoga odgoja i
obrazovanja, igra se integrira u predskolski kurikul kao razvojno primjereno okruzje za ucenje i
poucavanje. Odgojitelji, promatrajudi djeciju igru i igrovne situacije, dolaze do spoznaje o zanimanjima
djeteta, njegovim mogucnostima, znanjima i vjeStinama koje ugraduju u odgojno-obrazovni proces
kroz izbor ishoda i igrovnih aktivnosti koje nadalje potic¢u djecije ucenje inicirano tijekom igre. Na taj
nacin, predskolski program iniciran igrom, razvija nadalje djeciju igru usmjeravajuéi dijete k
aktivnostima, autenticCnome angaZmanu i sve bogatijim sadrzajima ucenja.

Poucavanje — sustavan i kontinuiran proces djelovanja odgojitelja u institucionalnome odgoju i
obrazovanju u pravcu poticanja procesa ucenja svakoga pojedinacnog djeteta i pedagoske skupine u
cjelini, utemeljen na interakciji nekoliko vaznih elemenata: dijete, osoba koja uci — okruzje — sadrzaji
obrazovanja — odgojitelj. Odgojitelj koristi posebno birane strategije i metode poucavanja
pridrzavajuci se nacela metodologije te kroz razli¢ite pristupe planiranju odgojno-obrazovnoga
procesa stvara povoljne situacije za individualno ucenje i ucenje u skupinama u kra¢emu i duzem
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vremenskome razdoblju. Poucavanje je sastavni dio ciklicnoga procesa planiranja — organiziranja
ucenja - dokumentiranja — evaluacije. U suvremenom predskolskom kurikulu, posebna pozornost u
procesu poucavanja pridaje se oblikovanju socijalnoga i materijalnog okruzja, odnosno djelovanju
okruzja kao ,trecega odgojitelja“.

Interakcije — u procesu odgoja i obrazovanja koji se odvija u predskolskim ustanovama djeca i odrasli
ulaze u razli¢ite interakcije u kojima se medusobno upoznaju. Kroz interakciju, djeca grade osjecaj
svoga identiteta i pripadnosti drustvu u kome Zive, razvijaju vazne osobine li¢nosti kao Sto su altruizam,
empatija, osjecaj za perspektive drugih, oblikuju vjestine socijalnoga prilagodavanja, prihvaéanja i
povezanosti, brigu za druge, a kroz druzenje i medusobne odnose s drugom djecom i odraslima stjecu
Zivotna iskustva koja postaju sastavni dio sustava znanja, djecijih teorija i pogleda na svijet. Suvremeni
pristupi u predskolskome kurikulu naglasavaju vaznost pedagoskoga djelovanja, poucavanja i u¢enja

kroz interakcije u igri i ostalih aktivnosti u djecijem vrti¢u.

Planiranje i programiranje — integrirani kontinuirani proces kojim se oblikuje i sustvara predskolski
kurikul pedagoske skupine utemeljen na ishodima ucenja i razvoja, tematskim oblastima i sadrzajima
koji omogucuju ucenje i razvoj djece. Moze biti dugoroc¢no, srednjoro¢no (etapno) i kratkorocno
(mikro) planiranje. Zasniva se na postivanju opéih pedagoskih nacela kojima se odreduje njegova
integrativnost, cjelovitost, postupnost i razvojnost, te metodickih nacela kojima se usmjerava ka
postivanju individualnosti svakoga djeteta ponaosob, poznavanju i pracenju potreba, interesa i
mogucénosti svakoga djeteta, balansiranja inicijative i aktivnosti djece i odgojitelja, nacelu djelovanja
okruzja kao ,trecega odgojitelja“ te ukljucivanja igre u odgojno-obrazovni proces. Tijekom procesa
planiranja odgojitelji uzimaju u obzir zastupljenost razliCitih vrsta aktivnosti djece i odraslih, kao Sto su
aktivnosti ucenja, ucece aktivnosti, slobodne aktivnosti, igre i igrovne aktivnosti, aktivnosti u objektu
predskolske ustanove, u dvoristu i izvan predskolske ustanove i druge.

Tematsko planiranje — metodicki pristup projektiranja odgojno-obrazovnih sadrzaja u
odredenome vremenskom okviru koji se zasniva na izboru prigodne teme i njezine razrade na
tematske oblasti, podteme i tematske jedinice. Izabrani ishodi u¢enja i razvoja integriraju se u
tematski plan i predstavljaju temelj daljnjem izboru i organiziranju razlicitih vrsta aktivnosti,
igrovnih aktivnosti, sadrzaja, sredstava, igrovnoga i drugog materijala u izazove i situacije za
ucenje, istraZivanje, eksperimentiranje i poucavanje.

Projektni pristup planiranju i poucavanju — predstavlja proces dubinskoga proucavanja i
istrazivanja odredene teme koju biraju djeca ili se dogovaraju s odgojiteljima i stru¢nim
suradnicima. Razlikuje se od tematskoga planiranja u odnosu na postupke planiranja i njegove
realizacije ( pogledati u Harris Helm i Katz, 2001.). Projektni pristup ima svoje posebnosti i faze.
Projekt zapocinje izborom teme kroz prepoznate interese djeteta i traganjem za znanjima i
pitanjima koje djeca o temi projekta imaju. SrediSnja aktivnost jeste istraZivanjeiigra, a proces
planiranja i organiziranja aktivnosti istodobno je integriran s procesom dokumentiranja uz
pomoc¢ koga se vizualizuju djeciji putevi saznavanja u samostalo i u aktivnostima skupine u
objektu vrtica i u lokalnoj zajednici uz pomoc¢ razlicitih resursa i medija. Zavrsna faza projekta
jeste predstavljanje procesa i rezultata ucenja koja sluzi i kao svojevrsni oblik evaluacije i

refleksije.

Pracenje i procjenjivanje (Pracenje ishoda i formativno praéenje) — su povezani kontinuirani
procesi kojima se dolazi do informacija o razli¢itim aspektima odgojno-obrazovnoga procesa
(izbor ishoda, metodickih strategija, u€inkovitost planiranjaisl.) i procesa napredovanja djece
u predskolskome kurikulu. MoZe biti formalno i neformalno, interno i eksterno. Formalno se
vrsi kroz primjenu pedagoske dokumentacije koja su, uglavhom, odredile obrazovne vlasti.
Neformalno procjenjivanje organiziraju odgojitelji i stru¢ni suradnici kroz refleksiju, rasprave,
kontrolne popise, ankete, protokol promatranja, te kroz analizu portfolija, zapisa anegdota i
drugih tehnika.
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Inidividualizacija/diferencijacija — oblik podrske svakome djetetu ponaosob u odnosu na njegove
potrebe obrazovanja koji podrazumijeva niz psiholosko-pedagoskih i metodickih postupaka i
aktivnosti, primjenu strategija poucavanja i u¢enja, metoda rada odgojitelja, sredstava i materijala
za igru kojima su podrzane. Sustina je da ,se stvore uvjeti za razvoj individualnih potencijala (...),
ali da se pritom ne postavljaju identicni zahtjevi svima i ne ocekuju isti rezultati obrazovanja
(Bojosuh, Muxajnosuh ae Onusenpa u Togosuh, 2021, str. 64). To je nacin prilagodavanja nacina
rada odgojitelja i zahtjeva koji se postavljaju u odnosu na specificnost potreba i ponasanja
konkretnoga djeteta i odnose se na spol, moguénosti i sposobnosti djeteta, stilove i tempo ucenja,
samostalnost djeteta, vrijeme koje je potrebno da se dosegne do odredenoga ishoda, nacin kako
dijete uci i sli¢no. U cilju individualizacije i diferencijacije odgojitelji primjenjuju provjerene i
ucinkovite nacine u izboru i pripremi aktivnosti ucenja koje odgovaraju dostignutim razinama
razvoja, mogucnostima i stilovima te prilagodavaju svoje postupke i metode rada.

Individualno prilagoden program (IPP) — predstavlja praksu predskolske ustanove u
inkluzivnome odgoju i obrazovanju koja podrazumijeva suradnju i timsko djelovanje
odgojitelja, struc¢nih suradnika i drugih profesionalaca tijekom njegove izrade, primjene,
pracenja i procjenjivanja. IPP omogucuje da se odgojno-obrazovni proces prilagodi potrebama
djeteta s poteskoc¢ama u razvoju. IPP nije zamjena za cjeloviti razvojni predskolski kurikul, nego
je njegova dopuna u onim aspektima gdje je djetetu potrebna dodatna podrska u procesu
ucenja i razvoja. Kao dokument, odreduje ciljeve i ishode ucenja za dijete te metodicke
strategije, metode i aktivnosti, kao i resurse, posebne mjere i podrsku neophodnu kako bi
ciljevi bili ostvareni. UkljuCuje roditelje kao partnere.

Oblici rada odgojitelja — predstavljaju osnovni metodicki element odgojno-obrazovnoga
procesa i odreduju se kao sustavan, planski i konzistentno primijenjeni nacini i forme
organiziranja aktivnosti djece u odgojno-obrazovnome procesu u cilju pou¢avanja odredenih
obrazovnih sadrZaja na osnovi izabranih ishoda predskolskoga kurikula. Uobic¢ajeno se dijele
na: oblik rada s cijelom skupinom (kolektivni oblik rada), individualni oblik rada, rad u
parovima (tandem) i oblik rada u timovima (rad u manjim skupinama). Izbor oblika rada vezan
je uz uzrast, potrebe i mogucénosti djece, ishode, tip aktivnosti (igra i u¢ece aktivnosti), sadrzaj,
raspolozivost i uredenost prostora i materijala.

Metodicke strategije i metode rada odgojitelja - predstavljaju osnovni metodicki element
odgojno-obrazovnoga procesa i poucavanja i odreduju se kao sustavni, planski i konzistentno
primijenjeni postupci ili nacin rada odgojitelja tijekom oblikovanja obrazovnih sadrzaja i
stvaranja situacija uéenja u kojima poucavaju djecu ili potiCu proces njihovoga aktivnog
ucenja. Metodicke strategije su dugorocniji postupci koji se ne vezuju isklju¢ivo uz jednu ué¢eéu
aktivnost, nego objedinjuju cjelinu procesa ucenja (metoda spoznavanja kroz praksu, rad na
projektima, istrazivacke, otkrivalacke i problemske metode, interaktivne metode, ukljucivanje
digitalnih tehnologija u djecije aktivnosti i sl.), dok su metode konkretni postupci odgojitelja u
tijeku organiziranja uceée aktivnosti (verbalna metoda, metoda pokazivanja, metoda
prakticnih aktivnosti i druge). I1zbor metodickih strategija i metoda razlikuje se u odnosu na
vrstu sadrzaja, ishode, stupnjeva mentalnih procesa koje odgojitelj zZeli da podrzi u tijeku
poucavanja i podrazumijeva spretnost odgojitelja u njihovome izboru i kombiniranju.

Rutine — predstavljaju sastavni dio odgojno-obrazovnoga procesa i funkcioniranja predskolske ustanove.
To su poznate, smislene i jasne aktivnosti, ponasanja i rituali kojima se ureduje boravak i Zivot djece i
odgoijitelja u predskolskoj ustanovi. Ukljucuju vrijeme dolaska i odlaska djece iz predskolske ustanove,
vrijeme objeda i spavanja, postupke tijekom odrzavanja higijene prostorije i osobne higijene i druge
vazne elemente boravka u ustanovi. Vaine su za razvijanje svijesti o pripadanju, samostalnosti djeteta
te predstavljaju formu socijalizacije. Za djecu, one moraju biti uspostavljene na nacin da ih razumiju, da
su razvojno prilagodene i uskladene s nac¢inom djecijega ucenja.
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Prijelazi izmedu aktivnosti tijekom dana - vrijeme i postupci koje odgojitelji sustavno planiraju u
dugoro¢nome smislu, kao Sto su raspored i smjena odredenih vrsta aktivnosti djece i odraslih, boravak
i aktivnosti na otvorenome, prelazak iz jednoga centra ucenja u drugi i slicno ili ih planiraju u hodu u
odnosu na trenutacne potrebe i moguénosti djece u pedagoskoj skupini. Sastavni su dio odgojno-
obrazovnoga procesa i zasnivaju se na potrebi da se smjena aktivnosti i igara djece odvija sa Sto manje
prekidanja i ometanja i na nacin da ih djeca razumiju, prihvate i usvoje kao svoje obrasce ponasanja.

Prijelazi — tranzicije iz jednoga u drugi sustav — predstavljaju prijelaze djece iz obitelji u predskolsku
ustanovu i iz predskolske ustanove u osnovnu $kolu. Trebaju biti podrzani dvosmjernom i otvorenom
komunikacijom svih sudionika, postupnim i osmisljenim ukljucivanjem djece u novu zajednicu ¢ime se
ostvaruju osnovne pretpostavke za uspostavljanje kontinuiteta u odgoju i obrazovanju u najboljemu
interesu djeteta. Ukljucivanje djece u predskolsku ustanovu, a potom i osnovnu skolu su veoma vazni
i osjetljivi dogadaji u Zivotu djeteta i obitelji tijekom predskolskoga uzrasta.
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3. OBLAST KVALITETE: OSOBLJE, ZAPOSLENICI PREDSKOLSKE USTANOVE
STANDARD 3.1. Deskriptor

Kvaliteta profesionalnih kompetencija osoblja. ° ° E

Kompetencije i kvalifikacije odqojitelja, struénih suradnika i drugoga osoblja odraZavaju se na kvalitetu funkcionirania TEl s

predskolske ustanove. g =
POKAZATELI Dokazi za evaluaciju, e |-

izvori podataka

+ 0Odgojno - obrazovni radnici i struéni suradnici'’ posjeduju kvalifikacije i ispunjavaju zahtjeve profesije koji su
definirani i propisani sluzbenim zakonskim i podzakonskim aktima te op¢im aktima predskolske ustanove.

% Tehni¢ko, pomocno i administrativho osoblje predskolske ustanove posjeduje kvalifikacije i zadovoljava
zahtjeve i propise koji su definirani sluzbenim zakonskim i podzakonskim aktima te opéim aktima predskolske
ustanove.

< Osoblje postupa sukladno definiranim poslovima i odgovornostima i specificnostima radnoga mjesta.

< ZaposleniangaZiran je propisan, dovoljan broj odgojno-obrazovnoga, administrativnog, pomoc¢nog i tehnickog
osoblja, a koji je u sukladan zakonskim i podzakonskim aktima i opéim aktima ustanove.

< PoStuju se i provode propisani pedagoski standardi i normativi po pitanju broja djece i broja odgojitelja u
odgojnim skupinama te kvadrature prostora.

< Odgojitelji i strucni suradnici u predskolskoj ustanovi su kvalificirani i kontinuirano se stru¢no usavrsavaju, rade
na samoevaluaciji, promisljanju i dokumentiraju osobne prakse te izradbi plana osobnoga profesionalnog
razvoja.

< Rad osoblja u predskolskoj ustanovi je dokumentiran u dosjeu djelatnika. Odgojitelji i stru¢ni suradnici vode
svoj profesionalni portfolij.

70kvirni zakon o predskolskome odgoju i obrazovanju u Bosni i Hercegovini (2007.)

Clanak 29. (Profil stru¢njaka) (1.) Profil za obavljanje duZnosti odojitelja definiran zajednickom jezgrom programa za predskolski odgoj i obrazovanje, stupanj struéne spreme i ostalim uvjetima za obavljanje
odgojiteljske duZnosti blize je definiran standardima i normativima predskolskoga odgoja i obrazovanja. (2.) Razli¢ite programe predskolskoga odgoja i obrazovanja u javnome i privatnom sektoru realiziraju odgojitelji,
specijalizirani stru¢njaci razli¢itih profila (pedagozi, specijalni pedagozi, logopedi, psiholozi, lije¢nici, socijalni radnici) s visokom stru¢nom spremom. (3.) Njegu i brigu o zastiti i unaprjedenju zdravlja djece uzrasta od
Sest mjeseci do pred polazak u skolu realiziraju medicinski radnici sa zavrSenim fakultetom, visokom ili srednjom medicinskom Skolom.

Clanak 54. (Prijelazno razdoblje za uspostavljanje stru¢nih standarda) (1.) Stupanjem na snagu ovoga zakona, odgojitelji koji rade s djecom u odgojno-obrazovnome procesu moraju imati visoku struénu spremu u
oblasti predskolskoga odgoja. (2.) Odgojitelji koji imaju vise od 20 godina radnoga staza s viSom i srednjom Skolskom spremom mogu ostati u odgojno-obrazovnom procesu do odlaska u mirovinu. (3.) Prijelazno
razdoblje za zaposlene s neodgovaraju¢om stru¢nom spremom regulirano je zakonom koji utvrde nadlezne obrazovne vlasti.
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PotiCe se profesionalnost, motiviranost, odgovornost, uzajamno postivanje i suradnja izmedu osoblja
predskolske ustanove, vlada pozitivna klima.

Timski rad, suradnja i zajedni¢ko ucenje, otvorena komunikacija i kriticka refleksija osnovni su postulati kojim
se rukovode odgojitelji, stru¢ni suradnici i drugo osoblje i vidljivi su tijekom razli¢itih aktivnosti koje se provode
u predskolskoj ustanovi.

Postoji jasan, transparentan mehanizam kojim se grade/primjenjuju/unaprjeduju standardi struke i standardi
kvalitete rada.

Stvaraju se uvjeti u osiguranju kontinuiteta boravka djece i odgojitelja u odredenoj odgojno - obrazovnoj
skupini (promjena se dogada iz opravdanih razloga).

Predskolska ustanova ima strucna tijela koja se formiraju, djeluju i uvazavaju sukladno propisanom legislativom
i politikom kvalitete.

U predskolskoj ustanovi se daje podrska i promovira rad strukovnih i stru¢nih organizacija i udruga koji imaju
cilj promocati i jacati profesionalne kompetencije odgojitelja, stru¢nih suradnika i drugih (administrativnoga,
pomocnoga, tehnic¢kog i dr.) osoblja.

Predskolska ustanova potice razvoj profesionalnih kompetencija zaposlenih i opredijeljena je za stimulaciju i
promoviranje odgojitelja koji su u svome radu posebno istaknuti (posebna priznanja, inovativnost,
sudjelovanje u projektima i dr.), napreduju i stvaraju nove vrijednosti za predskolsku ustanovu i djelatnost.
Odgojitelji i stru¢ni suradnici poznaju i poStuju Konvenciju o pravima djeteta i drugu medunarodnu legislativu
vezanu uz zastitu i ostvarivanje prava djeteta; djeluju sukladno profesionalnoj etici i odrzavaju visoke standarde
etike i ponasanja prema djeci, roditeljima i kolegama.

Odgoijitelji i stru¢ni suradnici djeluju kao savjesni i odgovorni gradani, promoviraju temeljne vrijednosti
ukljucujué¢i demokraciju, vladavinu prava, slobode pojedinca i uzajamno postivanje, uvazavanje osoba
razli¢itoga socio - ekonomskog statusa, podrijetla, vjerske i nacionalne pripadnostiidr.; modeliraju i poucavaju
djecu temeljnim vrijednostima.
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STANDARD 3.2.
Predskolska ustanova promovira, potiée i osigurava profesionalni razvoj osoblja.
(Pogledati u Prilogu 7., Prilogu 8., Prilogu 9., Prilogu 10., Prilogu 11., Prilogu 12.)

2
o3

POKAZATEDII

Izraduje se godisnji plan profesionalnoga usavrSavanja zasnovan na interesima i potrebama zaposlenih i
predskolske ustanove.

Plan stru¢noga usavrSavanja odgojno-obrazovnih radnika i suradnika predvida razliCite oblike i nacine
stru¢noga usavrSavanja i usmjeren je na unaprjedenje kvalitete odgojno-obrazovnoga rada, profesionalnih
kompetencija i cjeloZivotnoga ucenja.

Potice se pokretanje razlicitih istraZivanja prakticara (akcijska istraZivanja) u funkciji unaprjedenja/razvoja
struke i profesionalnih kompetencija odgojitelja i stru¢nih suradnika.

Odgojiteljima i struc¢nim suradnicima osiguravaju prilike za usavrSavanje kroz istraZivanja, refleksiju,
procjenjivanje i stalno nadogradivanje prakse kao i moguénosti sudjelovanja u razli¢itim radnim skupinama,
okruglim stolovima, projektima i sli¢no.

U predskolskoj ustanovi vodi se briga o mentalnome zdravlju zaposlenih; organiziraju se radionice,
savjetovanja i seminari na temu profesionalnoga sagorijevanja, noSenja sa stresnim i kriznim situacijama i
sli¢no.

Samorefleksija se primjenjuje kao alat koji doprinosi razvoju kvalitete i osigurava kontinuirani proces promjene
omogucujuéi ¢lanovima tima da bolje upoznaju sebe, osvijeste svoje slabe i jake strane kao i mogucnosti za
razvoj kompetencija.

Struéna literatura i druge vrste struc¢nih resursa se koriste i planski obnavljaju kako bi se omogudilo stru¢no
usavrSavanje i profesionalni razvoj odgojitelja i stru¢nih suradnika.

Dokazi za evaluaciju,
izvori podataka
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Deskriptor

STANDARD 3.3. S 3 =

Primienijuju se transparentne procedure zaposljavanja i angaZiranja dovoljnoga broja kvalificiranoga struénog odgojno - obrazovnog, 7;: zi'i %

administrativnog, tehnitkog i pomoénog osoblja (a u funkciji odrzavania ili unapriedenia kvalitete). 3 =
Dokazi za evaluaciju, o

POKAZATEDI : .
izvori podataka

% Prijam radnika je uskladen s vaiecom zakonskom regulativom (zakonskim i podzakonskim aktima i op¢im
aktima ustanove).

% Pripravnici koji se zaposljavaju u predskolskoj ustanovi ulaze u transparentan sustav podrske ustanove
(pripravnicki staz, mentorstvo) o cemu se vodi dokumentacija propisana legislativom i pravilnicima predskolske
ustanove.

< Predskolska ustanova moZe angaZirati asistente i volontere sukladno vazec¢im zakonskim i podzakonskim
aktima.'®

< Predskolska ustanova moZe angaZirati osoblje kao suradnike u odgojno-obrazovnome radu koji rade pod
nadzorom odgojitelja, radi odrZanja zakonski preporu¢enoga raspona broja djece na broj odraslih osoba ili
asistente koji pruzaju podrsku djeci s poteSko¢ama u razvoju na osnovi opravdane potrebe sukladno zakonskim
i podzakonskim aktima i opéim aktima ustanove.

180kvirni zakon o predskolskome odgoju i obrazovanju u Bosni i Hercegovini (2007.). Clan 30. Asistenti i volonteri. U realizaciji programa odgojno-obrazovnoga rada mogu sudjelovati i osobe s visokom, visom i
srednjom stru¢nom spremom odgojno-obrazovnoga i medicinskog smjera u ulozi asistenta i volontera.

46



STANDARD 3 4.
Potite se razvoj suradnickih odnosa na relacijama odgoijitelj - odgojitelj, odgoijitel - struéni suradnik, odqojitelj, struéni suradnik -
pomoc¢no i drugo osoblie.

(Pogledati u Prilogu 7., Prilogu 8., Prilogu 9., Prilogu 10., Prilogu 11., Prilogu 12.).

*,
o3

*,
o3

POKAZATEUDII

Poticanje interakcije medu odgojiteljima kroz individualne razgovore, savjetovanja, razmjenu iskustava i
planiranje zajednickih aktivnosti (u cilju bogacenja znanja i stjecanja i razmjene iskustava).

Odgojitelji na razini skupine djeluju timski i postavljaju zajednicke ciljeve te donose zajednicke odluke koje su
u najboljem interesu odredene odgojno-obrazovne skupine.

Odgojitelji suraduju sa stru¢nim suradnicima kroz savjetovanja, stru¢na vijec¢a, edukacije te razlicite projekte.
Odgoijitelji koriste znanja i resurse struc¢nih suradnika tijekom opservacije djece i izrade te donosenja
individualiziranih programa.

Stru¢ni suradnik pedagog, uz sve ostalo, ima ulogu promoviranja i podrZavanja profesionalnoga razvoja i
napredovanja odgojitelja te dijeli odgovornost za ucinkovitost odgojno-obrazovnoga procesa u predskolskoj
ustanovi.

Odgoijitelji i struéni suradnici razvijaju pozitivnhe odnose s pomoénim i drugim osobljem ukazujuéi na ulogu i
vaznost svakog pojedinca u izgradnji kvalitete rada predskolske ustanove.

Svi zaposlenici, osoblje (odgojno-obrazovno, tehnicko i pomoéno, administrativno) zajednicki djeluju i
angatirani su u postizanju kvalitetnih pomaka u odgojno-obrazovnome radu.

Potice se rad u timu, odnosno skupini ljudi s komplementarnim znanjima i vjeStinama u cilju ostvarivanja ciljeva
za koje su zajednicki odgovorni.

Svi ¢lanovi zajedno istrazuju i unaprjeduju sveukupan razvoj i napredak predskolske ustanove, kao i sam proces
ucenja, odgoja i obrazovanja Sto rezultira stvaranjem kvalitetnoga tima i razvoja suradnickih odnosa.

Dokazi za evaluaciju,
izvori podataka
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Rje¢nik pojmova za OSOBLJE

Kvaliteta osoblja — odreden je kvalifikacijom, motivacijom povoljnim radnim uvjetima, odredenim
brojem osoblja, te omjerom djece i odraslih i kontinuiranim usavrSavanjem.

Odgojitelj — osoba koja je obrazovanjem stekla potrebne kvalifikacije za odgojno-obrazovni rad s
djecom predskolskoga uzrasta, odnosno do pred polazak u skolu. Posjeduje licne osobine i
profesionalne kompetencije uz pomo¢ kojih organizuje kompleksan proces odgoja, njege i obrazovanja
djece od Sest mjeseci do polaska u skolu.

Njegovatelj — osoba koja je obrazovanjem stekla potrebne kvalifikacije za poslove njege djece
predskolskoga uzrasta i brige za zdravlje i psihofizicko blagostanje djece na uzrastu do tri godine.

Strucni suradnik u predskolskome odgoju i obrazovanju — osoba koja je obrazovanjem stekla
potrebne kvalifikacije za obavljanje poslova koji proizilaze iz funkcija predskolske ustanove, a odnose
se na odgojno-obrazovni proces, proces podrske psihofizickome, kognitivhom i socijalnom blagostanju
djece u predskolskoj ustanovi, stru¢ne podrske ogojiteljima i podrske obitelji u poticanju odgovornoga
roditeljstva. Strucni suradnik je dio tima predskolske ustanove i s odgojiteljima i s drugim stru¢njacima
djeluje u najboljem interesu djeteta i napretku predskolske ustanove. U predskolskoj ustanovi mogu
biti zaposleni profesionalci iz visSe srodnih, humanistickih podrucja: pedagog, psiholog, socijalni radnik,
defektolog (oligofrenolog, logoped i dr.), medicinski radnik, nutricionost i drugi stru€njaci, $to je
detaljnije odredeno zakonskim okvirima.

Formalno obrazovanje i stjecanje kvalifikacija — odnosi se na zakonski odredeni postupak stjecanja
stru¢nih kvalifikacija i zvanja. Realizira se u visokoSkolskim ustanovama sukladno akreditiranim
nastavnim planom i programom za odredenu profesiju.

Profesionalni razvoj — kontinuirani, dugorocni i planski proces u kojemu stru¢no lice (odgojitel;,
pedagog, psiholog, socijalni radnik i drugi) podrskom i stru¢nom pomodi aktivno djeluje na prosirivanju
i daljnjem razvoju svojih profesionalnih i osobnih kompetencija. Profesionalni razvoj se odvija u
ciklusima: inicijalno obrazovanje, pripravnicki staz, kontinuirano profesionalno usavrsavanje.

Osobni plan profesionalnoga razvoja — sastavni element procesa formalnoga, neformalnog i
informalnog profesionalnoga razvoja koji se odnosi na planiranje tijeka, vremenskoga okvira i
drugih resursa neophodnih za realizaciju aktivnosti u cilju unaprjedenja i prosirivanja
kompetencija, te analizu i procjenu njegove uspjesnosti. Zasniva se na definiranju radnih i
Zivotnih ciljeva i zadataka, sagledavanju i projektiranju dostupnih resursa, vremena, strucne
pomoci i neophodnih financijskih sredstava u realizaciji plana.

Struéno usavrsavanje/CjeloZivotno uéenje — je usavrSavanje i osposobljavanje koje se realizira po
zavrsetku formalnoga obrazovanja i stjecanja kvalifikacija. MoZe biti regulirano u odnosu na zahtjeve
vezane uz odredenu profesiju (specijalizacija), a mozZe biti odredeno zakonskim okvirom kao i internim
dokumentima i zahtjevima u odnosu na vrstu djelatnosti i poslova te ustanovu u kojoj je stru¢na osoba
zaposlena. Stru¢no usavrSavanje je neformalni i informalni oblik profesionalnoga razvoja, koji se
realizira unutar programa i obuka gdje se razvijaju i proSiruju specificne profesionalne i osobne
kompetencije, a zasniva se na ideji cjeloZivotnoga ucenja, razvoja kroz iskustveno ucenje i primjenom
novih vjestina i znanja u praksi.

Mentor — strucni savjetnik, kvalificiran i specijaliziran za neku stru¢nu oblast, voditelj, ucitelj koji na
svoga ucenika prenosi iskustvo i znanje tijekom odredenoga razdoblja osobnoga profesionalnog
razvoja. Mentor ima vjeStine i znanja iz oblasti obrazovanja odraslih i komunikacijske vjestine kako bi
mogao realizirati program stru¢ne podrske. Mentorstvo u djelatnosti predskolskoga odgoja i
obrazovanja regulirano je zakonskom legislativom.
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Pripravnik — pocetnik u struci, osoba/radnik na pocetku sluzbe, koja se osposobljava za samostalan
rad u struci za koju se Skolovala. Status i obveze pripravnika u djelatnosti predskolskoga odgoja i
obrazovanja regulirane su zakonskom legislativom i odredene procedurama. Nakon pripravnickoga
staza, pripravnik polaze strucni ispit.

Volonter — osoba koja dobrovoljno i bez nov€ane naknade obavlja odredenu sluzbu, zbog osobnoga
entuzijazma, stjecanja profesionalnoga iskustva, stru¢noga usavrsavanja ili stjecanja formalnih uvjeta
neophodnih za radni staz.

Kvalifikacije — steCena akademska razina nakon uspjeSno zavrSenoga studijskog programa koji
dodjeljuje nadlezna obrazovna ustanova (zavrSen prvi ciklus studija, master struke, doktori znanosti).
Kvalifikacije oznacavaju razinu profesionalnih kompetencija te raspon znanja i vjeStina neophodnih za
obavljanje djelatnosti predskolskoga odgoja i obrazovanja.

Standard zanimanja (odgojitelj i strucni suradnik) - dokument u kojemu su jasno iskazani kljucni
poslovi i kompetencije potrebne za odredeno zanimanje. Cilj standarda zanimanja je stvaranje
detaljne slike o specificnim vjeStinama i znanjima koja moraju posjedovati osobe odredenoga
zanimanja. Standard zanimanja jeste temelj za razvoj standarda kvalifikacija (definiranih ishoda
ucenja), ali i temelj za razvoj nastavnih planova i programa (NPP).

Standardi kvalitete rada predskolske ustanove - dokument u kojemu su definirana pravila, smjernice
ili obiljezja za funkcioniranje ustanove u cilju postizanja odgovarajuce razine uredenosti. Standardi
oznacavaju utvrdenu mjeru ili mjerilo, pravilo, vrijednost kao uzori ili obrasci koji sluze za usporedbu
koje treba dostici. Standardi su najc¢esée propisani i utvrdeni zakonima ili drugim propisima koji
reguliraju funkcioniranje i djelatnost predskolske ustanove. Najcesée predstavljaju ideal koji se ne
moze uvijek i/ili odmah dosegnuti, ali ukazuju na put ili pravac kojim se treba kretati kako bi bila
unaprijedena kvaliteta rada.

Kompetencije - dinamic¢na kombinacija psihofizickih, kognitivnih i metakognitivnih, emocionalnih i
socijalnih vjestina, znanja i razumijevanja koje osoba zna primjeniti u praksi i Zivotu, a podrazumijeva
samostalnost i odgovornost. Razvijaju se formalnim obrazovanjem i kroz Zivotno iskustvo osobe te
unutar neformalnoga i informalnoga obrazovanja.

Profesionalne kompetencije odgojitelja - znanja, vjestine i sposobnosti za uspjeSno obavljanje
djelatnosti odgoja i obrazovanja djece predskolskoga uzrasta. Za suvremeni predskolski odgoj
i obrazovanje vazne su sljedece profesionalne kompetencije odgojitelja i stru¢nih suradnika:
razumijevanje konstruktivisticke filozofije odgoja i obrazovanja i temeljnih nacela
predskolstva, individualizacija i diferencijacija, kompetencije promatranja i pracenja djece
sukladno rezultatima razvoja i uéenja, kompetencije poticanja partnerstva s obitelji i lokalnom
zajednicom, kompetencije vezane uz planiranje po nacelima integriranoga kurikula,
kompetencije izbora i primjene strategija podrske razvoju i ucenju kroz igru, kompetencije za
kreiranje okruzja za razvoj i ucenje kroz igru, komunikacijske kompetencije i vjestine primjene
kvalitetne/nenasilne komunikacije u odgoju, kompetencije za uvazavanje razlicitosti i
demokratskih nacela u odgoju i obrazovanju, kompetencije timskoga rada i djelovanja,
zainteresovanost i posvecenost za unaprjedenje kvalitete i stalni profesionalni razvoj,
kompetencije primjene digitalnih tehnologija u odgojno-obrazovnhome procesu, te
kompetencije neophodne za postupanje u odnosu na profesionalnu etiku i odgovornost.

Osobne kompetencije odgojitelja/dodatne vjestine — specifi¢na znanja, vjestine, crte li¢nosti
i karaktera, te sposobnosti odgojitelja za uspjeSno obavljanje djelatnosti odgoja i obrazovanja
djece predskolskoga uzrasta. Pored empatije, altruizma, motivacije, odgovornosti, pozitivhoga
self-koncepta, realne slike o sebi i visokorazvijenih socio-komunikacijskih vjestina, osobne
kompetencije odgojitelja vezane su uz poznavanje stranih jezika, sviranje glazbenih
instrumenata, sklonost umjetnosti (drama, slikanje, ples, pjesniStvo i sl.), inovativnost i
poduzetniStvo, motivaciju za cjeloZivotno uéenje i druge.
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Refleksija — promisljanje o vlastitoj profesionalnoj praksi i usmjeravanje promisljanja na vlastito
djelovanje tumacenjem ponasanja u praksi, Sto rezultira podizanjem odgojnoga djelovanja na meta
razinu (Sagud, 2006.). MoZe se realizovati na tri razine (Shon, 1990.; Sagud, 2006.): , refeksija u akciji“ —
koja se dogada tijekom same akcije, , refleksija na akciju” — razumijevanje akcije nakon njene realizacije
i ,refleksija kao akcija” — Sto se jo$ naziva ,,znanje u akciji, predstavlja intuitivho znanje o akciji.

Refleksivna praksa — odvija se kroz ciklus: planiranje (utvrdivanje problema, promisljanje o
problemu i njegovo rjeSavanje; akcija (primjena planiranih strategija u cilju promjena);
promatranje i reflektiranje o posljedicama uvedenih promjena. Posebno mjesto u refleksivnoj
praksi odgojitelja zauzimaju samorefleksija i pretvaranje refleksivnoga procesa u refleksivnu
praksu (Knight, 1996., prema Sagud, 2006.). Realiziraju se na tri razine: razumijevanje procesa
na intelektualnoj razini; primjena teorije u praksi i procjena prakti¢nih posljedica i aspekata
promjena.

Refleksivni prakti¢ari — jedno od osnovnih obiljezja suvremenoga odgojitelja i podrazumijeva
djelovanje odgojitelja uz kontinuiranu refleksivnu praksu. Odgojitelji kontinuirano analiziraju
osobnu praksu i unaprjeduju svoje kompetencije kako bi dosegli i odrzali visoku razinu
kvalitete u profesiji sukladno promjenjivim zahtjevima suvremenoga svijeta.

Poslodavac - fizicka ili pravna osoba koja zaposljava radnika i za koju radnik u radnome odnosu obavlja
odredene poslove.

Strucni aktivi i vijeca - strucni tijela kojs obavljaju stru¢nu funkciju u predskolskim ustanovama. Bave
se pitanjima vezanim uz funkcioniranje odgojno-obrazovnoga rada. Formiranje, nadleznosti i nacin
rada vijec¢a ureduje se zakonskom legislativom.

Strucno vijece - su svi zaposleni odgojitelji i strucni suradnici u predskolskoj ustanovi kojim
predsjedava ravnatelj. Bavi se pitanjima organizacije i rada ustanove, unaprjedenjem
njezinoga rada, te pitanjima kvalitete odgojno-obrazovnoga procesa Sto ukljucuje prijedlog
godiSnjega programa rada predskolske ustanove i druge vazne dokumente od vaznosti za
funkcioniranje ustanove, praéenje i analiziranje primjene predskolskoga kurikula, partnerstva
s obitelji i lokalnom zajednicom i drugo.

Strucni aktivi — formiraju se u predskolskoj ustanovi i sastoje se od odgojno-obrazovnih
radnika (odgojitelji i strucni suradnici) na razini jednoga djecijeg vrtica ili po uzrasnim
skupinama u kojima se realizira odgojno-obrazovni proces (jaslicke, vrti¢ke i slicno). Bave se
uze struénim pitanjima od vaznosti za funkcioniranje odgojno-obrazovnoga procesa u dje¢jem
vrticu i pedagoskim skupinama (planiranje, primjena programa, dokumentiranje, evaluacija,
napredovanje djece, planiranje i realizacija programa stru¢noga usavrsavanja i slicno).

Timsko djelovanje/suradnja — zajednicki rad koji se odnosi na odgojitelje, stru¢ne suradnike i druge
zaposlene u predskolskoj ustanovi, zasniva se na razvijanju i njegovanju zajednickoga razumijevanja
postavljenih ciljeva. Bazira se na suradniji, dijeljenju informacija, dogovoru, planiranju i podjeli
odgovornosti medu sudionicima tima.
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4. OBLAST KVALITETE : UPRAVIJANJE, RUKOVODENJE | FINANCIRANJE

STANDARD 4.1.
Struéno, profesionalno i demokratsko rukovodenje ustanovom ogleda su u njezinoj u¢inkovitosti i kvaliteti usluga koje pruza.

2
o3

2
o3

2
o3

2
o3

2
o3

POKAZATEDII

Ravnatelj je odgovoran za rukovodenje predskolskom ustanovom i za realizaciju njezinih programskih
aktivnosti.*

Predskolska ustanova je kontinuirano posveéena strateSkome planiranju svoga razvoja i unaprjedenju
kvalitete.

Predskolska ustanova je posvecena izgradnji kulture kvalitete koja predstavlja zajednicki cilj, a Sto se postize
uspostavom i dijeljenjem vizije i misije, vrijednosti i stavova svojstvenih ustanovi.

Svi zaposleni, djeca i roditelji ukljuceni su u procese razvoja predskolske ustanove.

Organizacijska struktura je definirana s procedurama i nositeljima odgovornosti sukladno zakonskim i
podzakonskim aktima i opéim aktima predskolske ustanove.

Predskolskom ustanovom upravlja upravni odbor u Cijoj je nadleznosti rad ustanove sukladno vazeéim
zakonskim i podzakonskim aktima i sukladno svojim ovlastenjima.

Godisnje programe rada i izvjes$éa o radu ustanove za proteklu godinu, na prijedlog stru¢noga vije¢a ustanove,
usvaja upravni odbor predskolske ustanove i dostavlja do kraja rujna tekuée godine nadleznim obrazovnim
vlastima i osnivadu na razmatranje i usvajanje.?®

Upravni odbor odgovoran je za utvrdivanje i provodenje politike predskolske ustanove, opéenito upravljanje
predskolskom ustanovom i uginkovito koristenje kadrovskih i materijalnih potencijala.??

Ravnatelj je dobar organizator, upoznat je s osnovnom djelatnoscu i funkcijom ustanove, transparentno vodi
sve poslove institucije iz svoje nadleZnosti; posjeduje razvijenu emocionalnu inteligenciju (dobro i pravedno
postupa sa zaposlenicima, pohvaljuje i nagraduje uspjehe i postignute rezultate, obveze i zadatke delegira
pravedno i jasho, pravodobno ukazuje na pogreske i propuste, pokazuje emocionalnu stabilnost...)??

19 Okvirni zakon o predskolskom odgoju i obrazovanju u Bosni i Hercegovini, Clanak 37.

200kvirni zakon o predskolskom odgoju i obrazovanju u Bosni i Hercegovini, Clanak 27.
2L Okvirni zakon o predskolskom odgoju i obrazovanju u Bosni i Hercegovini, Clanak 36.
2 pogledati u Prilogu 12.

Dokazi za evaluaciju,
izvori podataka
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< Usluge koje ustanova pruza podloZne su stalnome unaprjedenju kvalitete i stvaranju uvjeta za cjeloZivotno
ucenje djece, odgojitelja, strucnih suradnika i ostaloga osoblja.

< Ravnatelj potice i osigurava pravedne uvjete za profesionalno usavrsavanje i napredovanje stru¢noga kadra
i ostaloga osoblja.

< Ravnatelj rukovodi organizacijskom strukturom ustanove i sposoban je razumjeti njihov utjecaj na kvalitetu
prakse, uskladuje svoje djelovanje s odlikama tih struktura i potic¢e njihovo kvalitativho mijenjanje nabolje.

<+ Ravnatelj pokazuje spremnost poticanja onih oblika profesionalnoga usavrSavanja zaposlenih koji su u
funkciji osnaZivanja cjelovitoga shvacanja prirode odgojno-obrazovnoga procesa i koji su usmjereni na
poticanje ucenja cijele organizacije.

< Gradi se kultura profesionalnoga ucenja koja doprinosi razvoju vjestina vodenja u svakodnevnoj praksi,
kultura kontinuiranoga i istrazivackog karaktera koja osnazZuje zajednic¢ko ucenje svih, ukljucujuéi i ravnatelja
predskolske ustanove.

Deskriptor

STANDARD 4.2. T
Upravljanje i rukovodenije temelji se na razvoju profesionalnih odnosa i timova, autonomiji odlutivanja, povetanju kolektivne 2 % &
odgovornosti, dijelienju liderstva i uvaZavanju profesije. 5 A
AT AT Dokazi za evaluaciju, L

izvori podataka

< Rad strucnih sluzbi, formiranje i funkcioniranje struc¢nih organa i timova, sukladno zakonskim, podzakonskim
i op¢im aktima predskolske ustanove, zasniva se na uvazavanju i suradnji.

< Ravnatelj uvazava misljenje zaposlenih i ukazuje im povjerenje.

< Ravnatelj pokazuje otvorenost za promjene, podrzava inovativnost, sudjelovanje u projektima na svim
razinama, primjerice na lokalnoj, regionalnoj, drzavnoj i medunarodnoj razini.

< Ravnatelj je usmjeren na cjeloZivotno ucenje, radi na svome profesionalnom razvoju i razvoju kompetencija.

< Ravnatelj uspjeSno suraduje s osnivatem ustanove i lokalnom zajednicom, obiteljima djece, drugim
ustanovama i institucijama, poduzecima i poslovnim subjektima, ministarstvima, organizacijama civilnog
drustva, nevladinim organizacijama i svima onima koji na bilo koji nacin mogu doprinijeti funkcioniranju i
unaprjedenju rada predskolske ustanove.

< Osoblje se profesionalno i odgovorno odnosi prema radu.

< Profesionalne uloge i odgovornosti su jasno definirane u cilju uc¢inkovitoga donosenja odluka i funkcioniranja
ustanove.
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Administrativno osoblje i sluzbe djeluju sukladno zakonskoj legislativi, zakonskim smjernicama i op¢im aktima
predskolske ustanove.

Osiguravaju se sredstva od osnivaca i ista se koriste za potrebe organizacije sukladno zakonskim i
podzakonskim aktima, u najboljemu interesu ustanove i djece.

Uprava i rukovodstvo posveceni su kontinuiranome unaprjedenju uvjeta rada i postivanja pedagoskih
standarda i normativa kao i svih odredbi iz oblasti radnoga prava.

Promovira se samoodgovornost pojedinaca, zajednicka odgovornost i osje¢aj odgovornosti svakoga ¢lana
tima prema timu i tima prema svakomu ¢lanu.

Ravnatelj prepoznaje i osnazuje djelovanje pojedinaca, timova i skupina koje rade na uvodenju pozitivnih
promjena u cilju unaprjedenja razvojnih kapaciteta zaposlenih ustanove.

STANDARD 4.3.
Financiranie djelatnosti i transparentnost rada ustanove.

*,
o3

2
o3

POKAZATELDII

Finansiranje djelatnosti je sukladno zakonskim i podzakonskim aktima i opéim aktima predskolske ustanove.
Uprava predskolske ustanove poStuje procedure izrade finansijskog plana i izvje$éa o utroSenim sredstvima.
Ustanova osigurava sredstva potrebna za zaposljavanje kvalificiranog osoblja i pruzanje aktivnosti na razvoju
osoblja.

Nabava potrosnoga materijala i materijala za aktivnosti i igre djece zasnovana je na najboljem interesu djece,
cjenovnoj pristupacénosti i zakonskim regulativama.

Nabava roba, radova i usluga provodi se sukladno vazec¢im zakonskim i podzakonskim aktima.

Ustanova aktivno sudjeluje u iznalazenju dodatnih sredstava za poboljSanje uvjeta rada ( sudjelovanje u
javnim pozivima, domacim i medunarodnim projektima...).

Ustanova suraduje s javnim i privatnim organizacijama, institucijama i obrazovnim ustanovama kako bi
zadovoljila sveobuhvatne potrebe djece i obitelji u cilju pomodi jednih drugima u pruzanju i unaprjedenju
usluga, osnazivanju resursa i ja¢anju zagovaranja.

S drugim institucijama, organizacijama i agencijama se kolaborativno i kooperativno sudjeluje u razli¢itim
drustvenim inicijativama, programima i projektima kako bi pruzanjem usluga ili preporuka zadovoljile i
zagovarale Sire potrebe osoblja, ustanove, djece i njihovih obitelji.

Dokazi za evaluaciju,
izvori podataka
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STANDARD 4.4.
Razvijen je sustav informiranja o aktivnostima i vaZnim pitanjima iz Zivota i rada predskolske ustanove.

POKAZATEL Dovkazi 23 evaluaciju,
izvori podataka
< Promocija predskolske ustanove i njen ugled odraz su zajednickoga angaziranja zaposlenih.
< Sustav rada i djelovanja je transparentan, a sve vazne informacije iz Zivota i rada ustanove dostupne su
zaposlenima, obiteljima, lokalnoj zajednici (oglasna plo¢a za zaposlene, oglasna ploca za roditelje, web site
predskolske ustanove, nalozi na drustvenim mrezama, You Tube kanal i sl.).
< lzraduju se adekvatni informativni i edukativni materijali koji su dostupni Siroj javnosti.
< Predskolska ustanova djeluje sukladno zakonskim, podzakonskim aktima, pravilnicima i drugim aktima
ustanove o tome kako, kada i na koji nacin se radi uvid u odredenu dokumentaciju.
< Svi podatci i videomaterijali su paZljivo ¢uvani i primjereno se razmjenjuju uz postivanje povjerljivosti,
primjerice definirani pravilnici o uporabi videonadzora i drugi akti sukladno zakonskoj regulativi.

< Arhivska grada ustanove vodi se, ¢uva se i skladisti sukladno vazec¢im zakonima, propisima i opéim aktima
ustanove.

54

Deskriptor

oupaljsoq

P Bt

pexpuod

~

oyl



Rje¢nik pojmova za UPRAVLJANJE, RUKOVODENJE | FINANCIRANJE

Obrazovna politika — odnosi se na pedagosku disciplinu koja se empirijski, analiticki i normativno bavi
strategijom razvoja odgoja, obrazovanja, sustava i Skolovanja u nekome podrucju. Istodobno, dio je
javne politike kojom se u drustvu ureduje strategija razvoja obrazovanja s gledista prioriteta
sveukupnoga drustvenog razvoja. MoZe biti usmjerena na neko konkretno podruéje ili na opcu
strategiju razvoja obrazovanja. Osmisljava i daje smjernice na duZe vremensko razdoblje u
odredenome podrucju sustava odgoja i obrazovanja.

Akcijski plan — dokument na temelju kojega se odreduju prioritetni ciljevi, definiraju konkretni
zadatci i mjere, te se projektiraju putevi, nacini i aktivnosti kako da se oni dosegnu. To je
sredstvo za planiranje i kontrolu kojim se identificiraju resursi i moguce prepreke u postizanju
ciljeva, odreduju se zadatci i jasne smjernice djelovanja u odnosu na mjesto, vrstu aktivnosti,
vremenski okvir i zainteresirani koji ¢e provoditi definirane ciljeve (mjere).

MreZa predskolskih ustanova — administrativno sredstvo kojim se definira broj i prostorni raspored
predskolskih ustanova na odredenome geografskom teritoriju u kojemu se obavlja djelatnost
predskolskoga odgoja i obrazovanja te sluzi kao metodoloski okvir za optimizaciju i upravljanje
zasnovano na podatcima i pokazateljima. MoZe ukljuciti sve predskolske ustanove bez obzira na
karakter vlasnistva, veli¢inu i pedagoske posebnosti (vrstu predskolskoga programa) i predstavlja bazu
podataka za planiranje, praéenje, nadgledanje (monitoring), procjene trendova i drugih aspekata
djelatnosti predskolskoga odgoja i obrazovanja. Uredena je zakonskom legislativom kojom su
detaljnije odredeni kriteriji evidencije mreze predskolskih ustanova.

Predskolske ustanove - su nositelji djelatnosti predskolskoga odgoja i obrazovanja sukladno
planovima i programima Ccije zajednicke osnove propisuju nadleZine obrazovne vlasti sukladno
pedagoskim standardima i normativima za opremu, didakticka, zdravstveno-higijenska, estetska i
druga sredstva. (izvor Okvirni zakon BiH). Mogu biti javne i privatne predskolske ustanove u kojima se
primjenjuje cjeloviti razvojni program predskolskoga odgoja i obrazovanja, program odgoja i
obrazovanja u godini pred polazak u skolu, kao i drugi specijalizirani programi u odnosu na interes i
potrebe djece, roditelja i zajednice. Predskolska ustanova ima niz kompleksnih funckija koje se odnose
na odgojno-obrazovnu djelatnost, dopunu obiteljskome odgoju, osiguravanje prehrane, njege,
preventivno-zdravstvene zastite i socijalne zastite djece i njihovih obitelji. Kao sinonim koristi se

termin ,,djeciji vrti¢”.

Osnivac — domace ili strano fizicko ili pravno lice (nadlezne obrazovne vlasti, jedinica lokalne
samouprave, vladine, nevladine i druge organizacije, gospodarstvenici i dr.) koja osiguravaju
obvezne uvjete za osnivanje i rad predskolske ustanove sukladno nacelima, standardima i
normativima utvrdenim zakonom i ostalim uvjetima i kriterijima utvrdenim propisima u
oblasti odgoja i obrazovanja.

Rukovoditelj / ravnatelj predskolske ustanove — rukovodi i zastupa ustanovu i odgovoran je
za zakonitost rada i realizaciju njezinih programskih aktivnosti.

Upravni odbor - tijelo upravljanja u javnoj predskolskoj ustanovi i odgovoran je za utvrdivanje
i provedbu politike predskolske ustanove, opcenitoupravljanje predskolskom ustanovom i
ucinkovito koristenje kadrovskih i materijalnih moguc¢nosti. Formiranje, nadleznosti i nacin
rada upravnoga odbora predskolske ustanove ureduje se zakonskom legislativom.

Misija - misija definira razloge postojanja predskolske ustanove. Predstavlja temeljni okvir
poslovanja i razvoja te njezine osnovne zadatke i uloge. Odredena je svrhom postojanja,
ulogama, ciljevima predskolskoga odgoja i obrazovanja, strategijom djelovanja, interesima i
potrebama njezinih korisnika (djece, obitelji, zajednice, odgojno-obrazovnih radnika,
menagmenta i drugih).
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Vizija — zamisao odredenoga buduceg stanja i dogadaja. Jasno i privlatno postavljena
projekcija kao dugorocan, racionalan i emotivan cilj, vizija ukazuje na pravac razvoja i kuda se
krece predskolska ustanova.

Zajednicke vrijednosti/ciljevi - ciljevi predskolske ustanove definiraju prioritete i Zeljena
buduca stanja i rezultate predskolske ustanove koji se nastoje realizirati kroz planske,
svrsishodne i organizirane aktivnosti i akcije u odredenome vremenskom radoblju. Kao
pokretaci aktivnosti, ciljevi su temelj planova, procesa pracenja njihove realizacije i procjene
ucinkovitosti poduzetih aktivnosti. Mogu biti kratkorocni, srednjorocni i dugorocni.

Strategija — nacin kako ¢ée se postavljeni ciljevi ostvariti.

Stratesko planiranje — alat uspjeSnoga vodenja predskolske ustanove kojim se izraduju i
provode planovi njezinoga razvoja, donose odluke i pokrecu aktivnosti u cilju postizanja
definiranih ciljeva. Sustavan, planiran, kontinuiran i transparentan proces upravljanja
promjenama koji se realizira u odredenim fazama: izrada misije i vizije, analiza i sagledavanje
postojecega stanja i razina razvoja ustanove, postavljanje ciljeva, akcionih planova i odluka o
strategijama djelovanja, monitoringa i procjene ucinkovitosti.

Razvojni plan ustanove — alat kontinuiranoga procesa razvojnog planiranja predskolske
ustanove kojima se upravljaju promjene i unaprjeduje kvaliteta u svim segmentima rada i
funkcioniranja. Zasniva se na prepoznavanju potreba svih aktera i osmisljavanju nacina
njihovog zadovoljavanja. Povezan je s izradom misije i vizije predskolske ustanove,
postavljanjem ciljeva i izbora strategija razvoja u odredenome vremenskom okviru. Donosi se
uz sudjelovanje svih aktera i postivanjem demokratskih nacina odlucdivanja. Razvojni plan
ustanove sadrzava izvjeséa o postupcima samoevaluacije i drugih analiza (SWOT) kojima se
identificiraju prednosti i ograni¢enja u realizaciji, postavljaju ciljevi, vrijednosti i prioriteti u
oblasti u kojoj se Zele posti¢i promjene, a rukovodedi se definiranim standardima kvalitete
rada predskolske ustanove.

Planiranje upisa djece u predskolsku ustanovu — sukladno internim aktima predskolske
ustanove i projekcijama broja djece u lokalnoj zajednici, predskolska ustanova i nadlezne vlasti
donose odluke o broju i nacinu upisa djece u iduéu radnu godinu. Upis djece je javno objavljen
i transparentan postupak, ureden zakonskom i podzakonskom legislativom.

Vodenje - struc¢no, profesionalno i demokratsko vodenje predskolske ustanove i u ustanovi, koje je
utemeljeno na postivanju nacela autonomije odludivanja, dijeljenju liderstva, povecanju kolektivne
odgovornosti, promociji samoodgovornosti, kontinuiranome povecanju motivacije za rad. Vodenje se
(prema Slunjski, 2019., str. 3) temelji na pretpostavci da svi uklju¢eni u odgojno-obrazovni proces
imaju mogucnost doprinosa ostvarivanju zajednicke vizije ustanovesukladno svojim sposobnostima,
ulogom i trenutacnom pozicijom (ravnatelj - stru¢ni suradnici — odgojitelji — djeca — roditelji).
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5. OBLAST KVALITETE: IZGRADNJA PARTNERSTVA

Deskriptor

STANDARD 5.1. S F =

Ustanova je posvecena izgradnii i hjeqovaniju partnerstva u cilju podrike dobrobiti, uéeniju i razvoju svakoga djeteta ponaosob. T 25
8 O

Dokazi za evaluaciju, .

POKAZATEDI ) )
izvori podataka

% Predskolska ustanova poduzima aktivnu ulogu u javnim politikama protiv nasilja, diskriminacije i stigmatizacije.

< Postoji jasna politika i plan aktivnosti na medijskom promoviranju rada predskolske ustanove i senzibilizacije
zajednice na vaZnost odgoja i obrazovanja u ranome djetinjstvu.

< Ustanova razvija partnerstvo s roditeljima i lokalnom zajednicom i pruza mogucnost djeci, obiteljima,
odgojiteljima i drugim zaposlenim za iskazivanje prijedloga, inicijativa, sugestija.

<+ Uspostavljena je suradnja s roditeljima/starateljima kroz roditeljske sastanke, individualne razgovore, radionice,
predavanja, savjetovanja i sli¢no.

< Obitelji djece su zasticene u smislu privatnosti i povjerljivosti informacija koje dobivaju i pruZzaju ustanovi.
Postoje jasna eticka nacela djelovanja osoblja u suradnji i izgradnji patnerstva s obiteljima.

< Godisnjim planom rada ustanove predvidena je realizacija programa jacanja roditeljskih kompetencija.

< U aktivnostima koje odgojitelji i strucni suradnici planiraju, predvidene su inicijative za poticanje i razvijanje
roditeljskih kompetencija za odgovorno roditeljstvo i u¢enje djece u obiteljskomn okruzju.

< Aktivnosti suradnje i izgradnje partnerstva se kontinuirano i sustavno planiraju i zasnivaju na aktualnim
potrebama, moguénostima i interesima roditelja/staratelja i obitelji.

< Obitelji se osjeéaju dobrodoslo u iznoSenju svojih prijedloga i sugestija u radu ustanove i prihvaceni su kao
partneri i kao konstruktivni, dobronamjerni kriticari.

< Obitelji djece sudjeluju u raznim aktivnostima i projektima ustanove sukladno svojim moguénostima i u
dogovoru s predstavnicima ustanove.

< Predskolska ustanova ima jasno definiranu viziju u kojoj se isti¢e profesionalno i stru¢no misljenje osoblja, uz

uvazavanje misljenja i stavova roditelja.
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STANDARD 5.2.
Predskolska ustanova uklju¢uie aktivno roditelje/staratelje i obitelji u svoj rad.

*,
o3

*,
o3

POKAZATEDI

Roditelji/staratelji su aktivni i prihvaceni kao partneri u timovima u razli¢itim zajedni¢kim aktivnostima koje
organizira ustanova (volontiranje, rasprave, seminari, radionice, aktivnosti promocije, priredbe, izleti, radne
akcije i dr.).

Roditelji/staratelji su smisleno i uz postivanje prava glasa ukljuéeni u procese donosenja odluka.

Ustanova ima obvezu pomodi organizaciji i djelovanju vijeca roditelja u svojstvu predstavljanja interesa i zastite
prava sukladno opéim aktima ustanove.?

Osigurana je transparentna, formalna zastupljenost i sudjelovanje roditeljima/starateljima djece u donosenju
odluka o radu ustanove ( vijeca roditelja, koje nominira predstavnika roditelja u Upravni odbor ustanove).
Osoblje predskolske ustanove - odgojitelji, struéni suradnici i uprava pomazu roditeljima tijekom organiziranja i
rada zainteresiranih ( skupine za samopomoc i sl.).

Osoblje u organizaciju rada vrti¢a i odgojno-obrazovnih skupina na razli¢ite nacdine ukljuéuju i roditelje/staratelje
i ¢lanove sire obitelji. Potice se suradnja i s ¢lanovima Sire obitelji (bake, djedovi...) kao vaznim osobama u
odrastanju i razvoju djece.

Dokazi za evaluaciju,
izvori podataka

Deskriptor
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23 ¢lanak 38. Okvirnog zakona o predskolskome odgoju i obrazovanju u Bosni i Hercegovini: (1) Roditelji imaju pravo osnovati vijece roditelja, a predskolska ustanova ima obvezu da im u tome pomogne. Clanove
vijeca biraju roditelji. (2) Nacin i procedura osnivanja i rada vijeca roditelja utvrduje se op¢im aktom predskolske ustanove. (3) Vijece roditelja: a) promovira interese predskolske ustanove u lokalnoj zajednici, b)
prezentira stavove roditelja upravnome odboru predskolske ustanove, c) potice angazman roditelja u radu predskolske ustanove, d) informira upravni odbor o svojim stavovima kada ocijeni da je to potrebno ili na
zahtjev upravnoga odbora, o svakom pitanju koje se odnosi na rad predskolske ustanove i ) nominira predstavnika roditelja u upravni odbor.
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STANDARD 5.3.

Predskolska ustanova gradi partnerstva s drugim institucijama i organizacijama u lokalnoj zajednici u cilju realiziranja programskih ciljeva.
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POKAZATEDI

Predskolska ustanova otvoreno i aktivno suraduje s kulturnim, obrazovnim i drugim vladinim i nevladinim
institucijama (pedagoski zavodi, fakulteti, centri za socijalni rad, donatori, udruge roditelja, odgojitelja i druge
profesionalne udruge i institucije) te poslovhom zajednicom.

Predskolska ustanova ravnopravno sudjeluje u mrezi javnih i privatnih predskolskih ustanova u lokalnoj i Siroj
zajednici i ima razvijen cilj umreZavanja s drugim predskolskim ustanovama u zemlji i inozemstvu.

Informacije o realiziranim programskim aktivnostima/projektima i uspostavljenoj mrezZi suradnje s drugim
ustanovama i institucijama u cilju afirmacije razvoja partnerstava u lokalnim zajednicama su transparentne i
javno dostupne.

Ustanova je prepoznata i cijenjena u lokalnoj zajednici.

Lokalna zajednica ima moguénost potpomagati rad ustanove.

Odgoijitelji u organizaciji odgojno-obrazovnoga rada suraduju s drugim institucijama u lokalnoj zajednici.

Dokazi za evaluaciju,
izvori podataka
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Rjenik pojmova za IZGRADNJU PARTERSTVA

Suradnja/partnerstvo — timsko djelovanje i aktivna suradnja izmedu predskolske ustanove i obitelji,
koja se zasniva na naelima ravnopravnosti, postivanju i ukljuéivanju u cilju izgradnje odnosa, pruzanja
podrske roditeljima i obitelji i razvoja povoljnoga okruzja za ucenje i cjelovit razvoj djece u
obiteljskome domu i predskolskom okruzju. Temelji se na toleranciji, aktivnhome slusanju i
uzajamnome povjerenju, jacanju zajednistva, sudjelovanja i dijeljenju zajednickih vrijednosti,
postavljanju zajednickih ciljeva u procesu uzajamnoga ucenja i djelovanja. Odgojitelji i strucni suradnici
kroz razli¢ite oblike partnerstva ukljucuju roditelje/staratelje i obitelji u aktivnosti u vrti¢u, lokalnoj
zajednici i Sire kako bi doprinijeli unaprjedenju kvalitete i promovirali vaznost kvalitetnog predskolskog
odgoja i obrazovanja za svako dijete.

Drustvena svijest o vrijednosti predSkolskoga odgoja i obrazovanja — skup predstava i ideja,
vrijednosti i normi ponasanja koje dijele pripadnici nekog drustva ili drustvenih skupina o biti,
vaznosti, ulozi, drustvenoj i individualnoj vrijednosti i posebnostima djelatnosti predskolskoga
odgoja i obrazovanja.

Sudionici (zainteresirani ) — osobe koje imaju zajednicki interes za odredenu aktivnost, program ili
odluku.

Drustvena zajednica — uZe ili Sire socijalno, geografsko okruzje u kojemu se nalazii djeluje predskolska
ustanova. Predskolska ustanova gradi odnose i veze s drustvenom zajednicom.

Lokalna zajednica — je teritorijalna i drustvena cjelina u kojoj gradani Zive i ¢ine manje ili viSe Cvrstu i
trajnu vezu medusobnih odnosa, kontakata, interakcije, uzajamnosti, suradnje i raznolikosti oblika
Zivota. Koristeci zajednicke i osobne resurse, u njoj gradani zadovoljavaju najveéi dio svojih Zivotnih
potreba, ostvaruju ciljeve i rjeSavaju Zivotne probleme. Predskolska ustanova je vazan poticaj razvoja
lokalne zajednice.

Sudjelovanje roditelja u radu vrtic¢a i aktivnostima

Vijece roditelja — tijelo u predskolskoj ustanovi koju osnivaju roditelji uz podrsku strucne
sluzbe predskolske ustanove, u cilju promoviranja i zastupanja interesa, angaimana i
aktivnoga sudjelovanja u donosenju odluka koje se odnose na roditelje/staratelje i djecu.

Volontiranje roditelja — oblik ukljucivanja i sudjelovanja roditelja u radu predskolske ustanove
u cilju poveéanja kvalitete njezinoga djelovanja i priblizavanja obitelji. Stru¢ni suradnici i
odgojitelji zajedno s rukovodstvom predskolske ustanove pokrecu aktivnosti pozivanja i
organiziranja roditelja kako bi pomogli i podrzali susrete i aktivnosti kroz aktivan boravak u
pedagoskoj skupini, odnosno predskolskoj ustanovi organiziranjem zajednickih akcija,
prostora/centra za roditelje u dje¢jem vrticu i slicno.

Zastupanje - specifi¢na strategija djelovanja u socijalnome radu i u drugim profesijama pomocu koje
se profesionalno i sustavno predstavljaju interesi klijenta (pojedinca ili skupine gradana) u cilju vrienja
utjecaja na donositelje odluka u nepravednome i neodgovaraju¢em sustavu.

Promoviranje — afirmacija, popularizacija vrijednosti, drustvenih fenomena, djelatnosti, organizacije,
aktivnosti i slicno.

Udruge odgojitelja — specificna forma profesionalnoga organiziranja djelatnika. Strukovno udruzenje
ili organizacija u djelatnosti predskolskoga odgoja koja nije pod nadleznos¢u vlade ili osnivaca
predskolske ustanove. Djeluje samostalno i po nacelima volonterizma i dobrovoljnosti, zalaze se za
ciljeve vezane uz podizanje kvalitete struke odgojitelja i strucnih suradnika u djelatnosti predskolskoga
odgoja i obrazovanja na drzavnoj i medunarodnoj razini.
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6. OBLAST KVALITETE: PRACENJE | VRJEDNOVANJE

STANDARD 6.1.
Uspostavljeni su jasni i transparentni mehanizmi i procedure praéenia, vanjskoga vrjednovanja i unapriedenija kvalitete rada.

*,
o3

2
o3

2
o3

POKAZATELDII

Predskolska ustanova sudjeluje u evaluacijskim politikama osiguranim od nadleznih obrazovnih vlasti za
realizaciju vanjskoga vrjednovanja odgojno-obrazovnog sustava i kontrolnim mehanizmima strucnoga
nadzora, pedagoskog pradenja i unaprjedenja rada kako bi se osigurao rad ustanove sukladno standardima i
normativima i zakonom.

Ministarstva obrazovanja i pedagoski zavodi provode vanjsko vrjednovanje rada predsSkolske ustanove
sukladno vazec¢im zakonskim i podzakonskim propisima uzimajuéi u obzir i rezultate samoevaluacije.
Predstavnici roditelja, osnivaca, lokalne zajednice i razli¢itih vladinih udruga mogu sudjelovati u procesu
vanjskoga vrjednovanja.

Ustanova osigurava kontinuitet na prikupljanju dokumentacije i podataka, interpretaciji rezultata o kvaliteti
rada kroz otvoreni dijalog u zajedni¢kome cilju razvoja ustanove.

Ustanova unaprjeduje postojeée i razvija nove oblike praéenja i vrjednovanja uz edukaciju zaposlenih za
praéenje i dokumentiranje procesa.

Dokazi za evaluaciju,
izvori podataka
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Deskriptor

STANDARD 6.2. -

Ustanova posjeduie i primjenijuje jashe i transparentne mehanizme i procedure kontinuiranoga unutradnjeg pracenija, vrjednovania i 8 3 3

unaprjedenja kvalitete rada. &8‘; g 6
Dokazi za evaluaciju,

POKAZATEDI P R

izvori podataka

< Predskolska ustanova ima uspostavljen sustav procesa unutrasnjeg samoprocjenjivanja (pomocu unaprijed
dogovorenih pokazatelja i poznatih nositelja aktivnosti).

< Posvecena je kontinuiranom unapredenju i izradi razvojnoga plana i izvjeséa sukladno dogovorenim kriterijima
i samorefleksiji (koncenzus svih ukljuc¢enih aktera na razini ustanove).

< Predskolska ustanova primjenjuje mehanizme kontinuirane ili povremene procjene, praéenja, dokumentiranja
i reflektiranja u procesu izrade izvjesS¢a o samovrjednovanju.

< Potice se sudjelovanje i posveéenost svih zaposlenih na izradi planova razvoja ustanove koji sadrZavaju jasne
ciljeve, aktivnosti, ocekivane ishode i nositelje aktivnosti.

< Unaprjedenje uvjeta i kvaliteta procesa odgoja i obrazovanja, napredovanje djece i uéinkovitost predskolskih
programa, imaju glavno mjesto u procesu samovrjednovanja.

< Struéna tijela predSkolske ustanove rde analizu rezultata savjetodavno — instruktivnoga rada i analizu
realizacije godiSnjega programa rada.

< Poduzimaju se mjere za unaprjedenje odgojno-obrazovnoga rada i kvalitete rada ustanove na osnovi analize
rezultata praéenja i samovrjednovanja i rezultata vanjskoga vrjednovanja.

< Osiguravaju se moguénosti i podrska odgojiteljima da svoju praksu istrazuju i interpretiraju zajedno s ostalim
ukljucenim profesionalcima reflektiraju, vrjednuju i kontinuirano unaprjeduju.

< Primjenjuju se utvrdeni alati za samorefleksiju o inkluzivnome okruzju predskolskoga odgoja i obrazovanja.

< Razvijaju se i unaprjeduju alati za samorefleksiju o inkluzivnosti koju provode odgojitelji uz podrsku stru¢noga
tima na razini ustanove.

»  Uspostavlja se kultura dijaloga na svim razinama poradi uvodenja i unaprjedenja procesa samovrjednovanja.
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Deskriptori

STANDARD 6.3. oS © @ »
U predskolskoj ustanovi vriednuie se odgojno-obrazovni proces, postignuca djece, rad odgojitelja i strunih suradnika i rad ustanove u £ 2 %
cielini. AR

Dokazi za evaluaciju, 0w

POKAZATEDII : .
izvori podataka

< Osigurava se profesionalni dijalog i podrska odgojiteljima i drugim stru¢nim djelatnicima poradi refleksije i
uvida u to Sto ostvaruju uspjesno i $to bi mogli obavljati joS uspjesnije, a u cilju razvijanja kriticnosti i
samokriti¢nosti.

< Osigurava se podrska osoblju u izradbi plana osobnoga profesionalnog razvoja (i identificiranju podrucja za
poboljsanja koje u praksi treba postici te podrucja u kojem se eventualno trebaju dodatno usavrsiti).

< Nalaze i rezultate vanjskoga vrjednovanja i samovrjednovanja odgojitelji i stru¢ni suradnici koriste za
profesionalno osnazivanje, utemeljeno na objektivnim pokazateljima, za postizanje boljih rezultata i vece
zadovoljstvo radom.

» U predskolskoj ustanovi vrednuje se proces i prije krajnjega ishoda.

< Uspostavljena je sinergija svih sudionika u promjenama koje vode ka osiguranju i unaprjedenju kvalitete rada.
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STANDARD 6.4.

Provodi se formativna refleksija u cilju uklanjanja eventualnih nedostataka, unapriedenja odgojno-obrazovne prakse i unapriedenja rada

ustanove u cjelini.

POKAZATEUDII

Koriste se sugestije i inputi osoblja, upravnoga odbora, obitelji djece predskolske ustanove i predstavnika
zajednice, zakonodavni akti, rezultatiistraZivanja i/ili drugi relevantni resursi koji utje¢u na odgoj i obrazovanje
u ranome djetinjstvu kako bi se aZurirale i revidirale politike kvalitete.

U predskolskoj ustanovi strucni kadar evaluira vlastitu odgojno-obrazovnu praksu i postignuca koristeci se
samovrjednovanjem i vanjskim vrjednovanjem.

Odgojitelji i stru¢ni suradnici kriticki propituju i preoblikuju svoje pristupe i prakse te planiraju stru¢no
usavrSavanje utemeljeno na samoprocjeni i vanjskoj procjeni.

Odgojitelji i stru¢ni suradnici koriste formalne, neformalne i informalne prilike za profesionalni razvoj sukladno
procijenjenim potrebama.

Odgoijitelji i struéni suradnici imaju kritickog/refleksivnoga prijatelja s kojim mogu otvoreno razgovarati i ¢ije
misljenje uzimaju u obzir kao konstruktivnu pomo¢ u planiranju osobnog profesionalnoga razvoja.
Predskolska ustanova pruZza podrSku i osigurava prilike za razvoj kapaciteta osoblja u procesima
samovrjednovanja ivanjskoga vrjednovanja.

Dokazi za evaluaciju,
izvori podataka
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Rje¢nik pojmova z3 PRACENJE | VRJEDNOVANJE

Kvaliteta - svojstvo, odlika, obiljezje, sposobnost, vrijednost, razina kvalitete. ViSedimenzionalni i
dinami¢ni koncept, koji se u djelatnosti odgoja i obrazovanja odreduje kao ,kvaliteta kao izvrsnost”,
,kvaliteta kao izbjegavanje gresaka“, ,kvaliteta kao ispunjenje postavljenih ciljeva”, ,kvaliteta kao
transformacija”, , kvaliteta kao prag”, ,kvaliteta kao vrijednost za novac”, , kvaliteta kao poboljSanje”
(prema Curkovié i sur., 2011., str. 15-17).

Osiguranje kvalitete — uvodenje unutrasnjih i vanjskih mehanizama i procedura kojima ¢e kvaliteta u
predskolskoj ustanovi biti osigurana i unaprjedivana, Sto se postiZze uspostavljanjem institucionalnih
mehanizama u cilju kontinuiranog osiguranja i podizanja kvalitete svih segmenata rada predskolske
ustanove. Temelji se na razvoju zajednickih kriterija (standard rada) i metodologije osiguranja
kvalitete. Podrazumijeva i ,,promjenu stavova i ponasanja svih sudionika uklju¢enih u rad ustanova,
proaktivno djelovanje na poboljsanju svih segmenata rada institucije, njezinoga kreativnog i
inovativnog potencijala” (prema Curkovié i sur., 2011., str. 10).

Unutrasnje osiguranje kvalitete — ,unutar institucijsko osiguranje kvalitete odnosi se na
sredstva ili procese kojima sama institucija osigurava da se standardi i kvaliteta obrazovanja
koje visokoobrazovna institucija nudi odrzavaju i unaprjeduju” (Sveuciliste u Mostaru, 2008.,
str. 8-9). Provodi se kontinuirano (na primjer svake radne godine ili povremeno), ukljucujuci
sva podrucja definiranih standarda kvalitete rada predskolske ustanove, a rezultira izradom
izvjeSc¢a koji se razmatraju kao sastavni dio dokumentacije za vanjsko osiguranje kvalitete i
akreditacije.

Vanjsko osiguranje kvalitete — ,, odnosi se na sredstva ili procese kojima neovisna institucija
(agencija za osiguranje kvalitete u obrazovanju) osigurava da se standardi i kvaliteta
obrazovanja koje ustanova nudi odrZavaju i unaprjeduju” (SveuciliSte u Mostaru, 2008., str.
9). Provodi se povremeno i na nacin kako je to propisano pravilima i sluZi kao temelj
akreditacije predskolskih ustanova.

Kultura kvalitete — , kultura kvalitete je stvaranje visokokvalitetnoga stupnja mehanizama osiguranja
i provjere kvalitete unutar same institucije, te kontinuirane primjene rezultata te provjere. Kultura
kvalitete moze se definirati i kao sposobnost institucije ili individualnoga programa da razvije sustav
osiguranja kvalitete u svakodnevnome radu institucije i time postigne kontinuirano osiguranje
kvalitete ne oslanjajudi se isklju¢ivo na povremenu evaluaciju.” (Sveuciliste u Mostaru, 2008, str. 7).

Tim za kvalitetu ustanove - su predstavnici odgojitelja i stru¢nih suradnika, rukovoditelj ustanove,
roditelja i predstavnika drustvene zajednice. Djeluje sukladno misiji, viziji i vrijednostima preskolske
ustanove i standardima kvalitete. Uloga tima je briga, popularizacija i podrska razvoju kulture
kvalitete.

Licenciranje - formalizirani i zakonski ureden postupak u kojem vladino tijelo izdaje sluzbeno dopuste-
nje ustanovi i/ili pojedincu za obavljanje odredene djelatnosti.

Certificiranje — postupak kojim agencija ili ovlastena udruga priznaje postignuée utvrdenih standarda
kvalitete u odredenoj oblasti.

Akreditiranje predskolske ustanove — formaliziran i zakonski reguliran postupak kojim (ne)vladino ili
privatno tijelo ocjenjuje kvalitetu rada predskolske ustanove na osnovi definiranih standarda kako bi
bilo sluzbeno utvrdeno ispunjava li minimalne postavljene kriterije i standarde. Rezultira dodjelom
statusa priznavanja. Postupak akreditacije podrazumijeva pocetnu i povremenu samoanalizu i
vrjednovanje vanjskih kolega stru¢njaka i provodi se na tri razine: samovrjednovanje, studijska posjeta
od komisije za akreditaciju i ocjena dokaza i preporuka.

Vrjednovanje/evaluacija kvalitete rada predskolske ustanove - kontinuirana ili povremena procjena
u cilju praéenja napretka uz adekvatno pripremljene procedure i instrumente.
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Samoevaluacija - je proces vrednovanja rada, uloga i procesa koji se realiziraju unutar
predskolske ustanove u odnosu na odredene standarde i parametre u cilju prikupljanja
podataka, odnosno dokaza o razini ispunjenosti zahtjeva koji su odredeni standardima
kvalitete rada ustanova. Definiraju se dobre prakse, uocavaju se nedostatci, te na taj nacin
samoevaluacija predstavlja refleksivni alat za unaprjedivanje rada predskolske ustanove.

Kriteriji/pokazatelji za vrjednovanje — ,operativne varijable koje se odnose na posebne
empirijski mjerljive karakteristike” (SveuciliSte u Mostaru, 2008., str. 8), predskolskih ustanova
pomocu kojih se prikupljaju dokazi o zadovoljenosti, odnosno razini uspjesnosti i ispunjenosti
uvjeta definiranih standardima kvalitete rada predskolskih ustanova. Sluze kao smjernice
tijekom odredivanja korektivnih radnji u cilju unaprjedivanja kvalitete odredenoga podrucja
standarda.

Pracenje razvoja i u¢enja djeteta - koncept podrske djetetu ukljuéenome u institucionalni predskolski
odgoj i obrazovanje kojim se primjenjuju struéno i znanstveno zasnovani postupci u pracenju rasta,
razvoja, ucenja i drugih oblika aktivnosti djece u predskolskoj ustanovi u cilju uocavanja pozitivnih
teznji i pokazatelja promjena u razvoju. Proces pracenja je integriran u svakodnevni Zivot i usmjeren
prema potrebama i interesima djece. Temelji se na nacelu uvaZavanja individualnih posebnosti
svakoga djeteta, postivanju integriteta i najboljih interesa za dijete. Timovi (odgojitelji i strucni
suradnici) primjenjuju odgovarajuce postupke i tehnike sustavnoga promatranja aktivnosti djece,
manifestacija u ponasanju, prate razvojne promjene i analiziraju podatke u kontekstu aktivnosti
unutar ucenja i primjenu predskolskoga kurikula kojima se djeluje na razvojne promjene.

Dokumentiranje - je paZljivo i smisleno promatranje i evidentiranje onoga Sto se dogada u
procesu razvoja, ucenja, igre i poucavanja djeteta i odgojne skupine. U Siremu smislu,
dokumentiranje se odnosi na sveukupan kontekst predskolskoga odgoja i obrazovanja u
predskolskoj ustanovi; u uZzem, usmjerava se najvise na djecu i tijek aktivnosti u odgojnoj
skupini u odnosu na odredeno vremensko razdoblje i primjenu predskolskoga kurikula.
UkljuCuje dva povezana zahtjeva (LTScotland, 1996./2006.): - dokumentiranje sadrzaja i
rezultata individualnoga i grupnog ucenja djece i dokumetiranje tijekom procesa djecijeg i
grupnoga ucenja.

Formativno praéenje/procjenjivanje - povezano je s procesom pracenja napredovanja i
ucenja djece u pedagoskoj skupinii Cesto se naziva ,procjenjivanjem za ucenje” (Featherstone,
2011.). Odgoijiteljima sluzi da dodu do informacija o djecijim potrebama, mogucnostima, tijeku
ucenja i napredovanja kako svakog pojedinacnog djeteta, tako i pedagoske skupine u cjelini.

Temelj je izbora teme i ishoda u procesima planiranja odgojno-obrazovnoga rada.

Sumativno procjenjivanje/ocjenjivanje - povezano je s procesom dono$enja konaénoge
prosudbe o razvijenosti odredenoga pokazatelja, usvojenosti znanja, dosegnutosti do
odredenoga ishodaili sli¢no.
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5. PRILOZI

PRILOG 1.: Popis analiziranih dokumenata okvira i standarda kvalitete rada predSkolskih ustanova
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PRILOG 2.: Raznovrshost namjene standarda kvalitete

Dio prezentacije s prvoga sastanka Radne skupine za definiranje Standarda kvalitete rada predskolskih
ustanova; Usporedna analiza dokumenata u svijetu i regiji. Sarajevo, 7. 4. 2022. godine.

Svrha/namjena standarda kvaliteta

Raznovrsnost
namjenje
standarda

=5 ¢
\".\ y
"

P e e decet s o k) e -t A sk oo

Teorijske preporuke (okvir) za zajednicko razumijevanje oblasti i standarda kvaliteta (EU,
UNESCO, UNICEF)

Pravican pristup kvalitetnom predskolskom odgoju i obrazovanju (UNICEF).

Okvir preporuka za uspostavijanje regulatornog sistema pobolj$avanja, procjenjivanija,
istrazivanja i pracenja kvaliteta (na razlicitim niovima sistema — globalno, na nivou
drZave, na nivou predskolske ustanove) zasnovanog na evidence-based pristupu

Smjernice / jasni mehanizmi i oéekivanja za akreditaciju predSkolskih ustanova i
monitoring (Australija, Toronto)

Alat za razvoj kulture (samo)evaluacije i istraZivanja kvaliteta u sistemu/predskolskoj
ustanovi. Alat za primjenu nacionalnog kurikuluma. Alat za profesionalni razvoj (Hrvatska,
ISSA, Irska, Skotska)

Alat za zastupanje prema obrazovnim politikama i senzibilizaciju vaZznosti kvaliteta
predskolskog odgoja i obrazovanja (globalno UNESCO, ISSA, UNESCO, UNICEF)

PRILOG 3.: Struktura dokumenata standarda kvalitete rada predskolskih ustanova

Dijelovi prezentacije s prvog sastanka Radne skupine za definiranje Standarda kvalitete rada
predskolskih ustanova; Usporedna analiza dokumenata u svijetu i regiji. Sarajevo, 7. 4. 2022. godine.

PRIMJERI DEFINISANIH OBLASTI
— iz oblasti se direktno izdvajaju standardi kvaliteta

Pristup, Osoblje, Kurikulum, Evaluacija i monitaring, | Upravljanje i finansiranje.

Ddnosi, Kurikulurm, Paduavanje, Procjenjivanje napredovanja djeteta, Zdravlje, Kompetentnost osoblja,
priprema (obuka) i padrika, Poredice, Reladije sa zajednicem, Fizicko okruienje, Rukovadenje i
upravljanje

Pristup, Osoblje | uslovi rada, Kurikulum, Monitoring | evaluacija, Politike i finansiranje

QA1 Obrazovni program i praksa, QA2 Djedije adravije | berbjednost, QA3 Fizicko okrufenje, Qa4
Osoblje, GA5 Odnosl sa djecom, QAG Saradnitke partnerstve sa porodicama | zajednicom, Qa7
Upravijanje | rukovoden)e

Prava djeteta, OkruZenja, Roditelji | porodice, Konsultacije, Interakeije, lgra, Kurikulum, Planiranje |
evaluacija, Zdravlje i dravstvena zastita, Organizacija, Profesionalna praksa, Komunikacija, Tranzicije,
|dentitet | pripadanje, Legislativa | regulacija, Ukljudivanje zajednice

Predikolski program, godisnji plan i razvejni plan, Odgojno-ohrazovni rad, Djediji razvoj i
napredovanje, Podrika djeci i peredici, Etos, Organizacija rada i rukovodenje, Resursi




PRIMJERI DEFINISANIH MODULA/SISTEMA

MODULI/SISTEMI

MODEL modul ima tri oblasti: lzvrina funkeija (upravljanje kognitivnim procesima,
uljutujuci procese uéenja), Socic-emocionalni razvo), Preakademske viestine
[pismenost | matematika)

MELE modul ima 7 oblasti: OkruZenje i fizitko uredenje/materijali, Ukljufivanje
porodice | zajednice, Osoblje, Interakcije, Inkluzivnost, Pedagogija, 1gra

Interakcija | komunikaclja, Yodenje | upravljanje, Fizicki | prostorni kapaciteti, Mivol resursa i
distribucija, Uskladenost s vrijednostima | nadelima zajednica i druttva (U DOKUMENTU:
Quality Standards and Quality Assurance Systems for Pre-Primary]

Build to Last

MIKROSISTEM — PRAVICAN PRISTUP PVO

Primjenjivanje kurikeluma, Razvoj radne snage, Angafovanje porodice i zajednice,
Obezbjedivanje kvaliteta, Planiranje | budZetiranje

MEZOSISTEM — PODRZAVAIUCE OKRUZENIE ZA PVO

Upravljanje na nivou ministarstava, Politike i legislative, lavno mnjenje, Finansiranje

PRIMIJERI DEFINISANIH PITANJA

KUUCNA
PITANJA

Koliko je dobra naga njega i uéenje?

Koliko je dobra nasa ustanova (seting)?

Koliko je dobro nase upravljanje/rukovodenje?
Koliko je dobar nas tim / osoblje?

Koliko je dobra nasa njega i podrika tokom pandemije?

Svako kljuéno pitanje je dalje razradeno na oblasti, na primjer:
Koliko je dobra nasa njega i uéenje?

- Njega i podrika

- Djeca su bezbjedna | zasticena

- lgra | utenje

- Uéeice porodice

- Efektivne tranzicije




PRILOG 4.: Primjeri pokazatelja i njihova mierljivost

Dio prezentacije s radionice Radne skupine za definiranje standarda kvalitete rada predskolskih
ustanova; Struktura i elementi standarda kvaliteta rada predskolskih ustanova, Sarajevo, 27. 5. 2022.
godine.

PRIMJERI MJERUIVOSTI STANDARDA

Da bi se ocijenio kvalitet rada predikolske ustanove, koristi se

festostepena skala za indikatore kvaliteta, koja je detaljnije opisana.

6 lzvrsno = izvanredno ili vodece u sektoru

5 Veoma dobro - glavne prednosti

4 Dobro — znadajne prednosti, sa nekim oblastima koje je potrebno
poboljsati

3 Adekvatan — prednosti tek nadmasuju slabosti

2 Slabo = znacajna slabost = potrebne su prioritetne akcije

1 Nezadovoljavajuée — znacajne slabosti — urgentne akcije su potrebne

_ Za mjerenje indikatora se daje petostepena
skala:

ne zadovoljava otekivanja 1ili 2, zadovoljava 3,
prevazilazi oekivanja 4 ili 5.




PRILOG 5.: OkruZje radne sobe i materijali

Priredila: Radna skupina

OKRUZJE RADNE SOBE | MATERIJALI

Okruzje grupne, radne sobe organizirano je po centrima aktivnosti kako bi se podrzalo aktivno ucenje
kroz igru i prakti¢ne aktivnosti djece u svakome od podrucja ucenja i razvoja. Ovakva organizacija
prostora sobe za skupine po manjim cjelinama, centrima aktivnosti, na neizravan nacin poziva djecu
na aktivnosti i interakciju jedan na jedan i u manjim skupinama, $to poboljSava kvalitetu vrsnjacke
komunikacije, kao i komunikacije s odgojiteljem.

Preporucuje se da svaka radna, grupna soba za djecu u vrti¢u bude organizirana oko centara aktivnosti
u cilju podrske pedagoski osmisljenim aktivnostima utemeljenim na igri kao osnovnim sredstvom i
metodom za ucenje male djece. Materijali, sredstva, igracke i igrovni materijali trebaju biti dostupni
djeci, uzrasno i razvojno primjereni. Neke materijale centara aktivnosti treba rotirati i povremeno
mijenjati, kako bi se podrzala nova iskustva, vjestine djece i interesi i motivacija za istrazivanje u svakoj
od razvojnih oblasti. Ostale materijale je preporucljivo mijenjati ovisno o duljini trajanja projekta i/ili
individualnih interesa djece. Namjestaj, prostirke, igracke, materijali i sredstva moraju ispunjavati
standarde ispravnosti, sigurnosti i neskodljivosti za djeciju uporabu, te biti primjereni za odredeni
uzrast djece koja ih koriste i dolaze u dodir s njima.

Svaka soba za skupine, radna soba treba sadrzavati prostor za zajednicke aktivnosti cijele skupine te
prostor, namjestaj i materijale organizirane u manjim organizacijskim cjelinama, centrima aktivnosti.
U nastavku teksta navedene su neke od mogucnosti organizacije centara aktivnosti, a svaki pasus
sadrzava opis centra u odnosu na neku od namjena za djecu i odgajatelje, te popis odgovarajudih
materijala. Primjeri su namijenjeni za fleksibilno koriStenje s tim da se organizacija prostora i vremena,
Sto je viSe moguce, odreduje zajedno s djecom i u odnosu na njihove potrebe i interese.

Malaguzzi (1998.) isti¢e prostor kao ,neku vrstu akvarija koji odrazava ideje, vrijednosti, sposobnosti i
kulturu onih koji u njemu Zive“. Po njemu, svako dijete ima ,sto jezika” za iskazivanje svojih
stvaralackih potencijala, a na odraslima jeste da te potencijale prepoznaju i kreiraju poticajno okruzje
u kojemu ce ti potencijali biti dalje razvijani.

CENTRI AKTIVNOSTI

Centri aktivnosti su mali, omedeni, funkcionalno oznaceni prostori koji su odvojeni odgovarajuéim
namjestajem, koji poticu djecu na interakcije kroz igru, druZenje i istrazivanje. Djeca s istrazivanjem
pocinju veoma rano, angaZirajuci sva svoja osjetila: vid, sluh, opip, okus i njuh. Kako rastu, otkrivajudi
svijet oko sebe, tako se i njihovi interesi za spoznajom i istraZzivanjem prosiruju. Pri uredenju prostora,
vaznu ulogu imaju odgojitelji kako bi prostor organizirali u razli¢itim centrima aktivnosti, ispunili
pripadaju¢im materijalima i sredstvima uvazavajuci djecije razvojne i individualne potrebe i interese.

Napomena: Tijekom organizacije prostora obratiti pozornost na odvajanje ,tihih“ centara
(manipulativi, opismenjavanje, prostor za privatnost, likovni centar od , bucnih® centara (blok i
obiteljsko-dramski, pijesak i voda). Vrijeme za tiSe i bucnije (staticnije i dinamicnije) aktivnosti treba
biti izbalansirano tijekom dana.
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Prostor z3 zajednitke aktivnosti (z3 jutarnje okuplianfe)

Prostor za jutarnji sastanak (zajednicke aktivnosti) moZe sadrZavati: prostirku za udobno sjedenje
na podu, plutanu plo¢u na zidu (ili flanelografe/flanel ploce), spremnike s karticama i materijale za
obiljezavanje i/ili biljezenje (zaokruzivanjem, pisanjem, pokazivanjem), glazbene ili neke druge
instrumente za uporabu tijekom kretanja i/ili glazbenih aktivnosti, stafelaj ili plocu za drzanje papira
(Flipchart ploca) ili magnetnu plocu za interaktivne aktivnosti; policu ili spremnik za ocigledna sredstva
i tematsku literaturu (enciklopedije, slikovnice, slike, karte...).

Prostor gdje djeca mogu: dobiti predvidene dnevne planove aktivnosti; vjezbati vjestine slusanja i
izrazavanja kroz aktivnosti kao $to su jutarnje vijesti; razviti osjecaj za vremensku orijentaciju kroz
sudjelovanje u aktivnostima biljezenja na kalendaru; istraziti jezicne i matematicke koncepte u procesu
desifriranja poruka i simbola i slicno.

Prostor gdje odgojitelji mogu: predstaviti djeci i uciniti motivirajuéim i predvidivim dnevni plan
poticajnih aktivnosti i vremena (stvaranje mentalne mape dana); interaktivno se baviti ranim
opismenjavanjem djece; osnaziti osjecaj zajednistva (dosljedno postivanje pravila koja su razvijena
zajedno sa skupinom, pjevanje pjesme dana, zajednicke pjesme za okupljanje i sl.), prakticiranje
odgovornosti (npr. ,dijete dana“, pomagacii sl.), samostalnosti u izboru aktivnosti i centra aktivnosti,
osnaziti vjestine slusanja i izrazavanja (postavljanjem pitanja koje zahtijevaju kriticko misljenje) i
dijeljenja ideja i osjecaja (vjestine rjesavanja sukoba pri rjeSavanja problema i drugih vaznih pitanja

suradnje u skupini); osnazivanje djecijih kompetencija opéenito.

Centar za poCetno Eitanfe i pisanje (pocetno opismenjavanfe)

Prostor za pocetno Citanje i pisanje moZe sadrZavati: knjizni¢ni centar sa Sirokim izborom literature:
knjigama razlicitoga sadrzaja i dimenzija, slikovnicama i casopisima (enciklopedije, velike knjige, male
knjige, knjige i slikovnice razli¢itog sadrzaja i Zanrova, taktilne slikovnice, slikovni rjecnici, informativne
knjige i slikovnice, audio knjige, slikovnice koju su dizajnirala djeca); centar za slusanje sa slusalicama,
zbirke kaseta, diskova s pricama i pjesmama, kasetofon i CD player, posteri, mini kazaliste s ginjol
lutkama i lutkama za prste i sl.; centar za pocetno pisanje sa Sirokim izborom papira razlicitih dimenzija,
oblika, tekstura i namjena, s crtama i kockicama i bez, pribor za pisanje i crtanje, ,,pisi-brisi“ plo¢ama,
naljepnicama, etiketama, kovertama; rekviziti, alati i materijali za izradu slikovnica kao Sto su
naljepnice slova abecede/azbuke, trake za uvezivanje, busilice i heftarice za papir, velike spajalice,
Casopisi, novine, katalozi i drugi reklamni materijali; centar s racunalom uz pristup odgovarajuéem
softveru i sigurnim web stranicama; podne jastuke ili druga udobna sjedala.

Prostor gdje djeca mogu: upoznavati razliCite knjizevne Zanrove, razgledati knjige, slikovnice i druge
pisane materijale, ,Citati“ pojedinacno ili u paru, u maloj skupini; kreirati, osmisljavati, dizajnirati i
ilustrirati price; rekonceptualizirati poznate price; kreirati svoje price i slikovnice na papiru ili na
racunalu; dramatizirati, dramatizirati uz pomoc¢ lutke, drugih rekvizita i mini kazalista; slusati price i
pjesme s kaseta, CD-a ili posjetiti poznate web stranice s priCama i pjesmama za djecu; igrati
edukativne igre...

Prostor gdje odgojitelji mogu: omogucditi i osigurati okruZje bogato pisanim materijalom u radnoj sobi
(abeceda/azbuka, znakovi, razliciti simboli, grafikoni, naljepnice, naputci, slikovni naputci, sliko-price)
slikovni materijali za plocu za zajednicko okupljanje, za jutarnji sastanak (dan, datum, mjesec, godina,
vrijeme, imena djece, nazocni, izocni i sl.); zapisi brojalica/razbrajalica, pjesmica, serija slika, sliko-
pric¢a, pravila skupine. Odgojitelji isticu djeciji rad u prostoru vrti¢a i radne sobe, ohrabruju djecu i
stalno pruZaju prilike djeci da podijele s vrSnjacima i drugima svoje kreacije, radove, ilustracije,
impresije, zapazanja i sl. Odgojitelji mogu urediti ovaj prostor tako da organiziraju mini knjiznice s
udobnim mjestom za razgledavanje i Citanje slikovnica, ¢asopisa za djecu i knjiga, s CD playerom i
kolekcijama raznovrsnih prica, pjesama; s racunalom i opremom za slusanje i pocetno Citanje i pisanje.
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Povremeno rotirati, mijenjati i dopunjavati zbirke, ukljuc¢ujuci nove autore. Prije nego sto se omoguci
i djeci na koristenje, potrebno je pregledati sve materijale, web stranice i audiozapise kako bi bili
sigurni da su primjereni i potpuno sigurni za djecu. Odgojitelji mogu poticati djecu na suradnju u paru
dok su za racunalom. Osigurati, opremiti centar za opismenjavanje s raznovrsnim priborom za pisanje
(grafitne olovke, olovke u boji, flomasteri, markeri razli¢itih boja i debljine, razlicite vrste i dimenzije
papira; mini pribora za izradu knjiga kao $to su kartoni, heftarice, busilice papira, spajalice, deblji konci,
trake, Skare, ljepilo za papiridr.).

Manipulativni (i matematicki) centar

Prostor za manipulativne (i matematicke aktivnosti) moZe sadrZavati: specijalizirani didakti¢ki materijal
(Mala matematika, Mala geometrija, Logicki blokovi, Obojeni Stapiéi, Obojeni borici, brojevni nizovi,
brojevne slike, slagalice, umetaljke, Loto geometrijskih oblika, Memory, Tangram, razne vrste domino
igracaka, serije predmeta raznih veli¢ina, lutke-kupe, racunaljke, stolni gradevinski materijal i sl.);
prirodni materijali i predmeti svakodnevne uporabe (sredstva koja inace nemaju didakticke svrhe) i
njihovi modeli, aplikacije i slike, razli¢iti simbolicki materijali, te Sirok izbor igrac¢aka i sredstava za igre u
cilju matematic¢kih manipulacija, istrazivanja i eksperimentiranja, rjeSavanje problema, zagonetki i
dosjetki; materijali i spremnici za brojanje (kartonske kutije za jaja, posude za led...), razvrstavanje,
sortiranje, uzorkovanje, mjerenje, materijali koji olakSavaju sortiranje i klasifikaciju; rekvizite, alate i
materijale kao $to su mjerne trake, vage, ravnala, satovi, blagajne i ,,novac”, ,pecate” i jastucice za
pecate, abakus; magnetne i taktilne brojéane i geometrijske oblike; knjige i slikovnice o brojanju,
uzorcima, oblicima, slikovnice i knjige s matematickim sadrzajem, kao i knjige s pricama koje tematiziraju
matematiku i matematicke koncepte; biljeZnice, materijale za crtanje i pisanje, precrtavanje i slicno.
Manipulativna sredstva se smatraju predmetima koji se koriste za stolom, a djeca koriste ruke i oci kako
bi se igrala s njima. Manipulativne igre mogu biti razliCite slagalice, kocke, igre na sreéu. Koriste se vise
individualno, nego u skupinama ili parovima. Ovaj centar treba sadrzavati i materijal za vjezbanje finoga
motorickog razvoja (perle za nizanje, vezice, CistaCe za lule (zasStiene Zice za oblikovanje) male
gradevinske igracke i kockice, plastelin, glinu, Skare, umetaljke i slagalice razlicitih razina slozenosti,
busilice za papir, Caspise i reklamne kataloge za rezanje i kidanje, drvene daske s klinovima za umetanje,
lutke ili modele s razlicitim oblicima zakopcavanja (kopce, gumbi, patenti, ¢i¢ak traka, pertle i sl.). Po
mogucnosti, ovaj centar opremiti digitalnim fotoaparatom, printerom, racunalom.

Prostor gdje djeca mogu: istrazivati, usporedivati koli¢ine, duZine, teZine, zapremine i rezultate
mjerenja, razvrstavati, svrstavati, klasificirati, sortirati zbirke malih predmeta po jednome ili viSe atributa
(gumbi, ¢epovi za boce, kopce, perle, prirodni neoblikovani materijali kao Sto su kamenciéi); istraziti
obiljezja podudaranja i preklapanja; vjezbati operacije sa skupovima; predstavljati podatke izvedene iz
svakodnevnih dogadaja; predvidati i procjenjivati, a potom provjeravati pretpostavke (npr. procijenite
koliko koli¢inski u korpi ima jagoda, zatim ispraznite posudu, prebrojite kako bi se testirala pretpostavka
i to koliko je procjena bila blizu stvarnome iznosu, koli¢ini); igrati drustvene igre s kockicama kako bi se
uvjezbalo brojanje (kao Sto je ,Ne ljuti se, Covjece”) i orijentacija u prostoru i vremenu...

Prostor gdje odgojitelji_mogu: razli¢itim poticajima kroz igru razvijati matematicko misljenje i
predmatematicke vjesStine i sposobnosti djece, logicko rjeSavanje problema, usvajanje osnovnih
racunskih operacija, povezivanje simbola s koli¢inom, klasificiranje prema zadanim kriterijima,
prepoznavanje pojma jednakosti, nejednakosti, reproduciranje prostih odnosa - pojedinacno ili s
malom skupinom djece - kroz logicke operacije s konkretnim predmetima, kroz skupove, brojeve,
veli¢ine, geometrijeke oblike, mjerenja i mjere i drugo; koristiti matematicki rjecnik u interakciji s
djecom; osigurati dovoljno predmeta i sredstava kojima djeca mogu rukovati, a odnose se na aktualne
teme i koncepte; redovito azurirati sredstva i mijenjati fokus aktivnosti u centru aktivnosti; pripremati
sudjelovanje aktivnosti za cijelu skupinu najmanje jedanput tjedno za prosirenje i produbljivanje
matematickih predstava i pojmova.
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Blok centar, centar gradenja

Prostor za blok centar moZe sadrZavati: veliki set drvenih blokova, konstruktivnih elemenata; setove
malih blokova; Suplje konstruktivne elemente; dodatne rekvizite (figure ljudi, Zivotinje, prometni
znakovi, vozila); plasti¢ne cijevi; kartonske cijevi; spemnike za dodatne elemente; oznacene spremnike
i za materijale za pisanje/crtanje; knjige, fotografije, tlocrti ili nacrti zgrada, puteva, mostova i drugih
gradevina i konstrukcija, slikovnice i prirucnici za popravke, informativne materijale koji sadrzavaju
fotografije razli¢itih arhitektonskih rjeSenja gradevina, gradevinskih radnika, majstora, alata,
namjenskih vozila i sl.

Prostor gdje djeca mogu: istraZivati i upoznavati znanost kroz zabavu, igru i jednostavne eksperimente
(zakoni fizike, mehanike, kao Sto su kretanje tijela, ubrzanje, gibanje, gravitacija, akcija i reakcija, zakon
inercije | sl.); prepoznavati i usporedivati oblike, koli¢ine, mase, razgovarati o sli¢cnostima i razlikama
medu oblicima s vr$njacima ili odgojiteljima; graditi strukture iz maste ili po uzoru koristenjem slika ili
fotografija kao referenci; koristiti razli¢ite materijale i oblike blokova za gradnju konstrukcije, zamjenu
blokova za druge blokove (dvije trokutaste prizme za pravokutnik; predstavljati svoj rad objasnjenjima,
opisima, crtanjem struktura i raspravom o procesu; mjeriti duZine, istraZivati brzinu i udaljenosti i
slicno. Gradedi i konstruirajudi, dijete razvija percepciju, finu motoriku, mastu, planira, uocava i sl.

Prostor gdje odgajitelji mogu: uspostavljati i ostvarivati interakcije s pojedinom djecom ili malim
skupinama djece; poticati djecu da prepoznaju geometrijske oblike i njihova posebna obiljeZja (atribute);
potaknuti djecu na istrazivanje obiljezja i odnosa izmedu dvodimenzionalnih i trodimenzionalnih oblika
i tijela; koristiti blokove kao nestandardizirane jedinice za mjerenje predmeta i razdaljina u radnoj sobi;
potaknuti djecu da istraze zakonitosti (,,Sto si uradio da izgradi$ tako visoku kucu, a da ne padne?);
prosiriti rjecnik djece i jezik dok razgovarate o konstrukcijama (,Mislite li da je vasa zgrada dovoljno
Cvrsta da izdrzi vremenske nepogode?”); dozvoliti gradenje u fazama na nacin da izgradene strukture
ostanu podignute nekoliko dana; fotografisati i kolekcionariti djecije konstrukcije i strukture; dodati
rekvizite kao Sto su olovke i papir u blok centar, centar za gradenje; dodati povremeno u skladu s temom
i interesom ukrasne trake, grancice, lis¢e, plodove biljaka, saobracdajne znake, vozila, Zivotinje, ljude, kape
i uniforme, zastitna odijela raznih zanimanja); dodati referentni materijal (mape, informativne slikovnice,
kataloge, knjige, slike i karte, fotografije i sl.).

Obiteljsko-dramski centar (centar za obiteljsko-dramske igre, igre uloga)

Prostor za obiteljsko-dramski centar moZe da sadrZava: pliSane igracke Zivotinja i lutke koje
predstavljaju razlicite kulture, s odjecom i drugom opremom za lutke; mini namjestaj (stol, stolice, police,
ogledalo, stednjak, hladnjak, sudoper, mali kau¢, otvorene vjesalice za odjecu, spremnici); modele malih
kucanskih aparata (telefon, kalkulator, mikser), rekvizite za kuhanje (platnena ili plasti¢na ,hrana“, lonci,
tanjuri, salvete, ¢ase, pribor za jelo, kalupi za kolace, mjerice za sastojke); kartice s receptima,
jelovnicima, djecije kuharice; rekviziti za igru kupovine i prodaje, za odrzavanje reda i higijene (metla,
lopatica, model usisivaca); rekvizite i odjecu za obadva spola i rodno neutralnu odjecu, $esiri, marame,
kape; rekviziti i dodatci za simulaciju razlicitih situacija iz poznatih okruzja, drustveno — imaginativne igre
(iz obiteljskoga doma i zajednice kao $to su kuhinja, ured, trgovina, restoran, slasti¢arnica, trgovina
obu¢om, ambulanta, ljekarna, supermarket); materijali za crtanje i pisanje; posteri zdrave hrane, izbor
knjiga i slikovnica koji ukljucuju sadrZzaje drustvenih znanosti; kalendar, telefonski imenik, reklamni
katalozi, ¢asopisi, oglasne ploce, tipkovnica, Cestitke, koverte i sl.

Prostor gdje djeca mogu: igrati simbolicke igre s vrSnjacima, igre uloga i simuliranje razli¢itih situacija i
problema te rjesavanja problema; inkorporirati matematicke sadrzaje i aktivnosti za vjezbanje vjestina
brojanja, presipanja, mjerenja, pridruzivanja (postavljanje stola pridruZivanjem jedan na jedan); koristiti
blagajnu i imitaciju kovanica novca, vagu, metar, aparate i pomagala primjerena i sigurna za uporabu (po
potrebi i uz nadzor odraslih); koristiti igrovna sredstva za rad koja se koriste u odredenim zanimanjima;
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inkorporirati vjeStine pismenosti Citanjem slikovnica i knjiga o razli¢itim ulogama u kudéi i zajednici;
»pisanje” recepta, ,racuna”, pravljenje liste za kupovinu ili primanje narudzbe (restoran); dramatizirati
razlicite scenarije (trgovina hrane, frizerski salon, Skola); igrati uloge razli¢itih osoba i zanimanja (otac,
sestra, beba, postar, policajac, vatrogasac, ucitelj, lijecnik, ljekarnik i sl.).

Prostor gdje odgadjitelji mogu: podrzavati razvoj individualnih socijalnih vjestina djece (obraéanje,
pozdravljanje, zahvaljivanje, uljudno i ljubazno ponasanje, pridruzivanje igri, pozeljeti dobrodoslicu
djetetu koje se pridruzuje igri male skupine; igranje uloga vode i uloge suigrac¢a u timu, skupini);
razvijati empatiju kod djece; produbljivati djeciju igru ciljanim intervencijama i idejama; bogatiti djeciji
rie¢nik uvodenjem novih rijeci, pojmova i rjecnika vezanog uz odredenu temu igre; vjezbati vjestine
aktivnoga slusanja; prosirivati govor i komunikaciju; stimulirati i razvijati kriticko misljenje djece.

Centar z3 likovno izraZavanje (Art centar)

Prostor za Art centar moZe sadrZavati: materijale koji ¢e djeci omoguditi slobodu izrazavanja na
razli¢ite nacine; stolove za djecu i stolice smjestene na lako perivoj podnoj podlozi, stafelaje i/ili
prenosive ploce za slikanje; police s likovnim priborom i alatima (flomasteri, grafitne olovke, olovke u
boji, ugljen, kreda, akvarel boje, tempera boje, boje za slikanje prstima, pastel boje, cetke razlicitih
debljina i namjena, heftarice, busilice, ljepilo, Skare, kalupi, dozeri za boju, posudice za vodu); police
sa papirima i drugim materijalima za slikanje, crtanje i pisanje; police i spremnici za kolaz (prirodni i
reciklirani materijali, ljepila) i oblikovanje (plastelin, glina, tijesto za igru, Cistaci za lule, vuna, vosak,
stiropor ili ping-pong lopte, ukrasni detalji, novinski papir, reciklirani kartoni i plastika, predmeti za
istrazivanje suodnosa s glinom, tijestom i sl.), materijal za crtanje na otvorenome i i razne vizualne
materijale s umjetnickim tehnikama, medijima i umjetnicima, posteri, razglednice, kalendari na kojima
je predstavljena, primjerice kulturna raznolikost sredine; knjige i slikovnice o umjetnostii umjetnicima,
vizualni referentni materijali o umjetnicima, umjetnickim temama ili crtackim, slikarskim i kiparskim
umjetnickim tehnikama (crtez, kolaz, akvarel, ugljen, pasteli, olovke u boji, tempera, glina, kamen i
sl.). U ovome centru potrebno je osigurati plocu ili flanelograf, prostor namijenjen za izlaganje djecijih
likovnih radova i drugih stvaralackih kreacija. Zbog prakti¢nosti (Cestoga pranja ruku, pribora, brisanja
stolova i sl.), ovaj centar se smjesta blizu sanitarnoga ¢vora. Aktivnosti djece jaslickoga i mladeg
vrtiékog uzrasta uvijek trebaju biti pod nadzorom odrasle osobe, zbog sigurnosti.

Prostor gdje djeca mogu: izraziti se i komunicirati slobodno, kreativno; izraziti svoje osjecaje, mastu,
iskustvo, misli, zapaZanja i impresije; izraziti svoju kreativnost kroz razlicite likovne tehnike i forme;
crtati, slikati, rezati, lijepiti, eksperimentirati s mijeSanjem boja, gustoom, uporabljivati razlicite
likovne pribore, istraziti razlicite materijale, sredstva i likovne tehnike; praviti dvodimenzionalne i
trodimenzionalne forme; biti uklju¢eni u kreativni proces stvaranja umjetnosti; nauciti i koristiti rje¢nik
umjetnosti; razvijati i usavrsavati vjestine prakticiranja uporabe razlicitih sredstava i grafickih tehnika
kao Sto su otiskivanje, tiskanje i sl.; iskusiti i razgovarati o umjetnosti razlicitih ljudi, iz razlicitih
vremena i prostora.

Prostor gdje odgojitelji mogu: omoguditi djeci pristup raznim materijalima za stvaralacko izrazavanje
nasuprot S$ablonskim i aktivnostima precrtavanja i bojanja; pokazati odgovarajuéu uporabu i
odrzavanje likovnoga pribora i materijala; pokazati uporabu razli¢itih tehnika, primjerice oblikovanje
glinom; koristiti rjecnik vizualnih umjetnosti; koristiti djecje radove i radove umjetnika za raspravu o
razli¢itim konceptima i likovnim elementima; konkretizirati i verbalizirati zapazanja o likovhome radu
i aktivnostima djece; promatrati i ohrabrivati rjeSavanje problema djece i upornost tijekom
kreativnoga procesa; izloZiti djecu Sirokome spektru vizualne umjetnosti i umjetnika; izloZiti likovne
radove djece s opisima, umjesto izlaganja komercijalno kupljenih ukrasa za ploce i opéenito za vrtice;
osigurati prilaganje radova djece u potfolije tako da djeca mogu sudjelovati u izboru i pohranjivanju i
s vremenom ponovno pogledati svoj rad. Aktivnosti u ovome centru su primjerene za vjezbanje krupne
i fine motorike (vjezbanje drzanja olovke, kista, tusa, spuzvica, flomastera), za stvralalacke projekte i
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rad u skupinama (izrada murala, postera, spajanje pojedinacnih slika u jednu, postavljanje izloZzbe
likovnih radova). Odgojitelji mogu lako korelirati, uskladivati i proSirivati umjetnicke aktivnosti i
aktivnosti u ovome centru s aktivnostima u svim drugim razvojnim podrucjima.

Glazbeni centar

Prostor za glazbeni centar moZe sadrZavati: Orffov instrumentarij i druge melodijske i ritmicke
glazbene instrumente (bubnjevi, tambure, zvona...), instrumente koje su izradila djeca i odgojitelji;
instrumente iz razlicitih kultura i razli¢itih povijesnih razdoblja, zvucne igracke i predmete, zbirke CD-
a ili kaseta i CD- player ili/i kasetofon, knjige s pricama, pjesmama, posteri s notnim zapisima, kartice,
grafikoni, albumi i posteri glazbenih instrumenata, zbora, orkestra; rekviziti za kretanje i ples (Salovi,
zastave, trake); informativne knjige o glazbi i pokretu; instrumente iz razli¢itih kultura i razlicitih
povijesnih razdoblja.

Prostor gdje djeca mogu: razvijati slusnu percepciju, istraZivati zvukove, melodije i ritam; zapazati i
razlikovati zvukove i obiljezja zvuka (tempo, boja); stvarati zvukove; upoznati razlicite vrste glazbenih
instrumenata i specifi¢nosti zvuka koje proizvode.

Prostor gdje odgojitelji mogu: poticati djecu na kreativno izraZzavanje kroz glabu, pomodi djeci pri
razvijanju vjestina slusne percepcije, slusanja, melodi¢noga pjevanja, ritmike, razvijanja glazbenih
pojmova, sviranja na instrumentima, stvaranja glazbe, razvijanja glazbenoga ukusa; uvaZavati glazbu,
razvijati samopouzdanje djeteta u slusanju, razumijevanju i stvaranju glazbe i plesa; koristiti glazbeni
rie¢nik za obogacivanje rjec¢nika djeteta; koristiti razlicite materijale (limenke, posude, boce, rizu,
pijesak, zvonciée) kako bi s djecom napravio razli¢ite instrumente na kojima ili s kojima djeca mogu
svirati; potaknuti djecu na improvizaciju u stvaranju glazbe i plesnih pokreta; lako povezati glazbene
aktivnosti sa svim drugim vrstama aktivnosti (npr. likovno stvaranje uz pozadinsko slusanje glazbe,
povezanost stvaranja zvuka uz govorne aspekte omogucuje bogacenje rjecnika djeteta, kretanje
razlicitom brzinom i sl.).

Centar za znanost (centar z3 istrazivanje prirode i senzorni centar)

Prostor za znanstveni centar moZe sadrZavati: primjerene instrumente i alate za promatranje (lupu,
mikroskop, kaleidoskop, dalekozor, termometar, vagu, ogledala, staklene prizme), usporedivanje i
mjerenje; Zive zivotinje i Zive biljke, slike, fotografije, modele i igracke zivih biéa; akvarije, terarije,
herbare; plodove i sjemenke biljaka, vrecice sa sjemenkama, rekvizite i sterilnu zemlju za sadnju
biljaka, herbarije i zbirke prirodnih materijala (kamenje, skoljke, kore drvec¢a, mahovina I sl.); kolekcije
razlic¢itih predmeta (prirodnih, kupljenih, recikliranih); primjerci i/ili modeli jednostavnih strojeva i
dijelova strojeva (zupcanici, remenici, kotadi i sl.); materijali koji djeci omogucuju istraZivanje raznih
pojava i svojstava materijala, poput magnetskih svojstava, mirisa, zvukova, tekstura, propusnosti,
teZine; biljeznice, spremnike i sredstva za biljeZenje zapaZanja; knjige, slikovnice i postere o biljkama i
Zivotinjama; informativne knjige s izvornim ilustracijama, casopise, ilustracije, fotografije, karte,
postere, filmove; pribor za pisanje i crtanje.

Prostor gdje djeca mogu: promatrati, ispitivati, predvidati i istraZivati Siroku lepezu obiljezja Zive i
nezive prirode i tvari; voditi brigu o ku¢nom ljubimcu i sobnim biljkama; nauciti o izgledu, nacinu Zivota
i Zivotinjskim staniStima; eksperimentirati i ilustrirati zapaZzanja o razvoju biljke iz sjemena, biljeZiti
napredak; klasificirati insekte, Zivotinje, stijene i biljke, plodove i sjemenje biljaka po odredenim
svojstvima; istraziti prirodne, umjetne i reciklirane materijale (razlicite vrste i teksture papira, tekstila);
koristiti jednostavne instrumente i aparate u sobi za skupine, vrti¢u (termometar, ventilator, konopac

za vesS na kotacicu za kacenje djecijih likovnih radova); postavljati pitanja, praviti predvidanja,
istrazivati probleme i razgovarati o rjeSenjima s vrSnjacima i odgojiteljima; koristiti se kompjuterskom
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tehnologijom i pisanim i slikovnim materijalima (edukativnim posterima, knjigama, enciklopedijama i
sl.) za istraZivanje i produbljivanje znanja i interesa za teme iz razlicitih oblasti.

Prostor gdje odgojitelji mogu: osigurati zorna sredstva, prigodne Zive i nezive tvari za djecu za
promatranje, istrazivanje, usporedivanje i klasifikaciju; uciniti dostupnim sredstva za crtanje i ,,pisanje”
i spremnike za pribor, knjige, videomaterijal, kompjuterski softver i web stranice koje pomaZzu da se
odgovori na pitanja djece; izraditi i izloziti KWL tablice (§to znam, $to Zelim saznati, $to sam naucio/la);
grafikone procesa nastale na temelju rasprava u skupini, radene zajedno s djecom; vjerodostojne slike
ili postere uskladene s temama koje se proucavaju; prufZiti prilike za razlicita senzorna iskustava (npr.
istraZzivanje svjetlostii sjenki u razli¢ito doba dana, zvukova, tekstura, mirisa i sl.); pokazati djeci nacine
koristenja ,znanstvenih” alata i ohrabrivati ih da postavljaju pitanja i promisljaju o prirodnim
fenomenima i temama.

Centar z3 pifesak i vodu

Centar za pijesak i vodu moZe sadrZavati: namjenski dizajniran stol za igru 4-6 djece s ugrade-
nim spremnikom za vodu, sterilni pijesak, zemlju ili neki drugi materijal (kao npr. lis¢e, piljevina,
kineticki pijesak, snijeg) za punjenje, sipanje, hvatanje i mjerenje s predmetima razlicitih veli¢ina. Stol
treba biti stabilan i u visini struka djeteta kako bi se omogucilo prirodno drZanje djeteta tijekom igre.
Centar moZe sadrzavati zastitnu odjeéu kao Sto su zastitne nepromocive pregace za djecu, rekvizite
kao sto su gumene i plasti¢ne cijevi, cjediljke, lijevci, dozeri, spuzve, predmeti koji tonu ili plutaju, boce
sa sprej zatvaracima, pumpe, mlinovi za vodu, predmeti za pravljenje mjehuri¢a od sapunice, lopatice,
grabljice, kantice, sita, kalupi za pijesak, slova i brojke od pjene, figurice i igracke vodenih i kopnenih
Zivotinja, figure ljudi, prijevozna sredstva, lutke za kupanje i sl.

Preporuke za vanjski pjescanik: Vanjski pjescanik moze zastititi djecu od posljedica nadrazivanjem od
pijeska i mogucnosti povrjedivanja. Vrlo je vaino zastititi pjescanik kada se ne koristi jer je izloZen
zagadivacima. Takoder je od velike vaznosti da djeca poslije igre s pijeskom redovito peru ruke, istresu
nakupljeni pijesak iz odjece i obuée. Kod igara i aktivnosti s vodom vazno je paziti da dijete nije mokro, da
ima rezervnu odjecu kako bi se moglo presvudi u slucaju da se smoci, da voda nije hladna (iako bi trebalo
omoguciti povremeno i kratkotrajne igre u kojima dijete moZze istrazivati s hladnom vodom i ledom). Igre i
aktivnosti s pijeskom i vodom organiziraju se na otvorenome za vrijeme toplijih dana ili u zatvorenom
prostoru u blizini sanitarnoga dijela radne sobe ili nekog drugog prikladnoga prostora u vrticu.

Prostor gdje djeca mogu: istrazivati svojstva razlicitih tvari i supstanci, svojstva vode; usporedivati
njihova obiljezja; istrazivati sa sipanjem, presipanjem, koli¢cinama, zapreminama i kapacitetima,
topivoséu i razgradivoSéu tvari, mjerenjem, doziranjem; pretpostavkama i propitivanjima
pretpostavki; ilustrirati i zabiljeZiti eksperimente, procese i rezultate; razgovarati o iskustvima s
drugom djecom i s odgojiteljima.

Prostor gdje odgojitelji mogu: dopunjavati, mijenjati, rotirati sredstva, materijale i rekvizite za igru
tijekom cijele godine kako bi izazvalo, odrzalo i produbilo interese djece o aktueanim temama u skupini
i projektima; svrsishodno organizirati centar s pijeskom i vodom u odnosu na ucece aktivnosti i
istrazivanja kojima se potice dublje razumijevanje odredenih fenomena i aktualnih tema; ohrabriti
djecu da razgovaraju o tome tijekom igre; potaknuti djecu da objasne i nacrtaju/zabiljeze svoja
iskustva i obrazloZenje uz podrsku odrasle osobe; snimati, fotografirati, dokumentirati procese,
anegdote i rasprave, otkrica.
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Centar za aktivnosti ha otvorenome (vanjski centar)

Vanjski prostor, centar za aktivnosti na otvorenome moZe sadrZavati: opremu za razvoj krupne
motorike (penjanje, spusStanje, balansiranje/ravnoteza, ljuljanje, klackanje, puzanje); prenosivu
opremu (lopte, obrucevi, vrece s pijeskom, konopci, ¢unjevi, igracke za jahanje, kreda za plocnike,
prometni znakovi, setovi s predmetima za promatranje prirode, pisanje ili crtanje); otvoreni pjescanik;
prostor za tréanje, preskakanje, skakanje, skrivanje, gradenje, skakanje, ples, igranje igrica, timske
igre; mjesto za vrt - kopanje, sadnju i vrtlarstvo, istrazivanje prirode, prikupljanje prirodnih materijala,
igranje s vodom; podrucje za tihe i mirne aktivnosti na otvorenome (Citanje i pricanje prica, pisanje i
crtanje)... Oprema mora udovoljavati visokim sigurnosnim standardima i standardima kvaliteta cija je
stabilnost, sigurnost za uporabu i ispravnost redovito pregledavana i odrzavana.

Prostor gdje djeca mogu: trcati, puzati, penjati se, provlaciti, ljuljati se, balansirati, Setati, baviti se
tjelesnim suradnickim igrama, aktivnostima s elementima sporta; voziti skuter, bicikl, krupne igracke
na kotacima; uzivati u slobodi kretanja i igranja na otvorenome prostoru, aktivnho se ukljuciti u
manipuliranje, istraZivanje i doZivljavanje prirode svim culima.

Prostor gdje odgojitelji mogu: planirati aktivnosti za jaCanje postojecih i stjecanje novih motorickih
sposobnosti i vjeStina djece; za upoznavanje neposredne okoline i kulture zajednice; prometa i
prometne kulture; planirati aktivnosti kojima ¢e se razvijati povjerenje, samopoStovanje i
samopouzdanje kod djece; razvijati kod djece zanimanje za promatranje i istrazivanje svijeta,
neposrednoga prirodnog i drustvenog okruzja, zivih bic¢a; razvijati i motivirati djecu na postivanje i
brigu o okolini. Odgojitelji s djecom uspostavljaju sigurnosna pravila za boravak na otvorenome i
pomno ih nadziru.

Podruéje privatnosti

Prostor za osamljivanje, podrucje privatnosti, moZe sadrZavati: mekani namjestaj za mirne
aktivnosti jednoga djeteta ili dvoje djece.

Prostor gdje djeca mogu: odmoriti, opustiti se dok slusaju price ili glazbu, ,Citati” sami sebi, razmisljati
ili se jednostavno osamiti po Zelji sl.

Prostor u vezi s kojim odgojitelji mogu: njegovati postivanje podrucja privatnosti i potaknuti djecu na
isto. Ohrabriti djecu na koristenje prostora za opustanje, rjeSavanje problema, razmisljanje I sl.
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PRILOG 6.: Standardi uéenja i razvoja djeteta u uzrastu pred polazak u osnovnu 3kolu (APOSO, 2021.)

Standardima ucenja i razvoja djeteta u dobi pred polazak u osnovnu skolu utemeljenim na Zajednickoj jezgri cjelovitih razvojnih programa u predskolskome
odgoju i obrazovanju nastoji se pobliZze formulirati Sto se moze konkretno ocekivati da ¢e djeca (pod utjecajem pohadanja predskolskih programa organiziranih
u poticajnome fizickom i socijalnom okruzju) moci znati i kojim vjestinama ovladati u dobi do polaska u Skolu. Oni predstavljaju konkretne ciljeve ucenja i
razvoja djeteta koji su proizisli iz opcenih ciljeva predskolskoga odgoja i obrazovanja, iz znanja o prekretnicama u psihofizickome i mentalnom razvoju djece i
strukturiranih znanja i sadrZaja iz djetetovoga najuZeg socijalnoga miljea i neposrednoga okruzja.

ZDRAVLUJE | TJELESNI RAZVO)
Komponenta: Razvoj motorike i osjetila
Ishodi i standardi Dijete ¢e moci:
koristiti osjetila za regulaciju pokreta
koristiti osjetila za interakciju s okolinom
Uskladivati pokrete i kretanje s vanjskim podrazajima i dozivljajima podrazaja
kretati se sukladno ritmu glazbe (npr. prati pokretom zadani ritam).
imenovati svojstva dodirnutih materijala
razlikovati i imenovati izvor zvuka
razlikovati slatko, slano, gorko, ljuto
razlikovati i imenovati osnovne i izvedene boje
prepoznati svoju desnu i lijevu stranu
orijentirati se i kretati u prostoru.
pokazati namjerno pripremljene, Saljive pogreske na slici
primjenjivati spretno osnovne oblike kretanja u kojima sudjeluje cijelo tijelo (hoda, trci, kotrlja se, skace, pliva...).
kretati se i izvoditi pokrete uz koordinaciju tijela
ulagati napor i prilagodavati svoju snagu zadatku ili tjelesnoj aktivnosti
izvoditi viSe radnji istodobno (npr. tréi i udara loptu, povezuje tr¢anje i skakanje, penje se i silazi niz stepenice
drzedi predmet u jednoj ruci,...)
odrzavati ravnotezu (npr. stoji na jednoj nozi odredeno vrijeme, skakuce na jednoj nozi, hoda po crti, penje se uz
stepenice s noge na nogu,...)
V' izvoditi tjelesne vjezbe s ili bez rekvizita (npr. udari loptu do odredene tocke s izvjesnom precizno3éu, baciti kuglu
srednje veli¢ine s odredenom preciznos¢u, objema rukama hvata loptu s razli¢itih visina i sl.)
v pridruZiti se zajedni¢kim tjelesnim aktivhostima s elementima sporta (npr. nogomet s malim golovima)

Ishod 1: IstraZzuje osjetilima predmete i materi-
jale; iskustvena spoznaja koristi u misaonim
procesima i aktivnostima.

N N N N N N R NN

Ishod 2: Koristi prirodne oblike kretanja za
razvoj funkcionalnih i motorickih sposobnosti i
vjestina (puzanje, hodanje, trcanje, penjanje,
skakanje, dizanje, noSenje, bacanje i hvatanje).

AN
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Ishod 3: Kombinira i koordinira psihomotoricke
radnje i aktivnosti kako bi
postigao/razvijao/usavrsavao slozenije oblike
kretanja i djelovanja.

Ishod 4: Pokazuje grafomotoricku sposobnost.

Komponenta: Zastita i sigurnost
Ishodi i standardi

Ishod 1: Stiti sebe i druge od povrijedivanja u
konkretnim situacijama.

Ishod 2: Izrazava sposobnost samoprocjene u
odnosu na drugu osobu, predmet ili dogadaj.

uskladiti i povezati zadane radnje

koristiti se predmetima i igrackama razlicite namjene i razina sloZzenosti (npr. niZe krupnije i sitnije perle,...)
sastavljati dijelove motiva u cjelinu (npr. slaze slagalicu,...)

graditi piramidu od 10 kockica

prilagodavati svoj pokret osobitostima pribora (npr. reze Skaricama papir, ispravno lijepi na papir, Silji olovke,...)
rastavljati i sastavljati igracke i predmete za igranje

koristiti pribor za modeliranje u tri dimenzije (npr. za modeliranje, sklapanje predmeta,...)

drzati papir jednom rukom dok drugom crta, pise

drzati i listati knjigu/slikovnicu, stranicu po stranicu

koordinirati psihomotorne vjestine potrebne za pisanje slova i brojeva (npr. povlaci razlicite linije, povlaci linije od
tocke do tocke, precrtava motive,...)

N N N N N

v koristiti razne pribore za pisanje, crtanje i slikanje ostavljajuci tragove na papiru adekvatnim pritiskom (npr.
flomasteri, bojice, kistovi,...)

v drzati olovku ispravno

v oblikovati plastelinom slovo/slova svoga imena

v prepisivati slova i brojeve po uzoru

Dijete ée moéi:

pokazati da posjeduje (samo)zastitne vjestine usmjerene protiv opasnih aktivnosti

pokazati da posjeduje (samo)zastitne vjestine usmjerene protiv opasnih situacija

pokazati da posjeduje (samo)zastitne vjestine usmjerene protiv opasnih predmeta i uredaja
pokazati da posjeduje (samo)zastitne vjestine u odnosu na druge osobe

uocavati ocite znakove bolesti

pokazati da posjeduje zastitne vjestine usmjerene protiv opasnih aktivnosti, situacija i predmeta
birati sigurno okruzenje

pokazati vjestine procjene i izbjegavanja opasnih aktivnosti i situacija u kojima su moguce povrede
traZiti pomoc kada je to potrebno (npr. kada se osjeca ugrozeno, uplaseno, bespomocno,...)
razlikovati dobro od loSeg i nasilnog ponasanja

procjenjivati faktore koji pridonose namjernim i nenamjernim ozljedama (ukljucujuéi nesrece na motornim
vozilima, poZarnu sigurnost i sigurnost oruzja)

NN N N N N NN
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Komponenta: Zdrav nacin Zivota
Ishodi i standardi

Ishod 1: Inicira i sudjeluje u aktivnostima koje
su vazne za unaprjedenje vlastitog zdravlja i
blagostanja.

Ishod 2: Primjenjuje osnovna nacela osobne

higijene i higijene prostora.

Ishod 3: PridrZava se nacela pravilne i redovite
prehrane.

Dijete ée moéi:

AN N U N N N NN

AN N U NN

pridrzavati se preporuka za zdravu ishranu i sudjelovati u tjelesnim aktivnostima

inicirati igru i druzenje na nacin da poziva u igru djecu koja trenutno nisu aktivna

upravljati vlastitimemocijama

drzati tijelo pravilno, uz podsjecanje

hraniti se samostalno koristeci pribor za jelo

oblaciti se i svlaci samostalno

obuvati se i izuvati samostalno

pokazati osnovne zdravstvene i higijenske vjestine

pokazati sposobnost rutinskoga obavljanja svakodnevnih aktivnosti (npr. ustajanje, umivanje, pranje zuba,
hranjenje,...)

koristiti toalet potpuno samostalno

odrzZavati osobnu higijenu

pospremati igracke i sobu

birati hranu koja podrzava zdravlje i smanjuje rizik od bolesti i buducih kronicnih oboljenja.
kontrolirati unos slatkisa, ali i voca, povrca, jesti i ono Sto manje voli
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Komponenta: Odnos prema sebi
Ishodi i standardi

Ishod 1: Pokazuje svjesnost sebe i svog
identiteta kroz vlastite sposobnosti,
karakteristike, osobine i mogucnosti.

Ishod 2: Gradi realnu i pozitivnu sliku o sebi,
pokazuje samosvijest, samopouzdanje,
samopostovanje, odgovornost, povjerenje u
svoje snage i sposobnosti.

Ishod 3: Posjeduje razinu emocionalne svijesti i
sigurnosti koja odgovara dobi i dobnom
sazrijevanju i iskazuje ih u svim aspektima
razvoja.

Ishod 4: Izrazava misli i djeluje na nacin da
moze utjecati na svoj poloZaj u okruzenju.

OSOBNOST DJETETA I INTERAKCIJA

Dijete ce biti u stanju:

v
v

AN

AN NN N Y NN

AN

NANENENEN

prepoznati se kao djecaka/djevojcicu

opisati se: svoje tjelesne osobine, oznake posjedovanja (npr. imam svoj bicikl) i preferencije
(npr. volim jesti jabuku)

objasnjavati sebe kao jedinstvenu osobu sa specificnim karakteristikama

pokazati pozitivno vjerovanje u sebe i vlastite sposobnosti (npr. pokazuje samopovjerenje u vlastite
snage i potencijale)

izrazavati ponos na vlastita postignuca

iskazivati pozitivan natjecateljski duh

prihvatiti da ostane samo krace vrijeme u sigurnome okruzenju, uz nadzor

primjenjivati pristojnost u ponasanju i djelovanju prema drugim osobama

ispoljavati emocionalni kapacitet za uspostavljanje bliskosti prema vise od jedne osobe
prepoznati emocije (npr. srece, tuge, straha) i opisati svoje osjecaje

iskazivati suosjecanje (npr. iskazuje brigu za druge,...)

djelovati tako da iskazuje suosjecanje i brigu o drugim osobama (npr. spremno je pomoci
mladem djetetu u vrtiéu)

koristiti i tumaciti neverbalno ponasanje

predlagati igre, samo birati aktivnosti kojima se Zeli igrati i zabaviti(npr. samo bira centar aktivnosti u kojemu se

zeli igrati taj dan u vrtiéu)

birati prijatelje | prijateljice

inicirati igre i aktivnosti

procjenjivati sebe i svoje postupke (npr. putem reflektivnoga razgovora s odraslom osobom)

zauzimati se za sebe i druge (npr. pri raspravi o raspodjeli obveza, koriStenju vremena za odmor i opustanje,...)

izrazavati negodovanje na onemogucavanje samoafirmacije i inicijative
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Komponenta: Odnos prema drugima i meduodnosi
Dijete ce moéi:

Ishodi i standardi

Ishod 1: Uspostavlja, razvija i odrzava
interakcije s drugom djecom i odraslima.

Ishod 2: Pokazuje kooperativnost i zajednicko
djelovanje kroz razlicite aktivnosti i kriticki se
odnosi prema misljenjima i stavovima
preuzetima od drugih.

Ishod 3: Djeluje u skladu s demokratskim
principima, suradujuci i odlucujuci, uvazavajudi
i prihvacajudi razlicitosti.

Ishod 4: Djeluje u skladu s drustvenim,
kulturnim i obiteljskim vrijednostima razvijajuci
osjecaj pripadnosti zajednici.

DU S U AN Y U U U U N N N U N N N NN

prilagodavati svoje ponasanje prema poznatim i nepoznatim osobama

predstavljati se drugima (zna izreéi ove informacije: ime i prezime, koliko godina ima, adresu stanovanja)
slusati i pamtiti imena nepoznatih osoba koje mu se predstavljaju

igrati se s djecom, ima prijatelja/prijateljicu

pregovarati s vrSnjacima i odraslom osobom

kontrolirati nagonske impulse i prilagodavati iskazivanje svojih osjecaja

suradivati s drugima

slijediti upute zadane skupini

Cuvati svoje stvari

postovati tude stvari

brinuti o zajednickim stvarima

kriticki reagirati na ideje i prijedloge drugih

preuzimati odgovornost, pregovarati i sudjelovati u donosenju odluka u skupini

davati i/ili slijediti upute u timu, u ovisnosti o ulogama koje je preuzelo u podjeli timskih uloga
prepoznavati, cijeniti i uvazavati slicnosti i razlike medu ljudima

uvaZavati tuda gledista i stavove (npr. prilagodi se autoritetu ili veéini skupine)
primjenjivati pravila ponasanja u skupini

iskazivati paznju i brigu, zauzimati se za sebe i bliske osobe

imenovati ¢lanove uze obitelji, njihove uloge i opisati odgovornosti unutar obitelji

iskazati odanost obitelji, svom timu, skupini

sudjelovati u skupnim/obiteljskim obavezama i sve¢anostima

traziti da sudjeluje/pomaze u radnim i sve¢anim aktivnostima | proslavama u vrti¢u i domu
primjenjivati eticke standarde odnosa prema drustvenoj zajednici
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Komponenta: Odnos prema prirodi
Ishodi i standardi

Ishod 1: Prepoznaje vaznost prirode i uvazava
prirodu kao prostor za Zivot, razvoj, igru i
ucenje.

Ishod 2: Pokazuje postovanje i divljenje prema
Zivotu i svemu Zivom.

Ishod 3: Postaje drustveno odgovorno i djeluje
u skladu s principima rjesavanja problema u
Zivotnoj sredini (odrzivi razvoj).

Dijete ce moéi:

N N N N N N N N S NN

SNRNEN

Pokazivati da primjecuje ljepotu prirode, osobito neke ocite prirodne pojave

ilustrirati dozivljaj boravka u prirodi

revidirati svoje prosudbe i mijenja ponasanje na osnovi novih dokaza

pokazivati samozastitne vjestine u vezi s opasnim prirodnim pojavama i nepogodama

pokazati zanimanje za zastitu okolisa (npr. stedi vodu, elektri¢nu energiju,...)

prihvacati eticke standarde odnosa prema prirodnom okruzenju

uocavati i usporedivati (dovodi u vezu) konkretnu uzro¢no-posljedi¢nu vezu u prirodi

dovoditi u odnos pojavu u prirodi i svoj Zivot, Zivot i rad ljudi i obrnuto

proucavati izgled i Zivot Zivotinja (npr. kukci, ptice u prirodnom stanistu, dvoristu, slikovnici, enciklopediji)
razlikovati Zivotinje po stanistu (domace, divlje,...)

opisati nekoliko ocitih odlika osobe, biljke, Zivotinje

pokazivati uvazavanje i postovanje prema odraslim osobama (npr. u obracanju, u zajednickom prostoru, u
sredstvima javnoga prijevoza, ...)

pokazivati zanimanje za zbrinjavanje biljaka i Zivotinja (npr. brine o ku¢nom ljubimcu, njeguje biljku u vrticu ili
svome domu)

nabrajati nekoliko primjera pravednog/nepravednog ponasanja kada je u pitanju odnos prema ljudima i
Zivotinjama, iz iskustva

Iznositi pretpostavke/pretpostavljati kako ¢e se stvari/dogadaji u Zivotnoj sredini odvijati

primjenjivati savjete i pravila o sigurnom kretanju na otvorenome (npr. prelazi preko ulice na pjesackom prijelazu,
gledajuci u oba smjera u pratnji odrasle osobe)

ispitivati pravila i odgovornosti za tretiranje i postovanje zemlje i njezinih resursa s poStovanjem

davati kriticki osvrt na nepravdu (npr. nepravedan postupak) u svome okruzenju

koristiti pravila za propisno odlaganje otpada na za to predvidena mjesta
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GOVOR, JEZIK I KOMUNIKACIJA

Komponenta: Razvoj govora i uporaba jezika
Ishodi i standardi Dijete ée biti u stanju:

Ishod 1: Koristi intuitivni, unutrasnji i
neverbalni govor primjeren dobi i dobnom
sazrijevanju.

Ishod 2: Primjenjuje glasovne strukture jezika i
intuitivno uocava strukturu rijeci i recenica u
skladu s knjizevnojezi¢nim normama i koristi ih
u usmenom govoru.

Ishod 3: Sastavlja smislene recenice i iskaze
koristeci ih u kontekstu prenosenja znacenja,
ideja i razmisljanja.

ASANENENENENEN

SNENENENEN

AN N N N N N NN AN Y U U U U N NN

koristiti neverbalne oblike komunikacije kako bi iskazalo misli

eksperimentirati s glasovima, rimovati

izrazavati zadovoljstvo kada mu se Cita i pric¢aju price

odgovarati na izravne i neizravne signale i zahtjeve

pricati izmisljenu pricu igrajudi se glasovima i glasovnim kvalitetima govora

primjenjivati neverbalnu komunikaciju da bi zadovoljilo svoju potrebu, u kontekstu

izrazavati se govorom i glasovnim kvalitetima govora, kao Sto su visina, tempo i boja glasa, kako bi izrazilo osjecaje,
misli i ideje

pratiti odnose medu ljudima i aktivno sudjelovati u interakciji (npr. prepoznaje namijere drugih i predvida njihove postupke)
izrazavati zanimanje za znacenje rijeci

izraZavati se razumljivo u usmenom govoru (koristi imenice, glagole, pridjeve,...)

uporabljivati u usmenom govoru mnozinu, padeze, veznike, prijedloge

koristiti na pravome mjestu glagolska vremena u govoru (uz napomenu da jos moZze grijesiti pri slaganju nekih
glagolskih vremena, subjekta i predikata)

izgovarati sve vrste recenica

izrazavati verbalno svoju misao (potrebu, Zelju, namjeru,...)

postavljati pitanja o simbolima koji oznacavaju glasove

primjecivati pogreske u govoru drugih

proizvoditi smislene iskaze od pet — Sest rijeci, govoriti u slozenim kombinacijama rijeci i recenica

prihvatati ulogu sudionika u razgovoru (npr. postavlja relevantna pitanja, povezuje iskaze s temom razgovora,...)
mijenjati i prilagodavati svoje zahtjeve u odnosu na sugovornika

proizvoditi neizravne zahtjeve i opravdanja

reproducirati zanimljive dogadaje/dozivljaje

dramatizirati poznate price, iskustvenu situaciju ili izmisljene dogadaje

ilustrirati vlastite dojmove (npr. opisom, crtanjem, slikanjem, modeliranjem, dramskom igrom, plesom,...)
objasnjavati da se njegove i tude ideje mogu napisati, a zatim i procitati (npr. dijete samo ili netko drugi)
koristiti razne oblike ranoga pisanja (npr. pisanje, crtanje, korisStenje nizova slova, drugih simbola,...)

pokazati razumijevanje svrhe pisanja (npr. biljeZenje popisa za kupovinu, upute, prica; pisanje pozivnica, razglednica,...)
predstaviti vlastita stvarna ili imaginarna iskustva kroz pisanje (s/bez ilustracija)

pisati na svoj nacin poznate rijeci poput vlastitoga imena

pokusati procitati ili se pretvarati da cCita

iskazati potrebu da pregleda i ponekad izmijeni svoje zapise i crteze

raspravljati o vlastitim predvidanjima, objasnjenjima i uop¢avanjima na temelju proslih i trenutnih iskustava
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Komponenta: Usmeno izrazavanje i slusanje
Ishodi i standardi Dijete ée biti u stanju:

Ishod 1: Pokazuje govorna i jezicka iskustva i
bogati rjecnik i recenicu u razli¢itim
aktivnostima.

Ishod 2: Istrazuje govor i jezik i pokazuje
inicijativu u usmenom izrazavanju.

Ishod 3: Pokazuje sposobnost slusanja u skupini
vrSnjaka i odraslih u razli¢itim situacijama.

AN N N N N N N N U N U N Y U U N U U N NN

usvajati i pamtiti nove rijeci

koristiti u razgovorima rijeci i fraze naucene iz prica i drugih izvora

verbalizirati ono $to je vec vidjelo, doZivjelo (npr. iskustvo iz neposrednog okruzenja)
opisati Sto se nalazi na slikama jasnog sadrzaja

prepricavati pricu, avanturu omiljenoga lika iz knjizevnoga djela, dje¢jeg filma
reproducirati nauc¢enu pjesmu ili kratku pricu

pokazati odredeni sadrzaj u zbirci fotografija, na zahtjev

izrazavati zanimanje da mu se prica, Cita, pjevusi

tumaciti obecanje

postavljati pitanja koristeci kad, kako, zasto i odgovarati na postavljena mu pitanja duzim recenicama
prenijeti poruku od jedne do druge osobe

izmisljati nove rijeci, kratke price, stihove, zagonetke

kazivati svojim rije¢ima $alu, zagonetku (npr. pokazuje smisao za salu, osmisljava pitalice, zagonetni sadrzaj,...)
dodijeljivati glas likovima u igri

koristiti rje¢nik usporedivanja (npr. daje primjer za komparativ, razliku, suprotnost...)
prikupljati informacije iz okruzenja koristeci svoja osjetila, promatranjem i kroz razgovore
pratiti i izvrSavati nekoliko (tri) naloga, verbalno danih istovremeno, bez gestikulacije
sudjelovati u raspravama i dijalozima

slusati sugovornika

pratiti dogovorena pravila za raspravu (npr. slusa drugoga i nastavljati razgovor)
odgovarati s razumijevanjem na njemu upucen govor

uvidati poruke iz okruzenja

razgovarati o odredenoj temi, drzi se teme razgovora

stupati u komunikaciju s drugom djecom i odraslima lako
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Komponenta: Komunikacija i rana pismenost
Ishodi i standardi Dijete ée biti u stanju:

v
v
v
v
v
Ishod 1: Analizira knjizevne tekstove kroz v
komunikaciju s drugima.
v
v
v
v
v
v
v
v
v
v
v
Ishod 2: Pokazuje kako funkcioniraju sustavi v
simbola komunikacije i koristi ih. v
v
v
v
v
v
v
Ishod 3: Izrazava se pomocu grafickih simbola u v
svakodnevnim aktivnostima. v
v
v

komunicirati u razlicite svrhe (npr. za izrazavanje osjecaja, postavlja pitanja, odgovara drugima na postavljena
pitanja,...)

pokazati zanimanije za Citanje i pisanje

imenovati glavne likove

nabrojiti glavne dogadaje u prici logicnim slijedom

opisati glavne osobine likova i klju¢ne dogadaje neke price

pratiti, slusati i razumijevati tekstove (tiskane, vizualne i multimedijalne) i reagirati odgovaraju¢om gestom,
postupkom, komentarom ili pitanjem

interpretirati, otpjevati pjesmu/odrecitirati tekst koje je naucilo napamet

pratiti ritam i melodiju pri recitaciji pjesme

pamtiti i prepri¢avati krace knjizevne i informativne tekstove, filmove, predstave (postujuci redoslijed zbivanja)
razlikovati knjiZzevne vrste s kojima je najéesce bilo u doticaju (npr. prica, pjesma, bajka,...)

kazivati svojim rijecima emotivni dozivljaj o knjizevnom tekstu

iskazivati radost i uZivanje u knjizevnim tvorevinama

slijediti tiskane rijeci s lijeva nadesno, od vrha prema dnu i stranicu po stranicu

prepoznati kako izgovorene rijec¢i mogu biti predstavljene odredenim nizovima slova u pisanom jeziku
postavljati pitanja o simbolima koji oznacavaju glasove

pricati pricu po nizu slika

komunicirati pomocu razlicitih simbola

uskladivati glasove s grafickim simbolima

prepoznati i imenovati barem nekoliko velikih tiskanih slova abecede

zapodeti , Citati” logografski?*

otkrivati vrijednost i zadovoljstvo kad ste sposobni komunicirati na vise jezika ili u drugoj vrsti komunikacije
prepoznavati da postoje alternativni i razliCiti oblici komunikacije (npr. Braillevo pismo, znakovni jezik, Citanje s
usana, sredstva za digitalnu komunikaciju,...)

ilustrirati glavnoga junaka

ilustrirati ideje ili ono Sto je bila glavna ideja

koristiti se razli¢itim nacinima graficke komunikacije

pisati svoje ime na crtezu, slici, ilustraciji

traziti nacin kako nekome napisati pismo, poruku

razlikovati i ,Citati“ nekoliko prometnih znakova

,Citati“ neke poznate natpise (npr. imena trgovackih radnji koje poznaje i sl.)

% Logografsko ucenje ¢itanja je prva faza u uéenju &itanja, kada dijete odredenom strategijom sagledava rije¢i kao cjeline. Dijete usmjerava minimalnu paZnju dijelovima rijeéi, usredotoéeno je na sliku kao na cjelinu.
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SVIJET OKO NAS

Komponenta: Istrazivanje svijeta
Ishodi i standardi Dijete ée biti u stanju:

Ishod 1: Koristi osjetila za promatranje i
istraZivanje fenomena i procesa u prirodi.

v

v

AN N N N N U U U U NN

DI NI RN

pokazati znatiZelju i zanimanje za svoje prirodno okruzenje (npr. Sto ga navodi na bavljenje aktivnostima vezanima
za znanost)

prosirivati svoje promatracke vjestine (npr. produzavanje vremena u kome nesto promatra, sposobnost opisivanja
i potvrdivanja svojih opaZzanja koristenjem razli¢itih resursa).

sudjelovati u jednostavnim istraZivanjima (npr. postavlja pitanja upravljajuc¢i materijalima; predvidanjem Sto bi se
moglo dogoditi sljedece; testiranjem vlastitih opaZzanja kako bi se utvrdilo zasto se nesto dogada)
eksperimentirati s vodom i osobinama tvari u dodiru s vodom (npr. sol i Secer se tope u vodi, kamen tone, plastika
pluta,...)

eksperimentirati s magnetizmom, svjetloséu, zvukovima, kretanjem tijela

dati primjere tipicnih obiljezja razlicitih godisnjih doba

ukazivati na tipi¢na svojstva zemljanih materijala (pijesak, stijene, tlo, voda) i Zivih organizama

prepoznavati glavna obiljezja Zemljine povrsine (potoci, brda, plaze) kada se nalaze u djecijem neposrednom
okruZzju i susjedstvu koje posjecuju.

istrazivati okolinu, svojstva tvari, funkcije predmeta

objasnjavati sli¢nosti i razlike u onome sto otkriva

prisjecati se ciklicnih promjena na odredenome objektu u neposrednome okruzenju (npr. drvo iz godine u godinu
- cvijet, list, plod, opadanje lis¢a,...)

opisivati stalnost u promjeni

razlikovati ocita agregatna stanja vode (npr. tekuce stanje, led...)

postavljati pitanja o prirodi, promjenama i fenomenima u prirodi

istraZivati transformacije u prirodi u neposrednome okruzenju (npr. agregatna stanja vode, razvoj insekta, rast
biljke iz sjemenke, Zivotne cikluse Zivotinja, biljaka)

opisivati oCita svojstva konkretne prirodne pojave, Zivoga bica

nabrojiti elementarne uvjete nuzne za Zivot Zivih bi¢a — zrak, voda, svjetlost (toplina), hrana, tlo

opisati o¢itu vremensku pojavu i uvjete koji se mijenjaju s promjenom vremena (npr. vjetar, kisa, snijeg, oblaci)
objasnjavati nacine kako biti siguran u odredenim situacijama (npr. za vrijeme loSega vremena, boravka na
otvorenome, u zatvorenom,...)
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Ishod 2: Dovodi u vezu sebe, ljude, biljke, Zivo-
tinje, predmete i pojave u prirodnome okruze-
nju u cilju razumijevanja svijeta u kojemu Zivi.

Ishod 3: Koristi informacije iz razli¢itih izvora o
Zivoj i nezivoj prirodi.

Ishod 4: Stice kompetencije za ucenje i rad.

AN AN N U N N N AN N N N RN

SNRNEN

AN N N NN N VRN

opisati vidljive dijelove tijela i nabroji neke od elementarnih funkcija dijelova tijela (pokazujuci veée znanje i
postovanje prema svom tijelu)

komentirati promjene koje zapaza (npr. ovdje je nova zgrada, prije nije bila)

razlikovati dijelove dana povezujuci ih sa vlastitim aktivnostima

razlikovati jucer, danas, sutra, uz napredovanje

iskazivati zanimanje o tomu kako se rada dijete, zasto covjek umire i sl

koristiti prisjecanje, fotografije, anegdote, osobno i obiteljsko iskustvo kako bi objasnilo vlastiti rast, razvoj i
promjene

odabrati odjecu i obucu sukladno vremenskim prilikama (npr. za lutku, za sebe i sl.)

opisati funkciju predmeta, namjestaja, aparata, alata

razvrstavati stvari ili slike stvari u kuci/vrti¢u na osnovi svrhe koristenja (npr. sapun u kupatilo, obuéa u hodnik,
jastuk u spavacu sobu,..)

prepoznati put od kuée do vrtica, rekonstruirati slijed kretanja

razlikovati prirodne i umjetne izvore topline i nabrojiti cemu one sluze

identificira oCite zagadivace zraka, tla, vode

raspravljati o dozivljajima i dogadajima, traziti viSe informacija o tome

pokazivati rastucu sposobnost prikupljanja i biljezenja (uz pomoc) podataka o pojavama, zivim i nezivim bi¢ima
(npr. u raspravama, crteZzima, na jutarnjemu sastanku u vrtic¢u kada se biljezZi kakvo je vrijeme danas, koliko
suncanih dana je bilo u tijeku prethodnoga tjednai sl.).

kategorizirati Zivo i neZivo u svome okruzenju na temelju osobina koje moZe promatrati (npr. tekstura, boja,
velic¢ina, oblik, temperatura, korisnost, teZina)

uporabljivati vjestine promatranja za izgradnju svijesti o biljkama i Zivotinjama, njihovim Zivotnim ciklusima (npr.
rodenje, starenje, smrt) i osnovnim zivotnim potrebama (npr. zrak, hrana, svjetlost, odmor)

opisati odnose medu poznatim biljkama i Zivotinjama (npr. gusjenice jedu lis¢e)

opisati mjesta na kojima Zive poznate biljke i Zivotinje u bliskome okruzenju (npr. grad, parkovi, polja, Sume)
usporedivati kretanje uobicajenih predmeta u pogledu brzine i smjera (npr. brzi, najsporiji, gore, dolje, lijevo,
desno)

koristiti rjecnik za suprotno, komparaciju, smjer

praviti raspored svoga vremena (npr. za igru, druzenje, rutinsku i/ili konkretno odredenu aktivnost) i ostvariti ga.
planirati aktivnosti i postavljati pravila na osnovi ranijih iskustava

pokazivati ustrajnost unatoc suocavanju s potesko¢ama (npr. nastavljajuci zapocetu aktivnost)

provoditi do kraja zapocetu aktivnost (npr. zavrsi Sto je zapoceto)

izraziti ono Sto je naucilo, kazivati svojim rijeCima nauceni sadrzaj.

nabrojiti i objasniti Sto je potrebno tijekom rada, igre

ponavljati pokazane aktivnosti bez vece pomoci drugih

primjenjivati ste¢eno znanje u igri i aktivnostima u vrti¢u i izvan njega

92



Komponenta: RjeSavanije problema, kriti¢ko i kreativno misljenije

Standardi i ishodi: Dijete ¢e biti u stanju:

Ishod 1: Osmisljava, ispituje i primjenjuje nove
ideje i teorije na temelju prethodnih iskustava i
kritickoga odnosa prema njima.

Ishod 2: Prepoznaje uzro¢no-posljedi¢ne veze i
odnose.

Ishod 3: Primjenjuje strategije djelovanja i
razmisljanja ukljucujuci se u razlicite Zivotne
situacije i situacije rjeSavanja problema.

AN N N NN

AN ANER N RN

ANIRN

postavljati pitanja vezana uz vlastito zanimanje i zapaZanja (npr. kada su Zivjeli dinosauri, zasto ih danas nema,...)
uporedivati i procjenjivati iskustva, radnje, dogadaje

koristiti ste¢ena iskustva za izgradnju novih

pronalaziti viSe odgovora/ rjeSenja na pitanje/problem, izazov

dodjeljivati novu funkciju i ulogu poznatome predmetu, igracki, u igri

istrazivati funkcionalnost stvari i ideja propitujuci odnose i medusobne utjecaje (npr. pokazuje zanimanje za alate,
strojeve, uredaje, Zeli znati kako funkcioniraju,...)

dovesti u vezu odnose i medusobne utjecaje izmedu funkcionalnosti predmeta i ljudi (npr. njihovih ideja)
prepoznavati uzrok i posljedicu pri upravljanju predmetima

prepoznavati uzro¢no-posljedi¢ne veze i odnose eksperimentirajuéi, putom pokusaja i pogresaka

procjenjivati uzrok i posljedicu putem sustavnih iskustava, uopc¢avanjima i predvidanjem (npr. ,,Danas moze pasti
kisa jer se nebo zacrnilo.”)

pokazati sposobnost rjeSavanja problema birajudi strategiju na intuitivnoj razini (npr. promatranjem, pogadanjem,
koristenjem metode pokusaja i pogresaka, analiziranjem, usporedbom, traZzenjem obrazaca, klasifikacijom,
planiranjem, objasnjavanjem, raspravom s drugima, slusanjem i traZzenjem informacija)

provjeravati svoju sposobnost rjeSavanja problema osobne i drustvene prirode samostalno ili uz pomo¢ i podrsku
izgradivati vjestine prihvacanja rizika i postupaka koji trenutno ne dovode do rjesenja (npr. ucenje iz pogreske,
nosenje s neizvjesnostima, predlaganje alternativnih rjesenja i slicno)

primjenjivati | koristiti mastu i mastovite kombinacije u rjesSavanju problema

prepoznati tko su pomagaci u zajednici (policajac, vatrogasac,...)
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Komponenta: Rana matematicka pismenost
Ishodi i standardi Dijete ¢e biti u stanju:

Ishod 1: Istrazuje matematicke strukture i
koristi modele kako bi utvrdio njihove odnose.

Ishod 2: Stjece primjenjive matematicke
predstave i koncepte, svrhovito ih koristi,
izrazavajuci se matematickim jezikom i
simbolima u razli¢itim situacijama i
aktivnostima.

v
v
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razvrstati, klasificirati predmete i materijale prema svojstvima i uporabi (boji, veli¢ini, obliku, namjeni, itd.)
grupirati stvari i objekte prema zajednickim osobinama i nacinu organizacije (npr. buket cvijeca, gomila lis¢a, jato
ptica, itd.)

praviti skup predmeta ciji je broj elemenata manji od 10, po zadanome kriteriju

uocavati stalnost u promjeni (npr. shvacati kako veli¢ina zbirke nekih elemenata ostaje ista, bez obzira kakav bio
nacin na koji je ona predstavljena - pocetak konzervacije)

uporedivati koli¢ine, rjesavati jednostavne probleme koji se odnose na koli¢ine

koristiti rje¢nik kojim se izrazava mjerljivo svojstvo predmeta i pojave (npr. debelo - tanko, blizu - daleko,
manje — vise — isto,...)

brojati do 30, po redu

brojati koli¢inu ociglednih elemenata nekog skupa

pokazati koji je broj prije ili poslije broja 2, 3, 4,5, 6, 7

pokazati tko/Sto je prvi, a tko/sSto je zadniji u nizu ili redu, razumjeti redne brojeve do 10.

razvijati razli¢ite nacine za jednostavno matematicko racunanje.

prepoznavati simbole za brojeve

kopirati uzorak ili niz (crtajuci, nizu¢i po modelu)

predstavljati i rjeSavati poznatu problemsku situaciju pomo¢u matematickih modela

imenovati poznate geometrijske oblike (krug, kvadrat...)

kopirati poznate geometrijske oblike crtajuéi ih

koristiti rje¢nik kojim se izraZzava vjerovatnoca (npr. mozda, sigurno, nikako, moguce, ako - onda, vjerovatno,
tocno, netocno)

razlikovati apoen od jedne konvertibilne marke

odbrojavati vrijeme (npr. u igri skrivaca, na satu, na kalendaru,...)

koristiti orijentaciju u vremenu i prostoru (npr. u danu, odreduje mjesto i vrijeme dogadaja u odnosu na neki
drugi dogadaj, orijentira se u prostoru jedne stranice, lista papira...)

mjeriti prema uputama nestandardnim mjerama te standardnim mjerama u igri, ili po uputama
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Komponenta: Znanost i tehnika
Ishodi i standardi Dijete ¢e biti u stanju:

Ishod 1: Promatra pojave u prirodnome,
materijalnom, drustvenome svijetu, svijetu
tehnike i uz iskustvena saznanja utvrduje
zakonitosti i veze.

Ishod 2: Pokazuje kompetencije za ranu
pismenost iz tehnologije u svakodnevnome
zZivotu, igri, ucenju, radu, kao i za predstavljanje
ideja.

Ishod 3: Pokazuje kompetencije za ranu
pismenost iz znanosti.

v
v
v
v
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postavljati pitanja vezana za vlastito zanimanje i zapazanja

raspravljati o vlastitim predvidanjima, objasnjenjima i uopéavanjima na temelju proslih i sadasnjih iskustava
pokazati da razumije da razliciti tehnoloski alati imaju razli¢itu uporabu, ukljucujuéi prenosenje osjecaja i ideja
prikupljati informacije iz okruzenja i koristi ih za produbljivanje zanimanja (npr. proucava izgled kukaca u
prirodnom stanistu, postavlja o tome pitanja, trazi dodatne informacije u slikovnici, enciklopediji,...)

promatrati i opisivati oblike Zivota biljaka i Zivotinja

analizirati i opisivati karakteristicne osobine odredene pojave

objasnjavati ¢ovjeka kao prirodno i drustveno bice

navoditi primjere i nacine na koje se tehnologija moze koristiti u rjeSavanju problema

slijediti pravila za sigurnu uporabu kompjutera i drugih tehnoloskih alata

koristiti se sloZenijim konstruktivnim igrackama, sklapati i konstruirati

sklapati igracku po uputama i modelu

graditi ¢vrstu strukturu u trodimenzionalnom formatu (npr. od drvenih elemenata, Zice, plastelina, neoblikovanih
materijala)

koristiti sigurne i poznate tehnicke uredaje i pomagala za djeciju igru, zabavu i ucenje (npr. digitalni fotoaparat,
zna ukljuciti i iskljuciti kompjuter...)

povezivati doprinos ljudskoga rada i utjecaj tehnologije na rad i Zivot ljudi, kao i na razvoj znanosti i drustva.
koristiti sigurne kompjuterske programe primjerene dobi kako bi samo crtalo, modeliralo, uredivalo ili bojilo neki
sadrzaj.

iznositi pretpostavke i teorije o tomu kako funkcioniraju pojave, fenomeni, predmeti

razraditi projekt s vrsnjacima koristeci vizualne forme (npr. izrada vjetrenjace i nalaZenje nacina na koji ¢e biti u
uporabi odnosno funkcionirati)

koristiti jednostavnije simbole (univerzalne i svoje) kako bi predstavilo pojavu, odnos, stanje, fenomen, osobinu,
emociju i slicno

pokazati zanimanje za jednostavne eksperimente (npr. naelektrizirati balon o vlastitu kosu i sl.)
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Komponenta: Stvaraladtvo i kreativnost
ishodi i standardi

Ishod 1: Prepoznaje osnovna izrazajna
sredstva u vlastitom i tudem stvaralastvu i u
umjetnickim djelima.

Ishod 2: Istrazuje i izrazava se kroz razli¢ite
nacine vlastitoga izrazavanja kroz umjetnost,
medije, tehniku.

Ishod 3: Stvara kreacije, rekomponira, te
predlaze idejna rjesenja i inovacije kroz
razli¢ite nacine izrazavanja.

UMJETNOST | KULTURA

Dijete ¢e biti u stanju:

N N N N N N N N N N NN AR

\

AN N NN

razlikovati i imenovati sve osnovne boje, nekoliko izvedenih, crnu i bijelu

razlikovati crtez, sliku i skulpturu

imenovati razlicita likovna sredstva (npr. tocka, crta, boja...)

nabrojiti nekoliko glazbenih instrumenata

razlikovati pjevanje, sviranje i slusanje u glazbi

identificirati par glazbenih instrumenata po izgledu i po zvuku.

pridruziti se zajedni¢kome muziciranju

prepoznavati dinamiku kao stimulans za kretanje

navoditi imena likova iz filma/predstave za djecu i svojim ih rije¢ima opisati

usporediti dva oblika na istoj slici, dvije kompozicije

uporedivati razlike izmedu lutke i glumca, crteza i fotografije, plesa i glazbe te ih verbalizirati

pokazati svijest o kontrastu koristeéi plesne elemente (npr. brzo — sporo,...)

pokazati zanimanje za crtanje, slikanje

izrazavati zanimanje za igru, ritam, glazbu, pokret, glumu, modeliranje i ples

birati i kombinirati razne materijale u likovnom izrazavanju

osmisljavati nove rime, price, pjesmice

dizajnirati izgled lutke za dramsku igru i vlastiti izgled

generirati vlastiti doprinos zajednickim glazbenim igrama, igrama s pokretom, igrama uloga i dramskim igrama.
pridruZiti se zajednickome muziciranju i igrama s pjevanjem

crtati i slikati po intenzivnom osjetilnom, pokretnom i osje¢ajnom dozivljaju

koristiti znanja o osnovnim izrazajnim sredstvima u vlastitome stvaralackom izrazavanju

eksperimentirati s mijeSanjem boja pri slikanju

eksperimentirati s materijalima za izradu kreativnih struktura

oponasati, pretvarati se da je ,netko drugi“ koristeci se pokretom, glasom, gestikulacijom, ekspresijom lica,...
izrazavati svoje i tude osjecaje, osobine i stanja na sebi svojstven nacin razlicitim umjetnickim sredstvima, ukljucujuci
emocije, interakciju, pokret, simbole, ideje

koristiti umjetnicki jezik (crtanje, slikanje, kiparstvo, dramu, ples, pokret, glazbu, pri¢anje prica) za izraZzavanje misli,
osjecaja i ideja

pokazati zanimanje za koristenje novih ideja, stvari, rijeci

rekonstruirati, unositi izmjene u poznate price, uvodi li¢nosti koje je samo izmislilo, pa ¢ak i mijenjati tijek price
eksperimentira s nacinima izrazavanja ideja i znacenja pomocu razlicitih sredstava i medija

kombinirati razli¢ite materijale, tehnike i medije kako bi se kreativno izrazilo.

osmisljavati uloge, scenarije i predlagati ideje
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Ishod 1: Sudjeluje u drustvenim i kulturno-
umjetnickim aktivnostima i sve€anostima.

Ishod 2: Procjenjuje umjetnicke i kulturne
pojave i dogadanja.

Ishod 3: Utvrduje vaznost i ulogu kulturno-
povijesnoga naslijeda u oblikovanju vlastitoga
identiteta.

A N N N N NENEN

ANENENENEN

ukljucivati se u obiljezavanje blagdana

sudjelovati u vrti¢kim i obiteljskim svecanostima

izraziti zanimanje za sudjelovanje u javnim i sportskim aktivnostima

preuzimati svoj dio odgovornosti u zajednickim akcijama, nastupima, natjecanjima

prepoznati vlastiti doprinos koji daje u zajednickim projektima

prosuditi svoj kreativni stvaralacki rad po danim kriterijima

prosuditi kreativni stvaralacki rad drugih po poznatim kriterijima

pokazati zanimanje za odlazak u kazaliste, kino, muzej, na izlozbu, djediji festival

izrazavati svoj emocionalni dozivljaj umjetnickoga djela

prepricavati svojim rije¢ima idojmove, dozivljaje o najmanje dva umjetnicka i/ili kulturna dogadanja u kojem je
sudjelovalo

prepoznati najvaznije primjere kulturno-povijesnoga naslijeda u neposrednome okruzenju

kazivati svojim rije¢ima o primjerima kulturne bastine Bosne i Hercegovine.

prepoznati vaznost oCuvanja kulturne bastine Bosne i Hercegovine

kazivati svojim rije¢ima o drugim kulturama i tradicijama

pokazati zanimanje za narodne price i bajke, uspavanke, zagonetke, brojalice, tradicionalne igre, nosnju

Ishod 1: Prepoznaje vaznost estetskih
vrijednosti u svakodnevnome Zivotu.

Ishod 2: Istrazuje umjetnicka djela i razli¢ite
vrste umjetnosti u cilju stjecanja znanja opce
kulture.

\

prepoznati lijepo u okruzenju, prirodi, umjetnickim i tehnickim proizvodima, uporabnim predmetima, stvarima za
svakodnevnu uporabu

oblikovati estetski dozivljaj i estetski ukus kroz knjizevnost, poeziju, kiparstvo, slikarstvo, arhitekturu, ples i glazbu,
pjevanje, dramsku i filmsku umjetnost

prepoznati vrste umjetnosti i umjetnicka djela s kojima je u doticaju

posjedovati znanja o kazaliStu za djecu

pokazati zanimanje za nove izazove, otkriéa i cudenja




Prilog 7.: Standardi kvalitete rada odgoijitelja CAPOSO, 2011., rev. 2018.)

STANDARD 1.

Razumijevanie konstruktivistitke filozofije odgoja i obrazovanja i temeljnih natela predskolskog odgoja i obrazovania

Opis standarda:

Odgojitelj razumije specificnosti programa
predskolskoga odgoja i obrazovanja kao
oslonca u pogledu programske koncepcije i
orijentacije rada u predskolskoj skupini,
teorijski i prakticno je osposobljena za
poznavanje i primjenu djecije igre, kao
najvaznijeg uporiSta za razvoj aktivnosti
ucenja.

Pokazatelji kvalitete rada

Odgojitelj:

1.1.

1.2.

1.3.

1.4.

1.5.

1.6.

1.7.

1.8.

1.9.

Primjenjuje program zasnovan po nacelima i specificnostima rada s djecom ranoga i
predskolskog uzrasta - postivanju djetetove licnosti, aktivnome ucenju, holistickome
pristupu razvoju i planiranju po nacelima integriranoga kurikula.

poznaje i uvazava obiljezja razvoja i uenja djece ranoga i predskolskog uzrasta.

Poznaje teorijske stavove o ucenju djece i razvoju i prati struc¢nu literaturu koja se njima
bavi.

Primjenjuje aktivnosti koje su zasnovane na igri i uenju, uz postivanje zakonitosti razvoja
licnosti i razvoja ponasanja.

Planira aktivnosti i sadrZaje u kojima se pokrece i podrzava intelektualni razvoj, kriticko
misljenje i prosudivanje, potpomazu afiniteti i aspiracije djece.

U svom djelovanju dovodi u svezu kognitivni razvoj i akademska postignuéa djece sa socio-
emocionalnim razvojem i ostalim aspektima razvoja.

Potice djecu da intuitivno i u prirodnim situacijama upoznaju, eksperimentiraju i otkrivaju,
analiziraju i uopéavaju uocene zakonitosti kojima su dorasli, ohrabruju ih na u€enje sukladno
dobnim mogucénostima i o¢ekivanjima.

Osigurava uvjete u kojima ¢e djeca biti uklju¢ena i podrzana u upravljanju resursima za
ucenje (opremom, sredstvima i materijalima) sukladno njihovim moguénostima.

Poznaje, redovito procjenjuje i prati ishode ucenja, te u€enje i razvojne potrebe djece
medusobno povezuje i uskladuje.

1.10. Prikuplja, odlaze i dokumentuje podatke o promjenama u razvoju i napretku djece.

1.11. Potice djeciju autonomnost i osjecaj odgovornosti za postupke kojima su dorasli.
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1.12. Potice interpersonalne odnose zasnovane na solidarnosti skupine, empatiji, suradnji i
pozitivnim emocijama.

1.13. Poznaje prednosti inkluzivnih i mjeSovitih odgojnih skupiuna, njeguje postupke i aktivnosti
za razmjenu iskustava, neformalne zajednicke aktivnosti i dozivljaj vrti¢a kao povoljnoga
socijalnog ,,mikrosustava“.

1.14. Predstavlja autonomnu licnost u pogledu planiranja programskih aktivnosti i uredivanja
sredine za ucenje, Sto podrazumijeva i odgovornosti za okolnosti i postupke u osiguranju
sigurnosti igre i uenja tijekom boravka u vrticu.
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Opis standarda:

Odgojitelj primjenjuje provjerene i ucinkovite
nacine u izboru i pripremi aktivnosti ucenja,
koje odgovaraju dostignutim razinama
razvoja, mogucnostima i stilovima, te
prilagodava svoje postupke i metode rada.

STANDARD 2.
Individualizacija i diferencijacija
Pokazatelji kvalitete rada

oupaljsoq

Odgojitelj:

2.1. Omogucuje svakome djetetu da se razvija i spoznaje vlastitim tempom, a zanimanjima se
bogate i usmjeravaju prema viSim razinama razvoja kultiviranjem sredine koja najvise
odgovara spoznajnim potrebama djece.

2.2. Postuje iskustveno ucenje i pruza djeci dovoljno prilika za bogacenje i preoblikovanje
Zivotnih iskustava, za spoznavanje sebe, drugih, Zivoga svijeta i prirode u neposrednom
okruzju.

2.3. Priprema aktivnosti koje doprinose kooperativhome ucenju, razvijanju suradnic¢kih odnosa
u skupini i koheziji skupine.

2.4. Ohrabruje djecu da sama upravljaju igrom i igrovnim aktivnostima; postoje i posStuju se
izgradena pravila za medusobne odnose u skupini, zaduZenja i odgovornosti.

2.5. Planira dovoljan broj varijacija za aktivnost, kako bi se zadrZala zainteresiranost djece i
postavilo pred im nove izazove.

2.6. Planira, zajedno s timom strucnjaka i uz suradnju s obitelji, inividualni razvojni plan za svako
darovito dijete, dijete sa smetnjama i poteSko¢ama u razvoju.

2.7. Postuju se specificnosti u razvoju i uenju djece oslanjajuéi se na teorije o visSestrukim
sposobnostima.
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Opis standard

Odgojitelj primjenjuje stru¢no i znanstveno
zasnovane postupke u pracenju razvoja,
uocavanju pozitivnih tendencija u razvoju
predskolske djece i pokazatelja promjena u
razvoju. Odgojitelj primjenjuje odgovarajuce
postupke i tehnike sustavnoga promatranja
aktivnosti djece, manifestacija u ponasanju,
prati razvojne promjene i moze ih dovesti u
svezu s aktivnostima ucenja kojima se djeluje
na razvojne promjene.

STANDARD 3.

Promatranje, praéenie djece sukladno ishodima razvofa i uéenja
Pokazatelji kvalitete rada

Odgo{l”cd[:

3.1

3.2.

3.3.
3.4.

3.5.

3.6.

Osposobljen za vrjednovanje ishoda i blagovremeno otkrivanje tendencija u razvojnim
promjenama pod utjecajima pedagoskih mjera i postupaka unutar odgojno-obrazovnoga
rada.

Osposobljen za primjenu metodoloskih postupaka koji su u ulozi uvidanja manifestacija i
pokazatelja promjena u razvoju, uz podrsku struénih suradnika.

Koristi razlicite tehnike promatranja, evidentiranja i pracenja djecijega razvoja i napretka.

Vodi djeciji portfolio, prikuplja i sortira rezultate i zapise kojima se mogu argumentirano
objasniti uocene razvojne promjene, ukljucujudii ,osjetljiva razdoblja razvoja“.

Postavlja ciljeve na temelju promatranja i pracenja napretka djece i razvija plan narednih
aktivnosti s cijelom skupinom i plan individualiziranih aktivnosti.

Razmjenjuje relevantne informacije o promatranju i prac¢enju djece sa stru¢nim osobljem u
ustanovi i s roditeljima, postujuci privatnost podataka.
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Opis standard

Odgojiteljica uspostavlja i razvija razliCite
oblike partnerstva s obiteljima uklju¢ivanjem
roditelja i drugih ¢lanova obitelji u odgojno-
obrazovni proces i sve aspekte rada u vrticu.
Odgojiteljica uspostavlja partnerstvo s
lokalnom zajednicom i realizira raznovrsne
aktivnosti, koriste¢i se resursima lokalne
zajednice.

STANDARD 4.
Partnerstvo s obitelji i lokalnom zajednicom

Pokazatelji kvalitete rada

Odgojitelj:

4.1.

4.2.

4.3.
4.4,

4.5.
4.6.

4.7.

4.8.

4.9.

Koristi razli¢ite oblike komunikacije, suradnje i izgradnje partnerskih odnosa izmedu obitelji i
vrtiéa.

Ukljucuje roditelje u odgojno-obrazovni rad sukladno iskazanim afinitetima tako da doprinosi
zainteresiranosti za djecu i njihove aktivnosti.

Njeguje dijalog s roditeljima u svim aspektima suradnje.

Dostupne su informacije o boravku i napretku djeteta u vrti¢u i dokumentirane informacije
o uocenim razvojnim promjenama.

Razvija kulturu medusobnoga postivanja i uvazavanja.

Pruza podrsku roditeljima u razumijevanju odgojno-obrazovnih utjecaja koje aktivnosti u
vrticu imaju na dijete.

Vidno se postuje kulturna i duhovna bastina okruZzja i odgojitelj ohrabruje djecu i roditelje da
se ukljuce u dogadaje i manifestacije okruzja kao izvora za bogacéenje procesa rada u skupini.
U suradnji sa stru¢nim suradnicima i roditeljima inicira uspostavljanje kontakata s drugim
vrticima, Skolama, institucijama i organizacijama u okruzju.

U suradnji sa stru¢nim timom i rukovodstvom ustanove inicira organizaciju prigodnih
dogadanja u okruzju.

4.10. Poznaje i ucinkovito koristi resurse lokalne zajednice za ucenje i razvoj djece sukladno

potrebama programa i autonomijom vrtica.

4.11. Kreira male projekte na osnovi kojih se mogu osigurati dodatna iskustva, sredstva i materijali

od vaznosti za odgojno-obrazovni rad.
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Opis standard

Odgojiteljica koristi planiranje kao timski
proces zasnovan po nacelima integriranoga
kurikula. Planiranje proizlazi iz razvojno
primjerenoga kurikuluma, a temelji se na igri
kao djecijem prirodnom obliku ucenja; na
pracenju i procjenjivanju razvoja i osobnosti
napretka svakoga djeteta, te na uvaZavanju
djecijih interesa, potreba i razvojnih
mogucnosti i na poticanju novih razvojnih
potreba i potreba za ucenjem.

STANDARD 5.
Planiranije po nacelima integriranoga kurikula

Pokazatelji kvallitete rada

Odgojitel;:

5.1.

5.2.

5.3.

5.4.

5.5.

5.6.

5.7.

5.8.

5.9.

5.10.

5.11.

U procesu planiranja djeluje timski, ukljucujuéi djecu, roditelje, kolege i stru¢ne suradnike,
uvazavajudi individualna obiljezja djece i obiljezjz skupine djece s kojom radi.

U globalni plan i program integrira poucavanje klju¢nih kompetencija na razvojno primjeren
nacin.

Izraduje planove utemeljene po nacelima integriranoga kurikula i ciljevima koji obuhvacaju
sve aspekte djecjega razvoja.

Planira primjenu razli¢itih strategija, metoda, oblika i tehnika rada sukladno postavljenim
ciljevima i o¢ekivanim ishodima i na temelju dokumentiranoga opazanja.

Prilagodava plan i program sukladno moguc¢im neplaniranim situacijama, promjenjivim

uvjetima, djecijim potrebama i interesima i rezultatima pracenja razvoja djece.

Planira igre i poticajne aktivnosti, koje se odnose na holisti¢ki razvoj djeteta, koristeci se
razli¢itim strategijama u cilju objedinjavanja kontinuiteta djecijih iskustava.

Planira i ureduje uvjete okoline za funkcioniranje skupine s uvjetima za slobodno kretanje u
vrticu i ostvarivanje kontakata s drugom djecom.

Poznaje kognitivne stilove ucenja i te spoznaje koristi u planiranju aktivnosti s djecom i u
individualnome pristupu u procesu ucenja kroz igru.

Spreman je odgovoriti na interese i mogucnosti djece s posebnim potrebama, odnosno djece
s poteskoc¢ama u razvoju i nadarene djece u smislu planiranja razlicitih vrsta igara, aktivnosti
i resursa za ucenje.

Planira, zajedno s timom struc¢njaka i u suradnji s roditeljima, individualni plan za svako
dijete s potesko¢ama u razvoju i individualni plan za nadareno dijete.

Provodi evaluaciju u cilju utvrdivanja ucinkovotosti ishoda i izbora aktivnosti, iz ugla
interesa i napredovanja djece, na ¢emu zasniva sljedeci ciklus planiranja.
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Opis standard

Odgojitelj koristi takve strategije podrske
razvoju i u€enju kroz igru koje ¢e omoguciti
iskustveno, kontekstualno uéenje i ucenje s
razumijevanjem. lIgra, kao prirodan nacin
ucenja predskolskoga djeteta, polaziste je u
procesu otkrivanja, istrazivanja i rjeSavanja
problema neposrednoga okruzja djeteta.
Takvo ucenje poti¢e inovativnost i
kreativnost, povecava interes djeteta za
predmete i pojave neposredne stvarnosti, te
produZuje vrijeme sudjelovanja u razli¢itim
vrstama igara i aktivnosti, samostalno ili u
suradnji s vrSnjacima.

STANDARD 6.
Strategija podrike razvoju i uéenju kroz igru

Pokazatelji kvalitete rada

Odgojitel;j:

6.1.

6.2.

6.3.
6.4.

6.5.

6.7.

6.8.

6.9.

Poznaje i primjenjuje razliCite strategije razvoja i ucenja, postujuci karakteristike razvoja
djeteta i nacine na koji djeca uce, djelujuci na sve aspekte razvoja.

Koristi pitanja i aktivnosti koje poticu djecu na samostalno razmisljanje, zakljucivanje i
aktiviranje visih misaonih procesa.

Omogucuje razlicite vidove aktivnoga ucenja, prije svega onih koji su zasnovani na igri.
Planira sigurno okruzje za igru i u€enje, postujuci balans izmedu razlicitih vrsta aktivnosti i
aktivnosti u zatvorenome i otvorenom prostoru.

Potice djecu na uocavanje problemskih situacija, na istraZivanje i pronalazenje razli¢itih
rjeSenja, te im pomaze u donos$enju zakljucaka.

Povezuje ucenje novih pojmova i integrise nova iskustva i znanja s djecijim svakodnevnim
Zivotnim situacijama.

Planira aktivnosti kao procese uzajamnog djelovanja u kojem se ucenje odvija u interakciji sa
odraslim, drugom djecom i raznovrsnim materijalima.

Ohrabruje djecu da u procesu ucenja koriste razlicite resurse, da na siguran nacin koriste
dostupne, razvojno primjerene tehnologije.

6.10. Koristi raznovrsne prigodne resurse u procesu razvoja djece, ohrabrujuéi ih da ih i sami

koriste.

6.11. Podstice djecu da donose odluke, daje im priliku da vrse izbor i pomazZe im da shvate da

postoje posljedice vlastitih izbora.

6.12. Podstice saradnicko ucenje u cilju razmjene ideja u grupi vrSnjaka i dolaZzenje do zajednickih

rjeSenja, te razvoja socijalnih vjestina, koje ¢e pomodi djeci da izgrade pozitivne veze i
saradnju s drugima.

6.13. Pomaze djeci u samoprocjeni i postavljanju novih izazova.
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Opis standarda

Odgojitelj kreira klimu povjerenja i
suradnje u procesu razvoja i ucenja kroz
igru, Sto je uvjet da se svako dijete osjeca
prihvaceno i dobrodoslo i Salje poruku da
se svaki pojedinac postuje i da je svaki ¢lan
skupine dio zajednice.

Pruzanjem sigurnoga okruZja i poStivanjem
ne samo potreba nego i prava djece,
odgojiteljica ohrabruje djecu na saradnju,
sudjelovanje u razli¢itim aktivnostima i
upustanje u odredene rizike tijekom
ucenja.

Odgojitelj stvara sigurno i stimulativno
fizicko okruzje, koje nudi razvojno
primjerene materijale, zadatke i aktivnosti,
te na taj nacin potice ucenje djece kroz igru,
samostalno ili istrazivanje u skupinama, te
razmjenu znanja i iskustava s drugom
djecom i odraslima.

STANDARD 7.

Kreiranje okruZ{a za razvoj i uenie kroz igru (socijalno i fizitko okruZje)
Pokazatelji kvalitete rada

Odgojitel;:

7.1. Pruza mogucnost svakome djetetu da pokazZe i iskoristi svoje potencijale i gradi pozitivnu sliku
o sebi.

7.2. Stvara poticajnu atmosferu u kojoj se djeca osjecaju slobodno i motivirano u izrazavanju svojih
ideja i misljenja.

7.3. Koordinira aktivnostima skupine djece koja imaju razlicite interese i sklonosti.

7.4. Slijedi | ritam aktivnosti prilagodava potrebama djece, ne poZuruje i ne prekida aktivnost.

7.5. Priznaje pravo na pogreske u djelovanju i misljenju djece i to koristi kao dobru priliku za novu
raspravu i nove kutove gledanja.

7.6. Koristi primjeren humor u komunikaciji s djecom, $to utjeCe na veselu i relaksiraju¢u
atmosferu.

7.7. Stvara klimu u kojoj su djeca slobodna da grijeSe i da na pogreske gledaju kao na moguénost
za ucenje u djelovanju i misljenju.

7.8. Stvara okruzje za razvoj socijalnih vjestina, omogucujuéi djeci prihvacanje i medusobno
razumijevanje.

7.9. Pomaze djeci da razumiju, imenuju i kanaliziraju vlastite emocije.

7.10. Pruza djeci pomo¢ i emocionalnu podrsku u uvjetima njege i brige o razli¢itim djecijim

potrebama.

7.11. Kreira fizicko okruzje koje je funkcionalno, fleksibilno, sigurno i lako se nadzire, modificirajuci

ga sukladno individualnim potrebama djeteta i podrucjima njegovih interesa.

7.12. Organizira centre aktivnosti koji omogucuju djeci sigurno i slobodno kretanje i potice aktivno

ucenje kroz igru i samostalno odlucivanje, nudi djeci razlicite materijale i potice ih na
samostalno biranje.

7.13. Obiljezava prostor i materijale za djecu razumljivim simbolima Sto olaksava snalazenje u

prostoru, koriStenju i pospremanju materijala i za razvoj predcitalackih sposobnosti.

7.14. Ukljucuje djecu i roditelje u odlucivanje o estetici i organizaciji prostora i materijala.
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7.15. IzlaZe djecije radove na odgovarajuca mjesta, ¢cime se Salje poruka o aktualnostima u radu
i u skupini.

7.16. Informacijama, koje se nalaze na odgovarajuéim mjestima u radnoj sobi, pruza
materijalne dokaze o procesu razvoja i u¢enja djece svoje skupine.

7.17. Koristi i unaprjeduje resurse vanjskoga prostora u suradnji s timom zaposlenika, djecom i
roditeljima.

7.18. Prostor za odmor djece ureduje tako da je ugodan i izgledom slican kuénome ambijentu,
primjeren ambijentu predskolske institucije.
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STANDARD 8.

Primjena filozofije i vjestina kvalitetne/nenasilne komunikacije u odgoju (jasho izraZavanie i kvalitetno slusanje)
Pokazatelji kvalitete rada

Opis standarda

Odgojitelj primjenjuje osnove
kvalitetne/nenasilne komunikacije i teorije
izbora u svakodnevnome radu s djecom, sto
doprinosi kreiranju klime povjerenja i
suradnje te unaprjedenju kvalitete odnosa s
djecom i djece medusobno.

Odgojitel;:

8.1. Koristi jezik pozitivne akcije i pozitivnhe poruke kojima se poti¢e na aktivnost (u obraéanju
djeci, roditeljima, kolegama).

8.2. Koristi ispravan, standardizirani knjizevni jezik, izbjegavajuci rodne i druge stereotipe.

8.3. Argumentirano obrazlaZe svoje stavove, posebice u svezi s mogucim konfliktnim situacijama
(s djecom, kolegama, roditeljima).

8.4. Uspostavlja kontakt ,o0ci u oci” s djetetom, spustajudi se tjelesno na razinu djeteta.

8.5. Uskladuje neverbalnu komunikaciju s verbalnim iskazom.

8.6. Primjenjuje vjestine kvalitetne komunikacije, jasno iskazuje osjecaje i potrebe preuzimajuci
odgovornost za svoje ponasanje.

8.7. Jasno iskazuje ocekivanja od drugih (djece, roditelja, kolega).

8.8. Koristi se empatijom i aktivnim slusanjem, postavlja pitanja otvorenog tipa ohrabrujudi dijete
za nastavak razgovora.

8.9. Pokazuje razumijevanje za ponasanje drugih bez etiketiranja i osudivanja, priprema

aktivnosti koje pomaZzu djeci da opaZzaju i da se izraZavaju bez osudivanja i etiketiranja.

8.10. Priprema aktivnosti koje pomaZzu djeci da vjezbaju parafraziranje i empatiju pri slusanju.

8.11. Priprema aktivnosti koje pomaZzu djeci da bogate rjecnik osjecaja, prepoznaju ih kod sebe i

drugih te o njima razgovaraju.

8.12. Promovira i podrZava razvoj vjestina komunikacije kod djece, koristeéi svakodnevne situacije

i oblike komunikacije.

8.13. Koristi se vjestinama nenasilne komunikacije i zastitnickoga ponasanja.
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Opis standarda

Odgojitelj promovira i primjenjuje vjestine
nenasilne komunikacije kao i nacela teorije
izbora i zastitnickoga ponasanja i time
doprinosi afirmaciji djece (jaanju pozitivne
slike), razumijevanju i uvazavanju drugih i
drugacijih te razvoju odgovornosti koja je u
osnovi demokratije.

STANDARD 9.
UvaZavanje razli¢itosti i nacela demokracije

Pokazatelji kvalitete rada

Odgojitel;j:

9.1. Ima sluha za potrebe i interese djece, porodica, radnih kolega i drugih.

9.2. Afirmativno govori o razli¢itostima i pomaze djeci u razvijajanju pozitivnoga stava prema
razli¢itostima (razlike kao bogatstvo).

9.3. Priprema aktivnosti koje ohrabruju djecu da se odnose prema drugima s uvazavanjem i
prihvacanjem drugih i drugadijih.

9.4. Ohrabruje djecu, roditelje i kolege da izraze svoje misljenje i sudjeluju u procesu donosenja
odluka.

9.5. Ohrabruje djecu da iznalaze konstruktivan nacin zadovoljenja potreba.

9.6. Priprema aktivnosti koje pomazu djeci da bolje razumiju svoje ponasanje i ponasanje drugih.

9.7. Potice djecu na uocavanje problemskih situacija, na istraZzivanje i pronalazenje razlicitih
rjeSenja te im pomaze u donosenju zakljucaka.

9.8. Zajedno s djecom definira pravila ponasanja u skupini, pomaZe im da razumiju vaZnost

postivanja pravila i posljedice krSenja pravila.
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Opis standarda

Odgojitelj, primjenom vjestina kvalitetne
komunikacije i zastinickoga ponasanja,
doprinosi razvoju suradnickih odnosa u timu,
jasnom definiranju i raspodjeli zadataka te
usmjereavanju na proces rada (Sto doprinosi
i razvoju ustanove i promociji predskolskoga
odgoja i obrazovanja).

STANDARD 10.
Timski rad

Pokazatelji kvalitete rada

Odgojitelj:

10.1. Koristi zastitnicka ponasanja koja doprinose kvaliteti komunikacije i suradnje (podrzavanje
sugovornika, ohrabrivanje na iznoSenje stavova i ideja, aktivno slusanje, prihvacanje
razli¢itosti, vjerovanje u sugovornikove sposobnosti, postivanje sugovornikove li¢nosti,
pregovaranje o razlikama).

10.2. Konstruktivno rjeSava problemske situacije usmjeravajuci se na problem, a ne na osobu.

10.3. Feksibilan je u prihvac¢anju pozitivnih promjena u odgojno-obrazovnome radu.

10.4. Otvoreno prihvaca nove ideje, inicijative, pristupe i informacije koje mogu doprini-
jeti unaprjedenju odgojno-obrazovnoga rada.

10.5. Ucinkovito radi i doprinosi razvoju vrti¢a/institucije.
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Opis standarda

Odgojitelj kontinuirano analizira osobnu
praksu i unaprjeduje svoje kompetencije,
kako bi dostigao i odrzao kvalitetu u profesiji
sukladno promjenjivim zahtjevima suvreme-
noga svijeta;

Odgojitelj se ukljuCuje u aktivnosti u vrticu,
lokalnoj zajednici i Sire, kako bi doprinijeo
unaprjedenju kvaliteta i promovirao vaznost
kvalitetnoga ranog obrazovanja za svako
dijete.

STANDARD 11.

Unapriedenie kvalitete i kontinuirani profesionalni razvoj
Pokazatelji kvalitete rada

Odgojitelj:

11.1.

11.2.

11.3.
11.4.

11.5.

11.6.

11.7.

11.8.

11.9.

11.10.

Koristi sve moguénosti i prilike za cjeloZzivotno ucenje u funkciji unaprjedenja odgojno-
obrazovnoga rada i svog profesionalnoga razvoja.

Na temelju prikupljenih dokaza promislja, procjenjuje i evaluira svoj rad i u skladu s tim
mijenja i unapreduje svoju praksu.

Biljezi i u portfoliju dokumentira svoje napredovanje sukladno postavljenim ciljevima.
Zna uraditi samoprocjenu potreba za profesionalnim razvojem, pripremi osobni plan
profesionalnoga razvoja zasnovan na samoprocjeni i vanjskoj procjeni.

Svoje profesionalne odluke temelji na stru¢nim i znanstvenim argumentima, na potrebama
i postavljenim ciljevima za djecu.

Prati i informira se o aktualnostima i istraZivanjima iz svoje struke, realizira akcijska
istrazivanja uz podrsku i pomoc¢ kolega, stru¢njaka i institucija.

Uspostavlja i odrzava dobre profesionalne odnose s kolegama, razmjenjuje informacije i
iskustva, strucnu literaturu, daje i prihvaca savjete i pruza podrsku u rjeSavanju problema.
Aktivno sudjeluje u svim aktivnostima profesionalnoga usavrSavanja unutar vrtica i
ustanove.

Koristi sve moguénosti sudjelovanja i aktivno sudjelovanje u profesionalnim aktivnostima
izvan vrti¢a i ustanove (sudjelovanje na stru¢nim i znanstvenim skupovima, na projektima,
istrazivanjima, u aktivnostima strucnih udruga, razmjenom iskustva s kolegama iz drugih
odgojno-obrazovnih ustanova).

Koristi profesionalne standarde za samoevaluaciju u radu i planiranju daljnjega
profesionalnog razvoja.
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Opis standarda

Odgojitelj profesionalno izvrSava sve svoje
obveze propisane zakonima i pravilnicimai u
svakoj prilici se ponasa sukladno nacelima
etike, Stite¢i dostojanstvo struke i prava
svakoga djeteta ponaosob.

STANDARD 12.
Profesionalna etika i odgovornost

Pokazatelji kvalitete rada

Odgojitel;j:

12.1.

12.2.

12.3.

12.4.

12.5.

12.6.

12.7.

12.8.

12.9.

Zastupa prava svakoga djeteta i obitelji sukladno vazec¢im zakonodavnim okvirom,
Konvencijom o pravima djeteta i drugim relevantim konvencijama.

Djeluje i istupa u najboljem interesu djeteta, obitelji i interesu predskolskoga odgoja i
obrazovanja.

Poznaje i postiva zakone u svezi s predskolskim odgojem i obrazovanjem i podzakonske akte
ustanove u kojoj radi.

Poznaje prava i obveze u svezi s radnim mjestom, radom i radnim obvezama, odgovorno ih
ispunjava.

U profesionalnome i javhom djelovanju ponasa se i odnosi tako da doprinosi postivanju i
ugledu profesije koju zastupa.

Postuje i Stiti prava na privatnost podataka.

Poduzima korake u zastiti svakoga dijeteta od necinjenja i aktivnosti koje ugrozavaju
postivanje, ponizavajuce su, opasne, vode ka iskoriStavanju, zastrasivanju, emocionalno su
Stetne ili tjelesno opasne.

UvaZava razlicitosti i odnosi se prema svakom djetetu i obitelji podjednako neovisno o
njihovom socio-ekonomskiome statusu, nacionalnoj ili vjerskoj pripadnosti, razvojnim
sposobnostima i dr.

Stiti djecu od diskriminacije, bilo da im se uskracéuju prava, daju privilegije ili ih se isklju¢uje
iz programa i aktivnosti s obzirom na njihovu rasu, etnicku pripadnost, religiju, spol,
nacionalno podrijetlo, jezik, sposobnosti, drustveni status, ponasanje ili stavova njihovih
roditelja.
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PRILOG 8.: Standardi kvalitete rada pedagoga u predskolskim ustanovama (2011., rev. 2018.)

Opis standarda

Pedagog, u suradnji s timom, osigurava kvalitetan i
ucinkovit odgojno-obrazovni rad, pruza stru¢nu
pomoc¢ odgojiteljima i uestvuje u procesu
planiranja, praéenja i evaluacije svih aspekata
odgojno-obrazovnog rada u skladu sa standardima i
razvojnim ciljevima.

Odgovoran je za evaluaciju programa odgojno-
obrazovanog rada i vrjednovanje odgojno-obrazo-
vnih rezultata.

STANDARD 1.

Planiranje, praéenie i evaluacija odgojno-obrazovnoda rada.
Pokazatelji kvalitete rada

Pedagog:

1.1.

1.2

1.3.

1.4.

1.5.

1.6.

1.7.

1.8.

1.9.
1.10.

1.11.

Posjeduje znanja o suvremenim tendencijama u pedagogiji i temeljnim nacelima i
filozofiji na kojima se zasniva sustav predskolskoga odgoja i obrazovanja.

Kao ¢&lan tima? osigurava da je odgojno-obrazovni rad utemeljen na relevantnim
znanstvenim teorijama i istraZivanjima i da pruza prilike za razvoj punih potencijala
svakoga djeteta.

Neposredno sudjeluje u izradbi svih planova i programa koji se rade na razini
predskolske ustanove.

Poznaje propisani kurikul i pomazZe odgajiteljima u procesu planiranja integriranoga
kurikula utemeljenoga na ishodima ucenja i razvoja.

Neposredno se angaZuje na tomu da su kurikul i aktivnosti u ustanovi/vrti¢u sukladni
praksi usmjerenoj na dijete;

Analizira izvjeS¢a eksternoga vrjednovanja odgojno-obrazovnoga rada i ustanove i
predlaze mjere za unaprjedenje;

Provodi proces samoevaluacije pojedinih podrucja rada ustanove kao ¢lan tima, pise
izvjeSce na osnovi rezultata samoevaluacije i predlaze mjere za plan poboljsanja rada;
Koordinira timom za profesionalni razvoj odgojitelja na razini ustanove i sudjeluje u
donos3enju plana za ovu oblast;

Savjetuje ¢lanove stru¢noga aktiva ustanove u donosenju plana rada;

Prati i dokumentira odgojno-obrazovni rad u ustanovi/vrti¢u, dajuéi povratne
informacije, dodatne ideje za rad i unaprejdenje kvalitete;

Prati pedagoske inovacije te potie i podrzava odgojitelje u procesu uvodenja
suvremenih i ucinkovitih odgojno-obrazovnih metoda i strategija u radu s djecom i
njihovim obitejima;

% Tim ustanove su: predstavnici odgoijitelja i stru¢nih suradnika, rukovoditelji ustanove, roditelji i predstavnici drustvene zajednice
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1.12. Evaluira programe odgojno-obrazovnoga rada, daje preporuke i sudjeluje u izradbi
razvojnoga plana;

1.13. U proces pracenja i evaluacije ukljucuje odgojitelje i njihove roditelje, pripremajudi
razlicite upitnike, fokus-skupine i sli¢no.

1.14. Daje instrukcije odgajatelju mentoru u izradi plana stru¢nog osposobljavanja
pripravnika.
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Opis standarda

Pedagog pruza stru¢nu podrsku i savjetodavnu
pomoc¢ odgojiteljima i roditeljima u pradenju i

analizi napredovanja te osiguravanju uvjeta za
razvoj svakoga djeteta.

STANDARD 2.

Pracenie napredovania djece i stru€na pomo¢ u radu s djecom.
Pokazatelji kvalitete rada

Pedagog:

2.1

2.2,

2.3.

2.4,

2.5.

2.6.

2.7.

2.8.

2.9.

2.10

2.11.

2.12.

Sudjeluje u timu na osiguranju primjerenih uvjeta za igru, ucenje i razvoj djece.

Poznaje i koristi razlicite instrumente, metode i tehnike za praéenje napredovanja djece,
utemeljene na ocekivanim ishodima razvoja i ucenja i individualnim obiljeZjima i
potrebama svakog djeteta.

Uoznaje odgojitelje s ovim instrumentima kako bi prepoznali/pratili postavljene ishode i
napredovanje djece.

Predlaze razlicite metode i tehnike podrske za razvoj i u¢enje djece.

Promatra, prati i u suradnji s odgojiteljima provodi analizu razvoja i napredovanja djeteta,
prema potrebi, sagledavajuci dijete u cjelini i fokusirajuc¢i se na moguénosti djeteta za
njegov daljnji razvoj.

Daje stru¢no misljenje i preporuke odgojiteljima i obiteljima u svezi s razvojem, u€enjem i
potrebama pojedinoga djeteta.

Osigurava da svi odgojitelji, kao i svi roditelji imaju pravodobne i relevantne informacije u
svezi s razvojem, u€enjem i potrebama djece.

Donosi plan i program podrske djeci na razini odgojno-obrazovne ustanove u suradnji s
odgojiteljima, roditeljima i ostalim stru¢nim suradnicima.

Izraduje individualni razvojni plan za djecu s potesko¢ama u razvoju i darovitu djecu, u
timu s odgojiteljima i drugim stru¢nim suradnicima.

. Prati napredovanje djece za koju je izraden individualni razvojni plan, zajedno s
odgojiteljem i drugim stru¢nim suradnicima.

Predlaze mjere i piSe izvjeSce o napredovanju djece s poteskoc¢ama u razvoju i darovite
djece.

Pruza pomo¢ i podrsku odgojiteljima i roditeljima kada je u pitanju zajednicka briga za
dobrobit i napredovanje djeteta s potesko¢ama u ucenju i razvoju, nalazedi, zajedno s
upravom vrtica, potrebne profesionalne i druge resurse.
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Opis standarda

Pedagog razvija i realizira aktivnosti i programe
kojim se unaprjeduje suradnja i razvija
partnerstvo s obiteljima djece i drustvenom
zajednicom.

STANDARD 3.
Partnerstvo s obiteljima i zajednicom

Pokazatelji kvalitete rada

Pedagog:

3.1

3.2.

3.3.

3.4.

3.5.

3.6.

3.7.

3.8.

3.9.

Pravi strategiju i razvija plan suradnje i izgradnje partnerstva s obiteljima i drustvenom
zajednicom, zajedno sa stru¢nim timom ustanove.

Razvija i modelira odnose uzajamnoga povjerenja i postivanja, uvazavajuci sve obitelji
neovisno o podrijetlu, socio-ekonomskome statusu, nacionalnoj i vjerskoj pripadnosti,
omogucujuci da se sve obitelji osje¢aju dobrodoslima.

Pruza stru¢nu podrsku roditeljima djece koja imaju poteskoce u razvoju i uéenju.

Pomaze odgojiteljima da razviju i unapreduju planove rada na saradnji i komunikaciji s
porodicama, pruzajuci im stru¢nu pomoc.

Obavlja informativni i savjetodavni rad s obiteljima usko suradujuci s odgojiteljimai drugim
stru¢nim suradnicima.

Organizira razliite edukativne aktivnosti za obitelji u sukladno njihovim potrebama i
potrebama vrti¢a/ustanove (radionice, brosure, predavanja i dr.).

Informira, pomaze i stvara uvjete da se roditelji organiziraju i ukljue u rad odgojno-
obrazovne ustanove i vrtica.

PotpomaZe organizaciju i rad vijeca roditelja dajuci svoje strucne sugestije i pomo¢, kada je
to potrebno.

Vodi evidenciju o radu s obiteljima i cuva povjerljivost podataka.

3.10. Upoznaje roditelje s vaznim dokumentima o zastiti djece.
3.11. Suraduje s institucijama u zajednici od vaZnosti za odgojno-obrazovni rad, pomaze u

planiranju koristenja resursa zajednice.
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Opis standarda

Pedagog doprinosi unapredenju kvaliteta
odgojno- obrazovanog rada i pomaze
odgajateljima u procesu stru¢nog usavrsavanja i
izradi licnog plana profesionalnog razvoja.
Pedagog upoznaje druge sa savremenim
kretanjima i dostignué¢ima pedagoske teorije i
prakse. Pedagog se strucno usavrsava, reflektuje i
analizira svoj rad.

STANDARD 4.
Unaprjedenie kvalitete i struéno usavriavanie

Pokazatelji kvalitete rada

Pedagog:

4.1.
4.2.

4.3.

4.4.
4.5.

4.6.
4.7.

4.8.

4.9.

Pomaze odgojiteljima u pripremi odgojno-obrazovnoga rada.

Pomaze odgojiteljima u analiziranju i unaprjeduju osobnoga rada (radeci uvid u njihov rad
na osnovi predvidenih procedura i standarda).

Posjecuje i prati aktivnosti odgojitelja i djece, daje jasnu i konstruktivhu povratnu
informaciju odgojiteljima o kvaliteti aktivnosti, te daje prijedloge za njihovo unaprjedenje.
Vrjednuje kvalitetu rada odgojitelja sukladno standardima kvalitete.

Savjetuje odgojitelje u donosSenju plana rada i zajedno sa strucnim timom analizira
mogucnosti za unaprjedenje kvalitete odgojno-obrazovne prakse.

Izraduje plan stru¢noga usavr$avanja u ustanovi/vrticu.

Prati, vodi evidenciju i analizira rezultate i u€inke stru¢noga usavrSavanja odgojitelja i daje
prijedloge za unaprjedenje.

Organizira i/ili realizira razlicite oblike stru¢noga usavrsavanja za odgojitelje zasnovane na
procjenama potreba i interesa (radionice, seminare i dr.).

PomaZe odgojiteljima da dobiju odgovarajuce informacije o razli¢itim mogucénostima za
stru¢no usavrSavanje na razini ustanove, zajednice i Sire.

4.10.Suraduje s drugim organizacijama, institucijama i ekspertima koji mogu doprinijeti

unaprjedenju profesionalnih kompetencija zaposlenih u ustanovi.

4.11.Pomaze odgojiteljima da razviju individualni plan stru¢noga usavrSavanja prateci

najnoviju stru¢nu literaturu i uzimajudéi u obzir najnovija stru¢na i znanstvena dostignuca.

4.12. Prireduje razliCite instrumente za procjenu i samoprocjenu kvalitete na razini odgojno-

obrazovne ustanove u cilju njegovoga unaprjedenja.

4.13. Poznaje europske trendove u odgoju i obrazovanju i prati suvremena kretanja i dostignuca

u pedagoskoj teoriji i praksi.

4.14. Upoznaje druge sa suvremenim kretanjima i dostignué¢ima u pedagoskoj teoriji i praksi i

europskim trendovima u odgoju i obrazovanju.
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4.15.Pravi prikaze projekata, rezultata istrazivanja, strucne literature i o tome informira kolege.

4.16. Priprema prezentacije i referate i sudjeluje na razli¢itim stru¢nim skupovima, seminarima
i konferencijama.

4.17.0bjavljuje radove u strucnim casopisima, zbornicima i sl., provodi akcijska i druga
istrazivanja i analize koje doprinose unaprjedenju prakse.

4.18. Analizira osobni rad i pravi razvojni plan usavrSavanja, vodi profesionalni portfolio u
kojemu dokumentira svoj rad i napredovanje.

4.19. Suraduje s drugim kolegama - pedagozima na razli¢itim projektima i aktivnostima vezanim
uz struc¢no usavrSavanje.

4.20. Planira, realizira i/ili sudjeluje u razli¢itim projektima namijenjenim unaprjedenju ucinaka
i rezultata odgojno-obrazovne prakse.

4.21.Poznaje minimalno jedan strani jezik.
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Opis standarda

Pedagog profesionalno obavlja sve svoje obveze
propisane zakonima i pravilnicima i u svakoj
prilici se ponasa sukladno nacelima etike Stiteci
dostojanstvo struke i prava svakoga djeteta
ponaosob.

STANDARD 5.
Profesionalizam i etika

Pokazatelji kvalitete rada

Pedagog:

5.1.

5.2.

5.3.

5.4.
5.5.

5.6.

Poznaje zakone i djeluje sukladno zakonima, s podzakonskim aktima koji se odnose na
odgoj i obrazovanje, kao i aktima i pravilima ustanove u kojoj radi.

Osigurava zastitu prava svakoga djeteta i obitelji sukladno Konvenciji o pravima djeteta i
drugim relevantnim konvencijama i deklaracijama.

Stiti prava svakoga djeteta od onoga $to mu moZe ugroziti sigurnost, zdravlje ili moguénosti
za razvoj i uCenje.

Postiva i Stiti pravo na privatnost podataka o djeci i njihovim obiteljima.

U svakoj prigodi ponasa se i odnosi tako da doprinosi postivanju i ugledu profesije koju
zastupa ne zlouporabedi svoj polozZaj za stjecanje vlastite koristi ili promocanja.
Osposobljen je za rad u multikulturalnom okruzju.
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Opis standarda

Pedagog kreira pozitivnu klimu, timski rad i dobre
odnose.

Komunicira s razlic¢itim skupinama i individuama s
uvaZavanjem, jasno i s razumijevanjem.

STANDARD 6.
Timski rad, klima i komunikacija

Pokazatelji kvalitete rada

Pedagog:

6.1.

6.2.

6.3.

6.4.

6.5.

6.6.
6.7.

6.8.

6.9.

Kreira inkluzivnu klimu i kulturu u odgojno-obrazovnoj ustanovi osiguravajuci da se svako
dijete i obitelji djece osje¢aju dobrodoslima, prihva¢enima i da je svakome djetetu
osigurano ostvarivanje prava na kvalitetan odgoj i obrazovanje.

Osigurava prigode da se sva djeca (i odrasli) u vrticu medusobno upoznaju, suraduju i uce
jedni od drugih.

Poznaje podrucje demokratskoga gradanstva i ljudskih prava.

Odnosi se prema svakome djetetu, njihovim roditeljima i zaposlenima u instituciji s
uvazavanjem neovisno o njihovome socio-ekonomskome statusu, nacionalnoj i vjerskoj
pripadnosti, spolu, sposobnosti i dr.

Pruza podrsku odgojiteljima i roditeljima u procesu rjeSavanja problema, modelira
konstruktivno i nenasilno rjeSavanje problema i sukoba.

Potice i njeguje timski rad i zajednicko rjeSavanje problema u svakoj situaciji.

Aktivno slusa, cijeni i uvaZzava sugestije i miSljenje odgojitelja, roditelja i predstavnika
zajednice u svezi s radom institucije, planiranjem, realizacijom i evaluacijom programa.
Reagira na potrebe i zahtjeve drugih i odgovara pravodobno na jasan, djelotvoran i
senzibilan nacin u pisanoj i usmenoj formi.

Prepoznaje utjecaj kulture na stilove komuniciranja i sa senzibilitetom reagiraa na
kulturoloske razlike.

6.10. Uvazava profesionalni i ljudski integritet i dostojanstvo svake osobe.
6.11. Prepoznaje i javno promovira rezultate svih zaposlenih te stvara prilike za zajednicko

proslavljanje uspjeha poticuci suradnju umjesto natjecanja.

6.12. U svim formalnim i neformalnim situacijama sluZi kao model ponasanja i komunikacije,

obavljajudi svoje obveze s entuzijazmom.
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STANDARD 7.

Promocija pred3klolskoga odgoja i obrazovania i predskolske ustanove
Pokazatelji kvalitete rada

Opis standarda

Pedagog predskolske ustanove djeluje u zajednici
promovirajudi rani i predskolski odgoj i
obrazovanje, kao i samu ustanovu.

Pedagog:

7.1.
7.2.

7.3.

7.4.

7.5.

7.6.

Poznaje postupke prijave na programe Europske unije.

Angaziran je u razli¢itim akcijama u zajednici i Sire kojima se zagovara i promovira pravo
svakoga djeteta na kvalitetno obrazovanje od rodenja.

Zauzima se za ukljucivanje predstavnika zajednice i javnosti u pruzanju podrske djeci i
vrticu i stvaranju opce pozitivne klime u cijeloj zajednici kada su u pitanju potrebe sve
djece predskolskoga uzrasta i njihovih obitelji.

Potice akcije u zajednici kako bi se pruzila podrska djeci i obiteljima i stvorilo okruZje koje
podrZava razvoj djece (parkovi, knjiznice, kazaliste i sl.).

Promovira rad ustanove i informira zajednicu o rezultatima rada kao i o potrebama djece
i vrtica u aktualnome trenutku i buduénosti.

Pruza struénu pomoc i podrsku u razvijanju razli¢itih programa u zajednici kojim bi se
osigurao veci obuhvat djece institucionalnim predskolskim odgojem i obrazovanjem.
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Prilog 9.: Standardi kvalitete rada psihologa u predikolskim ustanovama (APOSO, 2020.)

STANDARD 1.1,

Pracenje napredovania djece, pruZanie stru€ne pomoéi oddoijiteljima i/ili roditeljima/starateljima i izravan ili neizravan rad s djecom
Pokazateliji kvalitete

Opis standarda

Psiholog u predskolskoj ustanovi pruza
neposrednu podrsku, usmjeravanje i pracenje
cjelovitog psihofizickog razvoja svakoga djeteta,
njegovih razvojnih i akademskih postignuéa. Ovaj
zadatak je u fokusu rada psihologa i kada
neposredno radi s djecom, kao i kada je
angaziran u radu s roditeljima/starateljima,
odgojiteljima, stru¢nim suradnicima,
rukovoditeljima i s drugim osobljem predskolske
ustanove. Psiholog pomaze odgojiteljima i
roditeljima/ starateljima u praéenju, analizi
napredovanja i osiguravanju uvjeta za cjeloviti
razvoj svakoga djeteta, pruzajuéi im strucnu
pomoc i savjetujuci. Psiholog je angaZiran u
savjetodavno-instruktivnhome radu s
roditeljima/starateljima i/ili odgojiteljima i
preventivno-korektivnome radu s djetetom ili
djecom, organiziranome na izravno ili neizravno.

Psiholog, u radu s djecom:

1.1.1.0sigurava zastitu prava svakoga djeteta i obitelji sukladno Konvenciji o pravima djeteta i
drugim relevantnim konvencijama i deklaracijama.

1.1.2.5titi svako dijete od onoga $to mu moze ugroziti sigurnost, zdravlje ili prilike za razvoj i
ucenje.

1.1.3.Promovira postivanje razli¢itosti, toleranciju i nediskriminaciju.

1.1.4.Doprinosi razvoju primjerenoga ambijenta za oCuvanje tjelesnoga i mentalnoga zdravlja i
dostojanstva svakoga djeteta i zaposlenika, gradeci poticajnu klimu i kulturu predskolske
ustanove u zajedni¢kome radu s osobljem predskolske ustanove.

1.1.5.sudjeluje u stvaranju uvjeta za planiranu podrsku razvoju emocionalnih, kognitivnih i
socijalnih kompetencija djece kako bi se omogudilo adekvatno poticanje odgojno-obrazo-
vnog arada.

1.1.6.PredlaZe razli¢ite metode i tehnike podrske za razvoj i ucenje djece.

1.1.7.Procjenjuje i prati psihicki razvoj i napredovanje djeteta u pojedinim razvojnim oblastima
(emocionalni, socijalni, kognitivni, motoric¢ki razvoj), koriste¢i relevantne psiholoske
instrumente, pocevsi od upisa u predskolsku ustanovu tijekom razdoblja adaptacije, kao i u
posljednjoj godini boravka u vrti¢u pred upis u prvi razred osnovne skole.

1.1.8.Realizuje iravan rad s djecom, planira podrsku i prati njihovo napredovanje.

1.1.9.Sudjeluje u praéenju primjene individualnoga plana podrske, ukoliko je postavljen, zajedno
s élanovima tima.2®

1.1.10. Primjenjuje razlicite metode savjetovanja i komunikacije u radu s djecom (individualno, u

skupini) sukladno procjenama potreba.

% Tim ustanove su: predstavnici odgojitelja i stru¢nih suradnika, rukovoditelja ustanove, roditelja i predstavnika drustvene zajednice.
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1.1.11. Poznaje i koristi razlic¢ite instrumente, metode i tehnike za praéenje napredovanja djece
utemeljene na ishodima ucenja i individualnim obiljezjima i potrebama svakoga djeteta.

1.1.12. Identificira pote$koce?” koje utjeéu na razvoj, odnose i postignuéa pojedinoga djeteta,
predlaze mjere za njihovo prevladavanje, sudjeluje u njihovome provodenju i u evaluaciji
ishoda.

1.1.13. Sudjeluje u prepoznavanju djece s potesko¢ama u razvoju?® i darovite djece, kao i njihovih
potreba; sudjeluje u izradbi individualnoga plana zajedno s ostalim ¢lanovima stru¢noga
tima i odgojiteljima te prati napredovanje djece za koju je izraden individualni plan;
predlaze mjere i sudjeluje u pisanju izvjes¢a o napretku djece s poteSko¢ama u razvoju i
darovite djece zajedno s odgojiteljima i drugim stru¢nim suradnicima.

1.1.14. Posjecuje odgojne skupine i prati odgojno-obrazovni rad, prati klimu, dinamiku skupine,
odnose, sudjelovanje djece, te opservira djecu s kojom radi individualno (njihovo
ponasanje, postignuce, uklopljenost u skupinu), kao i prilagodavanje djece s potesko¢ama
u razvoju i darovite djece.

1.1.15. Sudjeluje u razvoju i realizaciji preventivnih i savjetodavnih programa/aktivnosti za djecu,
prije svega u oblasti prevencije svih oblika nasilja, zlostavljanja i zanemarivanja, prevenciji
rizicnih ponaSanja, zatim programa za razvijanje tolerancije, empatije, nenasilnoga
rjeSavanja sukoba.

1.1.16. Prepoznaje znakove nasilja u obitelji i postupa sukladno zakonskim procedurama kao i
protokolima propisanim od nadleznih obrazovnih vlasti (ministarstva obrazovanja i/ili
pedagoskoga zavoda).

1.1.17. Provodi intervencije u krizi na individualnojrazini, na razini skupine i razinipredskolske
ustanove, ukoliko za njima postoji potreba.

1.1.18. Identificira koji su jos oblici podrske i usluga dostupni djeci u lokalnoj zajednici i kontaktira
strucnjake iz odgovarajudih ustanova da djeci osiguraju iste.

1.1.19. Vodi evidenciju o radu s djecom i ¢uva povjerljivost podataka.

27 poteskoce koje ispoljava dijete 1) koje je tijekom trudnoce, poroda ili nakon poroda imalo neke riziéne ¢imbenike (npr. prijevremena rodena djeca, tezak porod), 2) koje je bilo ili je jo3 uvijek izlozeno nekim
nepovoljnim utjecajimja okruZja (npr. bolest u porodici, odsustvo jednog roditelja/staratelja, razli¢iti Zivotni dogadaji koji mijenjaju porodi¢no funkcionisanje) ili 3) dijete koje po svojim karakteristikama pokazuje
znatnije razlikovanje u odnosu na djecu u skupini (npr. sporiji motoricki razvoj, izrazito zivahno dijete). Poteskoce prolaznog karaktera mogu ispoljavati i djeca koja su u 4) razvojnom raskoraku izmedu vlastitih
potreba i moguénosti (npr. specifiéne razvojne faze u tre¢oj i Sestoj godini s pojaéanim negativizmom i odupiranjem) kao i 5) djeca koja su doZivjela stresna i/ili traumati¢na iskustva (npr. boravak u bolnici, preseljenje,
gubitak ¢lana porodice).

2 Djeca s teskoéama u razvoju — djeca s urodenim ili ste¢enim stanjima organizma koja prema svojoj prirodi zahtijevaju poseban stru¢ni pristup kako bi se omogucilo izrazavanje i razvoj sa¢uvanih sposobnosti, a time
organski ili psihozom, djeca s poremecajima u ponasanju, djeca s motori¢kim ostecenjima, djeca sa smanjenim intelektualnim sposobnostima, djeca s autizmom, djeca s visestrukim tesko¢ama u razvoju, djeca sa
zdravstvenim tesko¢ama i neuroloskim ostecenjima (dijabetes, astma, bolesti srca, alergije, epilepsija i sl.).
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STANDARD 1.2.

Pracenje napredovanija djece, pruZanje stru€ne pomoéi oddoijiteljima i/ili roditeljima/starateljima i izravan ili neizravan rad s djecom
Pokazatelji kvalitete

Opis standarda

Psiholog u suradnji sa stru¢nim timom ustanove
pruza osoblju stru¢nu pomoc u cilju osiguravanja
kvalitetnoga odgojno-obrazovnog rada, sudjeluje
u procesu planiranja, pracenja i evaluacije svih
aspekata rada u vrti¢u sukladno postavljenim
standardima i razvojnim ciljevima. Od psihologa
se oCekuje da doprinosi primjerenoj organizaciji
rada i realizaciji ciljeva planiranja i programiranja,
a u interesu primjerenoga razvoja, napredovanja
i postignuda svakoga djeteta.

Psiholog, u radu s roditeljima:

1.2.1.0rganizira i provodi razli¢ite edukativne aktivnosti koje se odnose na individualne i razvojne
potrebe djece, potreba roditelja/staratelja, kao i obitelji kao cjeline i potreba predskolske
ustanove (radionice, brosure, predavanja i dr.).

1.2.2.Informira i savjetuje roditelje/staratelje u cilju stjecanja vjeStina za uspjesno poticanje
sposobnosti i postignuda djeteta, a na temelju procjene potreba i integriranja, primjenjujudi
individualni rad i rad u skupini.

1.2.3.Savjetuje i obucava roditelja/staratelja za rad s djetetom kod kuée (u slucaju djece koja
pokazuju poteskoce i odstupanja ili u situacijama kada roditelj/staratelj prepoznaje da mu
je usmjeravanje potrebno), prati i evaluira realizaciju ovoga oblika rada.

1.2.4.0mogucuje svim roditeljima/starateljima da imaju pravodobne i adekvatne informacije u
svezi s razvojem i potrebama djece, kao i o radu vrti¢a i moguénostima ukljucivanja u rad
predskolske ustanove.

1.2.5.0bavjeséuje, poti¢e i pomaze roditeljima/starateljima da se organiziraju i uklju¢e u rad
odgojno-obrazovne ustanove i vrti¢a, stvarajuéi pozitivne uvjete za njihovo aktivno
sudjelovanje u Zivotu i radu predskolske ustanove, poticuci izgradnju partnerstva izmedu
obitelji i ustanove.

1.2.6.Ukljuéuje roditelje/staratelje u razli¢ite aktivnosti koje se realizuju na razini ustanove i/ili
vrtiéa.

1.2.7.Ukljuéuje roditelje/staratelje u evaluaciju rada vrti¢a i izradu razvojnoga plana uz uvazavanje
njihovih potreba, ideja i misljenja.

1.2.8.Informise roditelje/staratelje o dodatnim oblicima podrske u predskolskoj ustanovi i
zajednici, na osnovi identifikacije potreba njihove djece.

1.2.9.Prikuplja relevantne podatke o razvoju i uvjetima Zivota djece od roditelja/staratelja, vodi
evidenciju o radu s obiteljima i cuva povjerljivost podataka.

1.2.10. Upoznaje roditelje/staratelje na pocetku godine s protokolima o postupanju u slu¢ajevima

nasilja.
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STANDARD 1.3,

Pracenje napredovanija djece, pruZanje stru€ne pomoéi oddoijiteljima i/ili roditeljima/starateljima i izravan ili neizravan rad s djecom
Pokazatelji kvalitete

Opis standarda

Psiholog u suradnji sa stru¢nim timom ustanove
pruza osoblju stru¢nu pomoc u cilju osiguravanja
kvalitetnoga odgojno-obrazovnog rada, sudjeluje
u procesu planiranja, pracenja i evaluacije svih
aspekata rada u vrti¢u sukladno postavljenim
standardima i razvojnim ciljevima. Od psihologa
se oCekuje doprinos odgovarajucoj organizaciji
rada i realizaciji ciljeva planiranja i programiranja,
a u interesu primjerenoga razvoja, napredovanja
i postignuda svakoga djeteta.

Psiholog, u radu s odgojiteljima i drugim osobljem predskolske ustanove:

1.3.1.

1.3.2.

1.3.3.

1.3.4.

1.3.5.

1.3.6.

1.3.7.

1.3.8.

1.3.9.
1.3.10.

1.3.11.

1.3.12.

Suraduje sa ¢lanovima stru¢noga tima i odgojiteljima na izradbi sljedecih planova: (a) plana
suradnje s roditeljima/starateljima, (b) plana savjetodavnih razgovora s djecom, (c) plana
rada s darovitom djecom, kao i na (d) planiranju preventivnih programa (na primjer,
suzbijanje nasilja u predskolskoj ustanovi, bolesti ovisnosti), (e) izradbi individualnoga
razvojnog obrazovnog programa za djecu s poteskoc¢ama u razvoju te (f) programa za djecu
iz osjetljivih drustvenih skupina.

Procjenjuje potrebe za obukama i sudjeluje u izvodenju ili organiziranju istih, u saradnji s
ostalim strucnim suradnicima i odgojiteljima.

Realizuje razli¢ite edukacije s odgojiteljima kao Sto su radionice, savjetovanja, obuke.
Savjetuje odgojitelje o nacelima psihologije koje treba uzeti u obzir tijekom rada s djecom
(strategije za ucinkovito upravljanje skupinom djece, strategije organiziranja i upravljanja
vremenom, strategije razrjeSavanja konflikta i razvoja suradnje).

Savjetuje odgojitelje na koji nacin poticanja razvoja kognitivnih, socijalnih, emocionalnih,
jezi¢nih i motorickih (krupna i fina motorika) kompetencija djece.

Kontinuirano suraduje s odgojiteljima i prati postignuca djece, a u odnosu na to planira i
osmisljava iducée korake u odgojno-obrazovnome radu.

PomaZe odgojiteljima da razviju i unaprjeduju planove rada i komunikaciju s obiteljima
djece pruzajuci im stru¢nu pomoc.

Savjetuje odgojitelje i kolege pripravnike o strategijama ucinkovite komunikacije s djecom,
roditeljima/starateljima i s odgojiteljima.

Upoznaje odgojitelje na pocetku godine s protokolima o postupanju u slu¢ajevima nasilja.
Sudjeluje i doprinosi procesima samoevaluacije predskolske ustanove i samoevaluacije
odgojitelja.

Potice i unaprjeduje ucinkovitu komunikaciju u skupinama, predskolskoj ustanovi, kao i s
partnerima ustanove.

Osmisljava i priprema didakticka sredstva u suradnji s pedagogom i odgojiteljima u cilju
sto ucinkovitijega poticanja cjelovitoga razvoja djece.
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STANDARD 2.

Sudjelovanije u planiranju i programiranju te pomo¢ u organizaciji i realizaci[i odgojno-obrazovnoda rada
Pokazatelji kvalitete

Opis standarda

Psiholog u suradnji sa stru¢nim timom ustanove
pruza osoblju struénu pomoc u cilju osiguranja
kvalitetnoga odgojno-obrazovnog rada, sudjeluje
u procesu planiranja, pracenja i evaluacije svih
aspekata rada u vrti¢u sukladno postavljenim
standardima i ciljevima razvoja. Od psihologa se
ocekuje da doprinosi najboljoj organizaciji rada i
realizaciji ciljeva planiranja i programiranja, a u
interesu najboljeg razvoja, napredovanja i
postignuca svakoga djeteta.

Psiholog:

2.1. Razumije filozofiju i temeljna nacela predskolskoga odgoja i obrazovanja.

2.2. Poznaje zakonitosti razvoja, razvojna i individualna obiljezja djece u razli¢itim uzrastima i
moguca odstupanja od ocekivanoga pravca razvoja.

2.3. Poznaje propisani kurikul i pomaze odgojiteljima u procesu planiranja integriranoga kurikula
utemeljenoga na ishodima ucenja.

2.4. Osigurava da odgojno-obrazovni rad u vrti¢éima bude utemeljen na relevantnim znanstvenim
teorijama i istraZzivanjima i da osigurava mogucnosti da svako dijete razvije svoje pune
potencijale; potice odgojitelje i druge struc¢ne suradnike da koriste znanstvene teorije i
educira ih ukoliko je potrebno.

2.5. Svjesno djeluje na nacin da su kurikuli, kao i sve aktivnosti u vrticu sukladne praksi
usmjerenoj na dijete.

2.6. Sudjeluje u stvaranju godiSnjega programa predskolske ustanove, posebice u onim
dijelovima koji se odnose na programe za sveukupan razvoj djece i profesionalni razvoj
odgojitelja.

2.7. Sudjeluje u praéenju i analizi napretka i postignuc¢a sve djece, evaluira napredak i predlaze
korekcije planova.

2.8. Sudjeluje u kreiranju, realizaciji, pracenju i evaluaciji programa pomodi i podrske djeci s
poteskocama te predlaze potrebne korekcije.

2.9. Pruza podrsku i pomo¢ pri izradbi i realizaciji programa te prati i analizira napredak i
postignuca djece, djece s potesko¢ama, kao i darovite djece i djece iz specifi¢nih socijalnih
konteksta (iz specificnih skupina, marginaliziranih, socio-ekonomski depriviranih) te
predlaze potrebne korekcije.

2.10. Prati i dokumentira odgojno-obrazovni rad u vrti¢u, dajuéi odgojiteljima povratne
informacije te dodatne ideje za rad i unaprjedenje.

2.11. Pratiinovacije te podrZava i potice odgojitelje u procesu uvodenja suvremenih i u¢inkovitijih

odgojno-obrazovnih metoda i strategija u radu s djecom i obiteljima s posebnim naglaskom
na razvoj emocionalnih, socijalnih i kognitivnih kompetencija djece.
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2.12. Planira i razvija psihoedukativne aktivnosti za roditelje/staratelje.

2.13. Planira i razvija psihoedukativne aktivnosti za odgojitelje, odgojitelje pripravnike i
pripravnike stru¢ne suradnike u saradnji s pedagogom i drugim ¢lanovima stru¢noga tima.

2.14. Izraduje planove i programe svoga rada (mjesecne, godisnje) sukladno razvojnome planu
predskolske ustanove.
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STANDARD 3.

Praéenije i vrjednovanje odgojno-obrazovnoda rada u predskolskim ustanovama i znanstveno-istraZivaki rad iz ove oblasti
Pokazatelji kvalitete

Opis standarda

Psiholog doprinosi unaprjedenju svih aspekata
kvalitete rada u cilju osiguravanja primjerenoga
razvoja, napredovanja i postignuca svakoga
djeteta tako sto sudjeluje, ali i inicira i kreira
istrazivanja i pracenja odgojno-obrazovnoga rada
u predskolskoj ustanovi, kao i njegovo
vrjednovanje.

Psiholog:

3.1

3.2.

3.3.

3.4.

3.5.

3.6.

3.7.

3.8.

3.9.

Inicira, osmisljava i realizira prac¢enja i znanstvena istrazivanja odgojno-obrazovnoga procesa,
kao i napredovanja razvoja i ucenja djece.

Pronalazi, primjenjuje, prilagodava i kreira razliite instrumente Cija je namjena pracenje
razvoja djeteta, kao i vrjednovanja napretka te obraduje i interpretira dobivene podatke.
Doprinosi procesu samoevaluacije predskolske ustanove, definiranju mjera unaprjedenja
razvoja i ucenja djece i kvalitete predskolske ustanove, kao i pracenju ucinkovitosti definiranih
mjera.

U proces pracenja i evaluacije ukljucuje odgojitelje i roditelje/staratelje, pripremajudi razli¢ite
instrumente, fokus-skupine i sl., koristeé¢i kvantitativnu i kvalitativnu metodologiju
psiholoskih istrazivanja.

Sudjeluje u izradi projekata, izvjesc¢a o njihovom napretku i rezultatima evaluacije.

Sudjeluje u istrazivackim projektima ustanove u kojoj radi, kao i drugih ustanova koje se bave
razvojem i obrazovanjem djece i mladih.

Usavrsava se kontinuirano u oblastima ovoga standarda ukljucujuci se u programe stru¢noga
usavrsavanja u ovim oblastima.

Uklju€uje se u domacde i medunarodne projekte iz oblasti razvojne i Skolske psihologije/
psihologije obrazovanja.

Pohada stru¢ne i znanstvene skupove, relevantne za rad psihologa u predSkolskim
ustanovama i sudjeluje u njihovom radu.

3.10. Izraduje i azurira dokumentaciju koju koristi (planovi, dnevnik rada, dosjei djece) te prikuplja

i na odgovarajuci nacin Cuva i osigurava zastitu materijala koji sadrzava licne podatke o djeci
i njihovim obiteljima.
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STANDARD 4.1.

lzgradnia partnerstva i suradni¢koga odnosa s roditeljima/starateljima, zaposlenima u predskolskoj ustanovi, drugim predskolskim ustanovama, nadleznim
institucijama, organizacijama i udrugama u zajednici
Pokazatelji kvalitete

Opis standarda

Psiholog razvija i realizira aktivnosti i programe
kojima se unaprjeduje suradnja i razvija
partnerstvo s obiteljima djece, zaposlenima u
predskolskoj ustanovi, drugim predskolskim
ustanovama, nadleZznim ustanovama,
organizacijama i udrugama u drustvenoj zajednici
u cilju primjerenoga razvoja potencijala svakoga
djeteta, kao i u cilju povecanja dostupnosti
predskolskoga odgoja i obrazovanja djeci i
isticanja vaznosti predskolskoga odgoja i
obrazovanja u razdoblju ranoga razvoja.

Psiholog, u procesu izgradnje partnerstva i suradnje s roditeljima/starateljima:

4.1.1.

4.1.2.

4.1.3.

4.1.4.

4.1.5.

4.1.6.

4.1.7.

4.1.8.

4.1.9.
4.1.10.

4.1.11.

Pravi strategiju i razvija plan rada i izgradnje partnerstva s obiteljima na razini predskolske
ustanove zajedno sa stru¢nim timom institucije.

Razvija i modelira odnose uzajamnoga povjerenja i postivanja uvazavajuci sve obitelji
neovisno o njihovome pordijetlu, socio-ekonomskome statusu, nacionalnoj i vjerskoj
pripadnosti, osiguravajuci osjec¢aj dobrodosle za sve obitelji.

Uvazava profesionalni i ljudski integritet i dostojanstvo svake osobe.

Prepoznaje utjecaj kulture na stilove komuniciranja i sa senzibilitetom reagira na
kulturoloske razlike.

Osigurava da svi roditelji/staratelji imaju pravodobne i primjerene informacije u svezi s
razvojem i potrebama djece, kao i o radu vrtica i moguénostima ukljucivanja u rad
predskolske ustanove.

Informira, pomaze i stvara uvjete da se roditelji/staratelji organiziraju i ukljue u rad
odgojno-obrazovne ustanove i vrtiéa.

Poti¢e i usmjerava sudjelovanje roditelja/staratelja u Zivotu i radu predskolske ustanove i
razvoju partnerstva obitelji i ustanove.

Ukljuuje roditelje/staratelje u razli¢ite aktivnosti koje se realiziraju na razini ustanove i/ili
vrtica.

Upoznaje roditelje/staratelje s vaznim dokumentima o zastiti djece.

Organizira razli¢ite edukativne aktivnosti za obitelji sukladno njihovim potrebama i
potrebama vrti¢a/ustanove (radionice, brosure, predavanja i dr.).

PruZa strucnu podrsku roditeljima/starateljima djece koja imaju poteskoce u razvoju i
uéenju, kreirajuéi individualne planove u suradnji s roditeljima/starateljima i usmjerava i
prati njihovu realizaciju unutar rada u predskolskoj ustanovi, kao i u radu koji se odvija u
kucnim uvjetima djeteta, kada je to potrebito.
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4.1.12.

4.1.13.

4.1.14.

4.1.15.

PruZza stru¢nu podrsku roditeljima/starateljima djece s potesko¢ama u razvoju, kao i
darovite djece i djece iz osjetljivih socijalnih skupina, ukljucujudéi ih u kreiranje, realizaciju i
evaluaciju specifiénih individualnih planova u suradnji s drugim clanovima tima i
odgojiteljima.

Otvoren je za sugestije, ideje i misljenja roditelja/staratelja, uvazavajuci ih kada je to
moguce.

Stvara prostor za izgradnju suradnickih odnosa s roditeljima/starateljima, svjestan kako je
zajednicki rad najucinkovitiji nacin poticanja sveukupnoga razvoja djeteta i otklanjanja
poteskoca ukoliko ih dijete pokazuje.

Pomaze i stvara uvjete za povezivanjem obitelji i upoznavanjem te prilagodavanjem i
ukljucivanjem u zajednicu.
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STANDARD 4.2,

lzgradnia partnerstva i suradni¢koga odnosa s roditeljima/starateljima, zaposlenima u predskolskoj ustanovi, drugim predskolskim ustanovama, nadleznim
institucijama, organizacijama i udrugama u zajednici
Pokazatelji kvalitete

Opis standarda

Psiholog razvija i realizuje aktivnosti i programe
kojima se unapreduje saradnja i razvija
partnerstvo s porodicama djece, zaposlenima u
predskolskoj ustanovi, drugim predskolskim
ustanovama, nadleZznim ustanovama,
organizacijama i udruZenjima u drustvenoj
zajednici, u cilju primjerenoga razvoja potencijala
svakog djeteta, kao i u cilju povecéanja
dostupnosti predskolskog odgoja i obrazovanja
djeci i isticanja vaznosti predskolskog odgoja i
obrazovanja u periodu ranog razvoja.

Psiholog, u procesu izgradnje partnerstva i suradnickoga odnosa s drugim predskolskim
ustanovama, nadleznim institucijama, organizacijama i udrugama u drustvenoj zajednici:

4.2.1.Stvara i odrZava suradnju s psiholozima i zaposlenima iz drugih ustanova (obrazovnih,
zdravstvenih, socijalnih, ustanova za profesionalnu orijentaciju, zaposljavanje, sigurnost) u
cilju povecanja dostupnosti odgovarajuce usluge za dijete, obitelj i sl., uklju¢ujudi i djecu s
posebnim obrazovnim potrebama i njihove obitelji.

4.2.2.Suraduje s komisijom za usmjeravanje djece s posebnim potrebama, resursnim centrom,
zdravstvenim ustanovama, centrom za socijalni rad, ustanovama i NVO-ima koji pruzaju
usluge, intervencije i podrsku djetetu.

4.2.3.Suraduje s visokoskolskim ustanovama, osiguravajuci studentima koji se skoluju za buduca
zanimanja odgojitelja i stru¢nih suradnika u predskolskim ustanovama za praktican rad i
ucenje u cilju ¢vrs¢ega povezivanja teorijskih i prakti¢nih saznanja i vjestina, kao i usvajanja
sustava vrijednosti vaznoga za ostvarivanje obrazovnih ishoda visokoskolskih ustanova, ali i
buduci profesionalni rad diplomiranih studenata.

4.2.4.Vodi i odgovorno ¢uva evidenciju o suradnji i informacijama koje razmjenjuje.

4.2.5.Prepoznaje i pronalazi organizacije s kojima predskolska ustanova moze da razvija projekte
za unaprjedenje razvoja i postignuca djece, kao i odgojitelja i predskolske ustanove u cjelini
te uspostavlja suradnju.

4.2.6.Suraduje s medijima u cilju promoviranja predskolske ustanove u cjelini, kao i uloge
psihologa.

4.2.7.Angaziran je u razlicitim akcijama u zajednici i Sire kojima se zagovara i promovira pravo
svakoga djeteta na kvalitetno obrazovanje od njegovoga rodenja.

4.2.8.Potice akcije u zajednici kako bi se pruzila podrska predskolskoj djeci i njihovim obiteljima i
stvorilo okruZje koje podrzava razvoj djece (parkovi, knjiznice, kazalista, djecija igralista,
sportski tereniidr.).

4.2.9.Pruza stru¢nu pomoc i podrsku u razvoju razlicitih programa u zajednici kojima bi se osigurao
vec¢i obuhvat djece predskolskim odgojem i obrazovanjem i podrska djeci i njihovim
obiteljima (obvezan oblik i drugi kraci oblici odgojno-obrazovnoga rada).
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STANDARD 5.1.

Kontinuirano stru€no usavrsavanie i unapriedenje kvalitete vlastitoqa rada i rada drugih angaZiranih u predskolskoj ustanovi
Pokazatelji kvalitete

Opis standarda

Psiholog pomazZe odgojiteljima pripravnicima,
kao i iskusnijim odgojiteljima, psiholozima
pripravnicima i drugim stru¢nim suradnicima u
procesu profesionalnoga razvoja tako sto
organizira i realizira razlicite oblike stru¢noga
usavrSavanja i pomaze im da analiziraju osobni
rad i postave ciljeve razvoja. Psiholog radi na
osobnome stru¢nom usavrsavanju, reflektirajudi i
analizirajudi svoj rad. Takoder upoznaje druge sa
suvremenim kretanjima i dostignuc¢ima
psiholoske teorije i prakse. Od psihologa se
ocekuje da poznaje, prati i pokazuje otvorenost
za uvodenje europske dimenzije u odgoj i
obrazovanje, u suradnji s rukovoditeljem i drugim
¢lanovima stru¢nog tima.

Psiholog, u procesu pruzanja kontinuirane pomoci i podrske u stru¢nome usavrsavanju drugih:

5.1.1.

5.1.2.

5.1.3.

5.1.4.

5.1.5.

5.1.6.

5.1.7.

5.1.8.

5.1.9.

Upoznaje odgojitelje sa suvremenim tokovima iz svojih oblasti rada, kontinuirano pratedi
stru¢nu i znanstvenu literaturu.

Potice i realizira razlicite oblike razmjene informacija i poucavanja odgojitelja i osoblja
predskolske ustanove o novim tendencijama u obrazovnim politikama s posebnim
naglaskom na razvoj emocionalnih, socijalnih i kognitivnih kompetencija djece.

Predlaze odredene oblike stru¢noga usavrsavanja osoblja predskolske ustanove, a na
osnovi procjene i izraZenih potreba.

PomaZe odgoijiteljima pri analizi i unaprjedenju vlastitoga rada (prati rad na osnovi
standarda i kontrolnih popisa, analizira dokumentaciju odgojitelja).

Daje odgojitelju jasnu i svrsishodnu povratnu informaciju i zajedno s odgojiteljima
postavlja ostvarive ciljeve i definira nacine mjerenja ucinkovitosti.

Organizira i/ili realizira razlicite oblike stru¢noga usavrsavanja za odgojitelje, zasnovane na
procjenama potreba i interesa (radionice, seminari i dr.).

Suraduje s drugim organizacijama, institucijama i ekspertima koji mogu doprinijeti
unaprjedenju profesionalnih kompetencija zaposlenih u ustanovi.

Prati i analizira rezultate i u€inke stru¢noga usavrsavanja odgojitelja i promjene u praksi te
daje prijedloge unaprjedenja.

Pomaze odgojiteljima da dobiju adekvatne informacije o razli¢itim moguénostima za
struéno usavrsavanje na razini vrtica, zajednice i Sire.

5.1.10. Pomaze odgojiteljima da razviju individualni plan stru¢noga usavrsavanja.
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STANDARD 5.2,

Kontinuirano struéno usavriavanije i unapriedenie kvalitete vlastitog rada i rada drugih angaZiranih u predikolskoj ustanovi

Opis standarda

Psiholog pomazZe odgajateljima pripravnicima,
kao i iskusnijim odgajateljima, psiholozima
pripravnicima i drugim stru¢nim saradnicima u
procesu profesionalnog razvoja tako sto
organizuje i realizuje razlicite oblike stru¢nog
usavrSavanja i pomaze im da analiziraju vlastiti
rad i postave razvojne ciljeve. Psiholog radi na
vlastitom struénom usavrSavanju, reflektujudi i
analizirajudi svoj rad. Takoder upoznaje druge sa
savremenim kretanjima i dostignué¢ima
psiholoske teorije i prakse. Od psihologa se
ocekuje da poznaje, prati i pokazuje otvorenost
za uvodenje evropske dimenzije u odgoj i
obrazovanje, u saradnji s rukovoditeljem i drugim
¢lanovima stru¢noga tima.

Pokazatelji kvalitete

Psiholog, u kontinuiranome radu na vlastitom profesionalnom usavrsavanju:

5.2.1.
5.2.2.

5.2.3.

5.2.4.
5.2.5.

5.2.6.

5.2.7.

5.2.8.

5.2.9.

5.2.10.

5.2.11.

5.2.12.
5.2.13.

5.2.14.

Poznaje prava i obveze u svezi s radom u ustanovi i odgovorno ih i na vrijeme ispunjava.
U svakoj prigodi ponasa se i odnosi tako da doprinosi postivanju i ugledu profesije koju
zastupa, ne zlouporabedi svoj polozaj za sticanje vlastite koristi ili promocije.

Prati suvremena kretanja u psiholoskoj teoriji i praksi prepoznajuci vaznost cjeloZivotnoga
ucenja.

Analizira vlastiti rad i pravi plan usavrsavanja.

Suraduje s drugim kolegama na razli¢itim projektima i aktivnostima u svezi sa stru¢nim
usavrsavanjem.

UkljuCuje se u domace i medunarodne projekte iz oblasti
psihologije/psihologije obrazovanja.

Pohada struc¢ne skupove, seminare i druge oblike stru¢nog usavrsavanja te ucestvuje u
njihovom radu.

Priprema prezentacije i referate te ucestvuje u razli¢itim struénim skupovima i
konferencijama.

Struc¢no se usavrsava iz razlicitih oblasti psihologije (psihologije licnosti, socijalne, klinicke,
psihoterapije, organizacijske psihologije) u cilju Sto adekvatnijeg prepoznavanja potreba
djeteta kao i pruzanja Sto adekvatnijeg struc¢nog tretmana koji je djetetu potreban.
Posjeduje osnovno znanje o psihoterapiji u radu s djecom i efikasnim psihoterapijskim
tehnikama.

Pohada edukacije koje se odnose na prepoznavanja i postupanja u slu¢ajevima nasilja nad
djecom i meduvrsnjackog nasilja.

Pravi prikaze projekata, rezultata istrazivanja, strucne literature i o tome informise kolege;
Izraduje i aZzurira dokumentaciju o svome profesionalnom razvoju (vodi razvojni i
profesionalni portfolio u kojem dokumentuje svoj rad i napredovanje).

Poznaje i dodatno se usavrSava u stjecanju spoznaja potrebnih za prijavljivanje na
programe Evropske unije.

razvojne i Skolske
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5.2.15. Poznaje i dodatno se usavrsava u podrucju demokratskog gradanstva i ljudskih prava.
5.2.16. Poznaje i kontinuirano se informise o evropskim trendovima u odgoju i obrazovaniju.
5.2.17. Osposobljen je i dodatno se osposobljava za rad u multikulturalnom okruzenju.
5.2.18. Poznaje minimalno jedan strani jezik.

5.2.19. Osposobljen je za usmjeravanje djece i profesionalaca drustvenoj odgovornosti.
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Opis standarda

Psiholog u predskolskoj ustanovi doprinosi
kreiranju pozitivne klime i kulture ustanove,
izgradnji timskoga rada i uspostavljanju
suradnickih odnosa s odgojiteljima, stru¢nim
suradnicima i drugim zaposlenima tako $to stvara
zajednicu koja uci i njeguje jasnu i prijatnu
komunikaciju. Psiholog uvazava profesionalni i
osobni integritet i dostojanstvo svih neovisno o
njihovome statusu i socijalnome kontekstu
kojemu pripadaju.

STANDARD 6.

Timski rad, klima i komunikacija u pred3kolskoj ustanovi
Pokazatelji kvalitete

Psiholog:

6.1. Kreirainkluzivnu klimu i kulturu, osiguravajuéi da se svako dijete i obitelj osje¢aju dobrodoslo

6.2.

6.3.

6.4.
6.5.

6.6.

6.7.

6.8.

6.9.

6.10.

6.11.

i prihvadeno i da je svakom djetetu osigurano ostvarivanje prava na kvalitetan odgoj i
obrazovanje.

Osigurava prilike da se sva djeca i odrasli u vrticu medusobno upoznaju, suraduju i uce jedni
od drugih.

Pruza podrsku odgojiteljima u procesu rjeSavanja problema, pokazuje razumijevanje i
modelira konstruktivno i nenasilno rjeSavanje problema i sukoba.

Potice i njeguje timski rad i zajednicko rjeSavanje problema u svakoj situaciji.

Aktivno slusa i uvaZava sugestije i misljenje odgojitelja, roditelja/staratelja i predstavnika
zajednice u svezi s radom ustanove, planiranjem, realizacijom i evaluacijom programa.

U svim formalnim i neformalnim situacijama sluzi kao model ponasanja i komunikacije,
predano i posveceno obavljajuci svoje obveze.

Reagira na potrebe i zahtjeve drugih i odgovara pravodobno na jasan, ucinkovit i senzibilan
nacin, u pisanoj i usmenoj formi.

Prepoznaje i javnho promovira rezultate svih zaposlenih te stvara prilike za zajednicko
proslavljanje uspjeha, poticuci suradnju umjesto nadmetanja.

Poznaje osnove upravljanja ljudskim resursima i primjenjuje ih po potrebi u cilju doprinosa
izgradnji tima i kreiranja pozitivne klime.

Aktivno sudjeluje u stvaranju okoline u kojoj se postuju, podrzavaju i uvazavaju djeca,
zajedno s drugim zaposlenima.

Sudjeluje i konstruktivno doprinosi radu strucnih tijela u predskolskoj ustanovi.
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Prilog 10.: Standardi kvalitete rada logopeda u predskolskoj ustanovi (APOSO, 2020.)

STANDARD 1.
Planiranje i realizacija logopedskoqda rada

Opis standarda Pokazatelji kvalitete rada
|w) o X o
o o = =
Logoped: 3 = 3
5
Logopedski rad, odnosno pregledi djece, 1.1. Sudjeluje u izradi godiSnjega programa rada ustanove s osnovnim zadatkom prijedloga svih
obavljaju se sukladno godi$njimu programu aktivnosti usmjerenih na prevenciju, detekciju i rehabilitaciju govorno-jezi¢nih poremecaja
rada ustanove i godiSnjim programom rada djece.
logopeda, ali se mogu organizirati i sukladno 1.2. lzraduje godisnji program rada logopeda.
procjenama logopeda i stru¢noga tima 1.3. Sudjeluje u radu komisije za prijam djece u ustanovu.
ustanove. 1.4. Sudjeluje u radu tima koji obraduje dokumentaciju za prijam djece u ustanovu.

1.5. Sudjeluje u izradi individualnoga edukacijskog plana rada za dijete.

1.6. Planira, organizira i realizira sistematske logopedske preglede djece.

1.7. Sudjeluje u odabiru i, po potrebi, adaptaciji odgovarajuce prostorije i materijala za rad.
1.8. Planirairealizira aktivnosti suradnje s roditeljima/starateljima.

1.9. Planirai realizira razli¢ite radionice, predavanja, okrugle stolove i dr.

1.10. Planira i realizira aktivnosti suradnje s drugim ustanovama i organizacijama.
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STANDARD 2.
Rad logopeda s djecom

Opis standarda Pokazatelji kvalitete rada
|w) o el o
2 3 % 3
2 3 35 )
Logoped: 3 = .
5

2.1. Provodi prevenciju, dijagnostiku, re/habilitaciju poteskoca verbalne i neverbalne komunikacije
oralnoga i/ili pisanog jezika.

2.2. Formira dosje djeteta i radi na dokumentaciji.

2.3. Provodi inicijalnu procjenu za djecu koja su po prvi put obuhvacena pregledom.

2.4. Konstruira logopedsku anamnezu.

2.5. Analizira drugu dostavljenu dokumentaciju.

2.6. Utvrduje govorni status: pregled kompletne anatomije i funkcije govornih organa, status
fonacije i glasa, status artikulacije, segmenti i suprasegmenti organiziranosti govora, jezicni
status, djelomi¢nu procjenu senzornih funkcija; utvrduje komunikacijski status i status
sposobnosti gutanja.

2.7. Primjenjuje odgovarajuéi dijagnosticki materijal u svrhu procjene kompletnog govorno-
jezinoga statusa djeteta i razvoja psihomotornih sposobnosti.

2.8. PiSe nalaz i misljenje logopeda (koji obvezno sadrzava logopedsku dijagnozu).

2.9. Planira, odreduje i provodi stimulativni program za djecu s govorno-jezicnim poremecajima,
poremecajima komunikacije i poremecajima gutanja.

2.10. Temelji program rada na jakostima djece i vjeruje da svako dijete ima potencijal za napredak.

2.11. Provodi preventivno-korektivni rad u skupini.

2.12. Realizuje redovite logopedske preglede upisane djece.

2.13. Realizira preglede komunikacijskoga, govorno-jezi¢nog razvoja i statusa gutanja djece.

2.14. Razumije i uzima u obzir Cinjenice da djeca imaju razli¢ita iskustva, sposobnosti, talente,
prethodna znanja i vrsSnjacko-skupnu interakciju zasnovanu na jeziku, kulturi i obiteljskoj
tradiciji.

U predskolskim ustanovama logoped se bazira
na rad s djecom na opservaciji, prevenciji,
dijagnostici i tretmanu govorno - jezi¢nih
poremecaja, poremecaja komunikacije i
poremecaja gutanja.

Blagovremenim prepoznavanjem svih vrsta i
oblika ovih poremecaja, logoped ¢e odmah
poduzeti planske aktivnosti pravovremene
re/habilitacije koji ¢e doprinijeti pravilnom
razvoju djeteta.
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Opis standarda

U predskolskim ustanovama logoped aktivno
suraduje sa svim kolegama iz ustanove,
¢lanovima stru¢noga tima, struc¢njacima iz
srodnih disciplina iz ustanove i izvan nje. U
procesu ove suradnje i izgradnje partnerstva
najveci dio se odnosi na suradnju s
odgojiteljima i drugim stru¢nim suradnicima
(psiholog, pedagog, socijalni radnik i sl.).

STANDARD 3.

lzgradnja partnerstva s odqojiteljima, struénim suradnicima i rukovodstvom
Pokazateliji kvalitete rada

Logoped:

3.1.

3.2
3.3.

3.4.
3.5.

3.6.

3.7.

Pruza pomoc¢ i podrsku pri planiranju i realizaciji razli¢itih aktivnosti planiranih godisnjim
programom rada.

Pruza podrsku i pomo¢ pri odabiru ili izradi didaktickog materijala.

Pruza podrsku i pomo¢ u realizaciji odgojno-obrazovnog procesa s djecom koja imaju neki oblik
govorno-jezi¢kih poremedaja.

PruZza podrsku i pomoc¢ u realizaciji odgojno-obrazovnog procesa s djecom s bilo kojom vrstom
teskoca u razvoju.

Pruza podrsku i pomo¢ u izradi i realizaciji individualnog edukacijskog plana rada.

Pruza podrsku i pomo¢ u jacanju kapaciteta odgajatelja i drugih ucesnika odgojno-obrazovnog
procesa za prepoznavanje i adekvatan pristup djeci s govorno-jezickim i drugim razvojnim
teSko¢ama (predavanja, radionice i sl.).

Pruza podrsku i pomo¢ u tranzicijskom periodu prelaska u skolu djeteta s potesko¢ama govorno-
jezicke komunikacije ili potesko¢ama uopce.
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STANDARD 4.
lzgradnija partnerstva s roditeljima/starateljima

Opis standarda Pokazatelji kvalitete rada
2 3 35 )
Logoped: 3 = E
g

Suradnja logopeda s roditeljima/starateljima i
izgradnja partnerstva u predskolskoj ustanovi
je kontinuiran i neprekidan proces sastavljen
od razlic¢itih aktivnosti koje imaju cilj
maksimalnu ukljuéenost roditelja/staratelja u
procesu rehabilitacije govora i jezika djece koja
su uklju¢ena u tretman, ali i aktivnosti
usmjerenih ka prevenciji, informiranosti,
edukaciji, savjetovanju roditelja/staratelja.

4.1. Pruza pomo¢ i podrdku pri planiranju i realizaciji razli¢itih aktivnosti planiranih godisSnjim
programom rada.

4.2. Pruza podrsku i pomo¢ pri odabiru ili izradi didaktickog materijala.

4.3. Pruza podrsku i pomoc¢ u realizaciji odgojno-obrazovnog procesa s djecom koja imaju neki oblik
govorno-jezickih poremecaja.

4.4. Pruza podrsku i pomoc¢ u realizaciji odgojno-obrazovnog procesa s djecom s bilo kojom vrstom
teskoca u razvoju.

4.5. Pruza podrsku i pomo¢ u izradi i realizaciji individualnog edukacijskog plana rada.

4.6. Pruza podrsku i pomoc u jacanju kapaciteta odgajatelja i drugih ucesnika odgojno-obrazovnog
procesa za prepoznavanje i adekvatan Pristup djeci s govorno-jezickim i drugim razvojnim
tesko¢ama (predavanja, radionice i slicno).

4.7. Pruza podrsku i pomo¢ u tranzicijskom periodu prelaska djeteta s potesko¢ama govorno - jezicke
komunikacije ili potesko¢ama uopcée ( npr. pri prelasku iz vrti¢a u osnovnu skolu).
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STANDARD 5.
Struéno usavriavanie logopeda u predskolskoj ustanovi

Opis standarda Pokazatelji kvalitete rada
= 2}
Logoped: s & ° 3
g

5.1. Usavrsava znanje, prati i primjenjuje najnovija nau¢na dostignuéa iz podrucja rada s djecom s
govorno-jezickim poremedajima i drugim tesko¢ama u razvoju, prateéi stru¢nu literaturu, kroz

Kao i u svakoj drugoj ustanovi ili sektoru u u¢eée na seminarima, okruglim stolovima, konferencijama i drugim struénim skupovima.

kojem radi, logoped zaposlen u predskolskoj 5.2. Provodi i prezentuje istraZivanja iz podrucja logopedije; objavljuje strucne, naucne ili istraZivacke
ustanovi ima obavezu kontinuirane radove u razli¢itim ¢asopisima, zbornicima i sli¢no.

profesionalne nadogradnje, strucnog 5.3. Izraduije ili u¢estvuje u izradi ili prilagodavaniju instrumenata za procjenu govorno-jezi¢kog razvoja

usavrsavanja i rada na jacanju svih li¢nih

kapaciteta kako bi na najbolji nacin odgovorio 54
profesionalnim izazovima na koje nailazi u
svom radu. Poslodavac je obavezan omogucditi
struéno usavrsavanje logopeda.

u svojoj praksi.

. Kontinuirano stice, prosiruje i produbljuje svoja stru¢na znanja i znanja iz drugih oblasti u cilju

unapredivanja logopedske prakse, a sve u interesu djece i njihovog primjerenoga razvoja.

5.5. Aktivno ucestvuje u aktivnostima profesionalnog razvoja u predskolskoj ustanovi kao $to su
radionice, predavanja, okrugli stolovi, ogledne i ugledne aktivnosti i sli¢no.

5.6. Kontinuirano radi na unapredenju profesionalnih odnosa s kolegama, razmjeni iskustava i
savjetovanju.

5.7. Ulestvuje u profesionalnim aktivnostima izvan ustanove kroz razmjenu iskustava s kolegama iz
drugih ustanova kao $to su konferencije, seminari, projekti, istraZivanja, studijske posjete,
¢lanstvo u stru¢nim udruZenjima i sli¢no.

5.8. Kontinuirano evaluira svoj rad, provodi analize i predlaZze mjere za unapredenje rada.
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Prilog 11.: Standardi kvaliteta rada edukacijskih rehabilitatora u predskolskoj ustanovi CAPOSO, 2020.)

STANDARD 1.
Planiranije i ralizacija logopedskog arada

Opis standarda Pokazatelji kvalitete rada

peyauod
o1y

Edukator — rehabilitator

oupaljsog
osyead Jalwigd

1.1. Poznaje prekretnice u razvoju djeteta predskolskog uzrasta.
1.2. Poznaje procedure za procjenu kognitivnih sposobnosti, govorno — jezickih sposobnosti, socio-
emocionalnog razvoja, organizovanosti psihomotorike.
Edukator-rehabilitator je teorijski i praktitno ~ 1.3. U saradnji s odgajateljima i roditeljima/starateljima vrsi procjenu jakih strana, smetnji i teskoca u

upoznat s obiljeZjima razvoja djeteta psihomotorickom razvoju djeteta.

predskolskoga uzrasta, tipi¢nim i atipiénim 1.4. Zna napisati nalaz i misljenje edukatora-rehabilitatora.

razvojem, specifi¢nim metodama rada i 1.5. U radu polazi od nivoa sposobnosti i karakteristika djeteta uvazavajuci karakteristike ucenja djece
tretmanom djece s potesko¢ama u razvoju. rane dobi.

Pored ovoga, upoznat je s programima rada 1.6. Zna da odredi stimulativni program za sve segmente razvoja.
u odgojno-obrazovnoj ustanovi te nacelima 1.7. Poznaje specificne metode rada u radu s djecom s potesko¢ama u razvoju i metode rada s tipicnom
inkluzivnoga obrazovanja. djecom.
1.8. Postuje djetetovu licnost te primjenjuje holisticki pristup.
1.9. Provodi edukacijsko-rehabilitacijske tretmane.
1.10. Provodi preventivno-korektivni rad.
1.11. Ureduje prostor koji je podsticajan, u aktivnostima su prisutni materijali primjereni razvojnim
moguénostima djeteta.
1.12. Prikuplja i evaluira podatke o djeci.
1.13. Doprinosi stvaranju uslova za ukljuéivanje i angaZovanje djeteta u svim segmentima Zivota
primjerenim djetetovom uzrastu i uklju¢ivanju u inkluzivnu skupinu.
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Opis standarda

Edukator-rehabilitator planira i priprema
godisnji program rada, individualni program
rada, materijal i prostor za rad s djecom s
poteskocama u razvoju te priprema program
rada s grupom vrsnjaka kojoj pripada dijete s
tesko¢ama u razvoju.

Planira i priprema rad s roditeljima/
starateljima te rad s internim i eksternim
saradnicima.

STANDARD 2.

Planiranje rada, pripremanije materijala i prostora za rad
Pokazatelji kvalitete rada

Edukator — rehabilitator

2.1.
2.2
2.3.
2.4.

2.5.
2.6.
2.7.
2.8.
2.9.

2.10.
2.11.
2.12.
2.13.

Sudjeluje u izradi godiSnjeg programa rada ustanove za predskolski odgoj i obrazovanje.

Izraduje i planira operativni godisnji program svog rada sukladno uvjetima radnoga mjesta.
Planira i izraduje mjesecni i tjedni program rada za rad s djecom s poteSko¢ama u razvoju.
Sudjeluje u pripremama programa rada sa skupinom vr$njaka kojoj pripada dijete s poteSko¢ama u
razvoju.

Planira, izraduje i provodi individualne edukacijske i rehabilitacijske programe.

Sudjeluje u izradi specijaliziranih programa za djecu (ples, gimnastika, engleski jezik i sl.).
Sudjeluje u odabiru preventivnih programa.

Sudjeluje u izradi individualnoga tranzicijskog programa rada.

Planira i realizira aktivnosti suradnje s roditeljima/starateljima.

Planira vodenje dokumentacije o radu s djecom, drugim suradnicima i roditeljima/ starateljima.
Priprema i dokumentira individualni rad i rad u skupinama.

Planira i realizira aktivnosti suradnje s drugim ustanovama i organizacijama.

Sudjeluje u vrjednovanju ustanove i predlaze mjere za poboljSanje rada s djecom s potesko¢ama u
razvoju.
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STANDARD 3.

Pracenje napredovanja, struéna podrika i pomo¢, kreiranje poticajnoda okruZja za djecu s i bez poteskoéa u razvoju
Pokazateliji kvalitete rada

Opis standarda

Edukator-rehabilitator postiva individualnost
djeteta i primjenjuje standardizirane i
nestandarizirane ljestvice procjene kako bi
utvrdio razvojni status djeteta, primijenio
specificna nacela metodologije i strategije u
radu s djecom, pratio i biljeZio napredak
djece. Razmatra sadasnje i buduce interese i
potrebe djeteta koji su determinirani
razvojnim procesima.

Edukator — rehabilitator

3.1

3.2.
3.3.

3.5.

3.6.

3.7.

3.8.

3.9.

3.10.

3.11.

3.12.

3.13.

Pristupa svakome djetetu individualno, upoznaje jake strane djeteta i prezentuje ih na timskom
sastanku kako bi ih mogli podsticati i drugi ¢lanovi tima.

Koristi razne resurse kako bi djeci pribliZzio zanimanje edukatora-rehabilitatora.

Provodi inicijalnu procjenu razvoja djeteta koje pokazuje odstupanja u razvoju primjenom
standardizovanih i nestandarizovanih skala procjene, opservacije.

Koristi razli¢ite instrumente za procjenu i pradenje napredovanja djece utemeljene na razvojnim
normama djece karakteristicne za odredeni uzrast.

Razmjenjuje prikupljene rezultate s roditeljima/starateljima, odgajateljima i drugim relevantnim
strukturama u skladu sa zahtjevima o zastiti podataka.

Upoznaje roditelje/staratelje, odgajatelje i druge relevantne strukture s rezultatima procjene,
individualnim karakteristikama, interesovanjima i potrebama djeteta.

Izraduje individualni edukacijski plan rada za djecu s potesko¢ama u razvoju u skladu s razvojnim
vjestinama, zanimanjima, potrebama i mogucénostima djeteta u saradnji s timom.

PredlaZe specificne metode i tehnike (asistivna tehnologija) za stimulaciju razvoja djeteta u skladu
sa podrucjima pribliznog razvitka.

U saradnji s odgajateljima i roditeljima/starateljima kreira podsticajno okruZenje za dijete u kojem
su dostupni didakticki materijali primjereni individualnom edukacijskom planu rada, u kojem ¢e i
dijete s teSko¢ama u razvoju izraziti svoje kompetencije i ostvariti uspjeh.

Ukljuéuje i savjetuje roditelje/staratelje i stru¢njake drugih profila, razvija saradnicki odnos u cilju
iznalaZzenja zajednickih rjesenja.

Osigurava djetetu da udi vlastitim tempom kreiranjem najmanje restriktivne sredine u skladu s
njegovim interesovanjima, potrebama i sposobnostima.

Podstice drugu djecu na saradnju i kooperativnu igru, uvazavajuéi djecije misljenje, interesovanje i
sposobnosti u cilju upoznavanja djece s potesko¢ama u razvoju i bolje socijalizacije i razmjene
iskustava.

Koristi vjestine nenasilne komunikacije te neverbalna komunikacija prati verbalnu.
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3.14. Sistematski promatra, biljezi i evidentira ponasanje djeteta s teSko¢ama u razvoju, kao i njihov

3.15.

3.16.

odnos prema drugoj djeci.

U saradnji s odgajateljima i roditeljima/starateljima provodi evaluaciju postavljenih ciljeva kroz
individualni edukacijski plan rada i na timskim sastancima upoznaje i odgajatelje,
roditelje/staratelje i druge ¢lanove tima s rezultatima/ishodima.

Predlaze mjere tranzicije, savjetuje roditelje/staratelje, odgajatelje i druge stru¢njake u cilju
daljnjeg napredovanja u radu s djecom s potesko¢ama u razvoju, iznalazeéi s upravom vrti¢a
potrebne profesionalne i druge resurse.
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STANDARD 4.
Timski rad

Opis standarda Pokazatelji kvalitete rada

oupaljsog
peyauod
os1afty

Edukator — rehabilitator

asyedd Jafwiud

4.1. Sudjeluje u stvaranju inkluzivnoga i poticajnog okruzja u predskolskoj odgojno - obrazovnoj
ustanovi kako bi se svakome djetetu omogucio razvoj punog potencijala, podrzavanje interesa
djece i ostvarivanje osnovnih prava.

4.2. Osnazuje odgojitelje i druge sudionike u kreiranju poticajnoga okruzja za dijete s potesko¢ama u
razvoju (prilagodavanje prostora, materijala za rad i sl.).

4.3. OsnaZuje odgojitelje i druge sudionike u cilju detekcije, intervencije i kreiranja individualnoga

Edukator-rehabilitator planira i ostvaruje edukacijskoga plana rada za djecu koja pokazuju odstupanja u razvojnim prekretnicama, te u
multidisciplinarnu i medusektorsku suradnju postavljanju ciljeva i njihovoj evaluaciji.

s odgojiteljima i drugim relevantnim 4.4, Pruza pomo¢ i podriku u individualizaciji odgojno-obrazovnoga procesa, u prilagodbi postavljenih
sudionicima u cilju osnaZivanja odgojitelja za ciljeva te odabiru didakti¢kih i metodickih poticaja u radu.

detekciju djece s razvojnim poteskocama, 4.5. Osnazuje odgojitelje i druge sudionike u cilju koridtenja asistivnih tehnologija u radu za pojedino
timsku suradnju pri izradbi i implementaciji dijete.

individualnoga edukacijskoga programa i 4.6. Osnaiuje odgojitelie i druge sudionike u cilju prufanja podrike i savjetodavnoga rada
pruza podrsku roditeljima/starateljima i roditeljima/starateljima djece s potesko¢ama u razvoju.

drugim zainteresiranima. 4.7. Sudjeluje u radu stru¢nih tijela u predskolskoj ustanovi.

4.8. Suraduje s rukovodstvom ustanove u istraZivanju i iznalazenju najboljih rjeSenja za detekciju i
provodenje tretmana.

4.9. Suraduje s ravnateljem, asistentom i osobnim pratiteljem u cilju stvaranja najboljega poticajnog
okruZja za dijete u skupini.

4.10. Realizuje medusektorsku suradnju (obrazovanje, zdravstvo, socijalna politika) u cilju realizacije
punih potencijala djeteta.

4.11. Razumije vaZnost otvorenosti prema drugim ustanovama u cilju razmjene iskustva.

4.12. Aktivno slusa, uvaZava sugestije i misljenja drugih profesionalaca u svezi s planiranjem, realizacijom
i evaluacijom programa.

4.13. Priprema i realizira radionice za odgojitelje i druge relevantne sudionike u radu sukladno njihovim
profesionalnim interesima i potrebama ustanove.

144



STANDARD 5.

Partnerstvo s obiteljima, civilnim drustvom i lokalnom zajednicom
Opis standarda Pokazatelji kvalitete rada

oupaljsog
pejauod
o33y

Edukator — rehabilitator

asyedd Jafwiud

5.1. Informira roditelje/staratelje o programima koji se provode unutar predskolske ustanove za odgoj
i obrazovanje.

5.2. Upoznaje roditelje/staratelje o podruéju radu edukatora-rehabilitatora s djecom, na objektivan,
razumljiv i primjeren nadin uz uvaZavanje kulturoloskih, obrazovnih i drugih specificnosti
roditelja/staratelja.

5.3. PruZa podrsku roditeljima/starateljima djeteta u prepoznavanju i razumijevanju odstupanja u

prekretnicama razvoja koristeéi se dokumentovanim Cinjenicama.

Upoznaje roditelje/staratelje djeteta o smetnjama i teSko¢ama djeteta, te o potrebi dodatne

opservacije, pripremajudi ih i ukljucujuéi u sam proces opservacije.

Upoznaje roditelje/staratelje djeteta s rezultatima procjene i potrebnom ukljucivanju dodatnih

podsticaja u radu.

Uklju€uje roditelje/staratelje u izradu individualnog edukacijskog plana rada uvazavajuci ciljeve

koje roditelji/staratelji postavljaju.

5.7. OsnaZuje i pruza podrsku roditelju/staratelju u cilju prihvatanja razvojne teskoée, ukljucivanja u rad
u cilju maksimiziranja potencijala;.

5.8. Educira roditelje/staratelje o metodama i nacinama rada, uporabi didakti¢koga materijala kod kuce
i u drugim okruZjima.

5.9. Kreirasituacije i prilike u kojima je roditelj/staratelj aktivan sudionik tijekom tretmana, maksimalno
informiran, kontinuirano ukljucen i dovoljno osnazen za proces.

5.10. Informira roditelje/staratelje o napretku djeteta na tretmanu, provodi savjetodavni rad i radionice
s roditeljima/starateljima.

5.11. OsnaZuje roditelje/staratelje za konzultacije s drugim stru¢njacima, uklju¢ivanje u aktivnosti i
radionice koje se provode unutar predskolske ustanove i lokalne zajednice.

5.12. Potice i ohrabruje roditelje/staratelje na ukljucivanje drugih ¢lanova obitelji u aktivnosti koje nudi
lokalna zajednica, te koristenje drugih resursa zajednice.

5.13. OsnaZuje dijete i roditelje/staratelje djeteta tijekom tranzicijskog razdoblja prelaska djeteta u drugu
skupinu ili pri polasku u skolu.

Edukator-rehabilitator uspostavlja suradnjui g 4
gradi partnerstvo s obitelji i lokalnom

zajednicom i ostalim akterima drustva u cilju 55
ukljucivanja djece s razvojnim poteskoc¢ama,
njihovih roditelja/staratelja i ostalih ¢lanova 56
obitelji u sve aspekte rada vrti¢a u cilju
iskoristavanja resursa koje lokalna zajednica
nudi i posjeduje.
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5.14. Organizira radionice sa svim roditeljima/starateljima u cilju stvaranja uvjeta za kvalitetan razvoj
inkluzivnoga odgoja i obrazovanja.

5.15. Uspostavlja suradnju s drugim resorima djelovanja (ministarstvo zdravstva i ministarstvo socijalne
politike, nevladine organizacije u Ciji je rad dijete uklju¢eno).

5.16. Suraduje s civilnim sektorom u cilju iznajmljivanja neophodne opreme (asistivna tehnologija i
razli¢ita druga pomagala).
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STANDARD 6.
Struéno i profesionalno usavriavanie u cilju podizanija kvalitete rada

Opis standarda Indikatori kvaliteta rada

oupaljsog
peyauod
os1afty

Edukator — rehabilitator

asyedd Jafwiud

6.1. Prepoznaje vaznost cjeloZivotnoga ucenja i usavrsava svoja znanja prateci seminare, konferencije,
okrugle stolove i sl.

6.2. Kontinuirano radi na unaprjedenju profesionalnih odnosa s kolegama, razmjeni iskustva i
savjetovanju.

6.3. Suraduje s kolegama i sudjeluje u donosenju timskih odluka i rjeSenja u cilju pruzanja bolje kvalitete

usluga za svako dijete.

Sudjeluje u timskom radu kreiranomu za rjeSavanje odredenih problemskih zadataka ili kreiranja

projekata i programa Europske unije.

6.5. Sudjeluje u radu strucnih tijela ustanove informirajuci o vaznim istrazivanjima i rezultatima rada
koji mogu unaprijediti rad ustanove.

6.6. Informira se o aktuelnostima iz struke, pruza podrsku i pomo¢ u razvijanju programa kako bi se
osigurao obuhvat vecega broj djece s potesko¢ama u razvoju u predskolskome razdoblju.

6.7. Planira i sudjeluje u istrazivanjima iz svoje, ali i drugih srodnih struka.

6.8. Analizira, prilagodava, izraduje i koristi instrumente za procjene psihomotorickih sposobnosti
djece.

6.9. Suraduje s drugim stru¢nim suradnicima u cilju pripreme raznih oblika stru¢nih usavrSavanja
(predavanje, radionice i sl.).

6.10. Objavljuje strucne i druge radove u cilju promocanja struke, inkluzivnoga obrazovanja i rada u
predskolskim ustanovama.

6.11. Prihvaca promjene i spreman je na stalno Sirenje i dijeljenje svojih znanja s kolegama.

6.12. Provodi samoprocjenu i informacije koristi za poboljSanje svoga rada.

6.13. Promovira vaznost rane detekcije, intervencije i pruzanja podrske djetetu i roditelju/staratelju.

6.14. Promovira nacela inkluzivnoga obrazovanja.

Edukator-rehabilitator sudjeluje u
cjelozivotnome ucenju u cilju unaprjedenja 6.4.
kompetencija i kvalitete rada. Promovira
ulogu i vaznost edukatora-rehabilitatora u
timu, zagovara profesionalizaciju rada kroz
usavrsavanje kompetencija, kritickoga
misljanja, poznavanje europskih trendova u
odgoju i obrazovanju i postupaka prijave na
poticajne programe Europske unije.
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STANDARD 7.
Eti¢nost i odgovornost

Opis standarda Indikatori kvaliteta rada

oupaljsog
pejauod
o33y

Edukator — rehabilitator

asyedd Jafwiud

Edukator-rehabilitator realizuje planirane
aktivnosti i rad u sukladno zakonskoj
regulativi, Stiteci dostojanstvo struke,
privatnost podataka djeteta i
roditelja/staratelja.

7.1. Poznaje zakone i podzakonske akte i djeluje u skladu s njima.

7.2. Postuje djecja prava zagarantirana domacim i medunarodnim pravnim aktima.

7.3. Odgovorno obavlja svoj posao.

7.4. Stiti pravo na privatnost podataka o djeci i njihovoj obitelji.

7.5. UvaZava sva obiljeZja djeteta i odnosi se prema njemu bez razlike, omogucujuc¢i mu uZivanje svih
prava.

7.6. Ima profesionalan odnos prema roditeljima, kolegama i drugim suradnicima.
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Prilog 12.: Standardi kvalitete rada ravnatelja predskolske ustanove CAPOSO, 2011., rev. 2018.)

Opis standarda

Ravnatelj demokratski rukovodi ustanovom
sukladno strateskoj viziji, misiji i ciljevima
ustanove, uzimajuci u obzir potrebe
korisnika usluga i potrebe zajednice stiteci
dostojanstvo struke i prava svakoga djeteta.
Ravnatelj osigurava zakonitost rada ustanove
rukovodedi se zakonima i propisima, kaoi
relevantnim medunarodnim i strateskim
dokumentima osiguravajuéi njihovu
dosljednu primjenu.

Ravnatelj uc¢inkovito rukovodi i upravlja
administrativnim poslovima, financijskim i
materijalnim resursima i ljudskim
potencijalima.

STANDARD 1.
Organizacija rada ustanove i demokratsko upravljanje
POKAZATEDI
Ravnatelj:
1.1. Razumije filozofiju odgoja i obrazovanja djece predskolskog uzrasta, poznaje funkcije

1.2.
1.3.
1.4.
1.5.
1.6.

1.7.

1.8.
1.9.

1.10.
1.11.
1.12.
1.13.

1.14.

1.15.

institucionalnog predskolskog odgoja i obrazovanja i nacine za ostvarivanje tih funkcija.

Kreira viziju i afirmira misiju ustanove u saradnji sa zaposlenim, drugim korisicima i svim vaznim
¢iniocima u i izvan ustanove.

Osigurava demokratsko funkcionisanje struc¢nih tijela ustanove i vije¢a roditelja.

Promovise saradnju i partnerstvo na svim nivoima.

Osigurava primjenu zakona i propisa te konvencija i deklaracija o ljudskim pravima i pravima
djeteta.

Osigurava mjere za zastitu prava djeteta, zastitu zdravlja i sigurnosti u predskolskoj ustanovi, te o
svakom krsenju tih prava obavjestava nadlezne sluzbe i institucije.

Blagovremeno informise zaposlene, strucne organe, organe upravljanja i vijeée roditelja o bitnim
pitanjima od vaznosti za rad predskolske ustanove.

Planira, organizuje i odgovara za ostvarivanje plana i programa rada ustanove.

PoStuje i promoviSe autonomiju ustanove/vrti¢a u primjeni programa.

Poduzima radnje i akcije potrebne za ispunjenje ciljeva ustanove i delegira obaveze uz postivanje
dostojanstva i profesionalnog integriteta svake osobe.

Postuje i uvazava sve zaposlene.

Modeluje profesionalni odnos prema poslu i ispunjava svoje obaveze odgovorno i na vrijeme.

U svakoj prilici se ponasa i ophodi tako da doprinosi posStivanju profesije koju zastupa, ne
zlouporabedi svoj poloZaj za sticanje vlastite koristi ili promocije.

Poznaje, prati i primjenjuje relevantne zakone i podzakonske akte u oblasti obrazovanja, radnih
odnosa, finansija i upravnog postupka, rukovodi ustanovom u skladu s njima i o tome upoznaje
zaposlene i roditelje.

Pravodobno izraduje i podnosi izvjes¢a o radu i rezultatima rada ustanove tijelima upravljanja,
osnivacu, nadleznim ministarstvima, zaposlenicima i drugim korisnicima po potrebi.
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1.16.

1.17.
1.18.
1.19.

1.20.
1.21.
1.22.
1.23.

1.24.
1.25.
1.26.

Brine o azurnosti i primjeni procedura u vodenju propisane dokumentacije ustanova, sukladno
zakonu.

Prati i kontrolira zakonitost procedura natjecaja i javnih nabava koje provodi ustanova.

Osigurava da je postupak prijama i prijama zaposlenih u radni odnos sukladan zakonu.

Upoznaje zaposlene s njihovim pravima i obvezama i osigurava uvjete i resurse da radne obveze
odgovorno ispunjavaju.

Osigurava izradu opdéih akata i dokumentacije, njihovu dostupnost i primjenu.

Pokrece inicijative, sudjeluje u izradi i donosi normativne akte u ustanovi.

Ucinkovito planira i upravlja ljudskim potencijalima ustanove.

Ucinkovito planira i upravlja materijalnim i financijskim resursima ustanove, osigurava zakonitost i
namjensko trosenje sredstava.

Osigurava uvjete za redovito odrzavanje higijene prostora ustanove, sredstava, opreme i igracaka.
Odgovoran je za osiguranje ispravnosti sredstava, namirnica i sigurnosti distribucije hrane.
Osigurava Cuvanje i zasStitu objekata ustanove te nabavku, ¢uvanje i zastitu inventara, opreme i
sredstava.
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STANDARD 2.

Upravljanje odgojno-obrazovnim procesima, osiguravanie uvjeta i resursa za rad i briga o kvaliteti
POKAZATELII

Opis standarda

Ravnatelj ustanove osigurava uvjete za
kvalitetan i u¢inkovit odgojno-obrazovni rad
i inkluzivno okruZzje za svako dijete i njegovu
obitelj.

Ravnatelj:

2.1.

2.2.

2.3.

2.4,

2.6.

2.7.

2.8.

2.9.

2.10.

2.11.

Osigurava funkcioniranje strucnih tijela ustanove i demokratski izbor predstavnika zaposlenih u
upravni odbor ustanove.

Poznaje propisani kurikul i poti¢e njegovu primjenu, osiguravajuci materijale, strucne i socijalne
uvjete, promovira timski rad.

Osigurava materijalnu podrsku za stvaranje stimulativnoga okruzja za razvoj i ucenje, te nabavu
razvojno primjerenih didaktickih i drugih igrovnih i potrosnih materijala.

Osigurava da je prostor u kojemu se odvija odgojno-obrazovni proces primjeren, siguran i
prilagoden potrebama svakoga djeteta.

Prati inovacije, osigurava uvjete za uvodenje inovacija, promovira uvodenje suvremenih ucinkovitih
odgojno-obrazovnih matoda i strategija u radu s djecom i njihovim obiteljima.

Osigurava primjerene uvjete za rad odgojiteljima i stru¢nim suradnicima, kako bi vrijeme za
planiranje, pripremanje rada i praédenje ishoda ucenja i napretka djece bilo u€inkovito koristeno.
Osigurava djelovanje stru¢noga tima i asistenata, kao i druge ljudske i materijalne resurse kako bi
se svakome djetetu, a posebice djeci s poteskocama, osigurao kvalitetan pristup odgojno-
obrazovnome procesu i pruzila podrska djeci i njihovim obiteljima.

Po potrebi angazZira stru¢njake drugih profila ili strucne sluzbe u cilju pomaganja, savjetovanija ili
usmjeravanja odgojitelja u radu.

Daje povratnu informaciju o rezultatima samovrjednovanja i vanjskoga vrjednovanja odgojno-
obrazovnoga rada i zajedno sa strucnim suradnicima i odgojiteljima planira strategije za
prevladavanje poteskoéa i unaprjedenje kvalitete.

Suraduje s drugim odgojno-obrazovnim ustanovama u cilju uspostavljanja kontinuiteta i olaksanja
prelaska djeteta iz vrtica u osnovnu skolu.

Potice planiranje i realizaciju razli¢itih aktivnosti i programa (na primjer kraéi program,
specijalizirani, kompenzacijski program), kojim se podrzavaju razvoj, ucenje i priprema za polazak
u osnovnu skolu djece koja ne pohadaju vrti¢, te pruza podrsku obiteljima u zajednici.
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Opis standarda

ravnatelj ustanove prati kvalitetu rada i
osigurava razlic¢ite prilike za profesionalni
razvoj svega zaposlenog osoblja sukladno
rezultatima  vrjednovanja,  postavljenim
standardima kvalitete i pracenjem ucinka za
svako dijete.

STANDARD 3.
Profesionalni razvoj zaposlenih i unapriedenie kvalitete

POKAZATELII

Ravnatelj:

3.1. Osigurava poticajan ambijent za rad i za profesionalni razvoj i napredovanje zaposlenih.

3.2. Inicira i sudjeluje u donoSenju plana razvoja ljudskih potencijala ustanove i osigurava uvjete za
realizaciju plana.

3.3. Osigurava jednake prilike u realizaciji plana individualnoga i kolektivnog stru¢nog usavrsavanja i
pomoc i podrsku odgojno-obrazovnim djelatnicima za unaprjedenje kvaliteta i u€inka rada.

3.4. Osigurava primjenu vazecih standarda za utvrdivanje kriterija vrjednovanja i ocjenjivanja, koristi
pokazatelje kvalitete odgojno-obrazovanoga rada u pracenju, vrjednovanju i savjetovanju
zaposlenih.

3.5. Osigurava supervizije, sustavno prati i vrjednuje rad osoblja i nagraduje uspjeSnost zaposlenih u
cilju razvoja kvalitete rada u ustanovi.

3.6. Vrjednuje pojedince, skupine i ustanove objektivno i dobronamjerno i o tomu daje povratnu
informaciju zaposlenima, naglasavajuéi postignute rezultate i motivirajuéi ih za daljnje
napredovanje uz sugeriranje oblasti za unaprjedenje.

3.7. Osigurava da zaposleni budu pravodobno i objektivno ocijenjeni, kako bi mogli napredovati
sukladno standardima kvalitete i pokazanim sveukupnim rezultatima.

3.8. Prati aktualnosti u obrazovnoj teoriji i praksi i radi na osobnome stru¢nom usavrsavanju, pise i
objavljuje radove i sudjeluje na znanstvenim i stru¢nim skupovima.

3.9. Suraduje s visokoskolskim institucijama, profesionalnim udrugama i organizacijama ukljucujuci ih

u proces savjetovanja i stru¢noga usavrsavanja; kao i poradi realizacije razlicitih istraZivanja kojima
je cilj unaprjedenje kompetencija zaposlenih i kvaliteta odgojno-obrazovnoga rada.

3.10. Suraduje s drugim odgojno - obrazovnim ustanovama i sudjeluje u radu razli¢itih profesionalnih

mreZa i udruga.
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Opis standarda

Ravnatelj ustanove kreira pozitivnu klimu,
podstice timski rad i dobre odnose te
komunicira s razli¢itim skupinama i
pojedincima s uvaZavanjem, jasno i s
razumijevanjem.

STANDARD 4.,
Timski rad i komunikacija

POKAZATEUI

Ravnatelj:

4.1.

4.2.

4.3.

4.4,
4.5.

4.6.

4.7.

4.8.
4.9.

Kreira inkluzivnu klimu i kulturu, osiguravajuci da se svako dijete i obitelj osje¢aju dobrodoslima i
prihvacenim i da je svakome djetetu osigurano ostvarivanje prava na kvalitetan odgoj i
obrazovanje;.

Odnosi se s uvazavanjem prema svakome djetetu i obitelji, kao i zaposlenim u instituciji neovisno o
njihovome socio-ekonomskome statusu, nacionalnoj i vjerskoj pripadnosti, spolu, sposobnosti i dr.
Pruza podrsku zaposlenima u procesu rjesavanja problema, pokazuje razumijevanje i modelira
konstruktivno i nenasilno rjeSavanje problema i sukoba.

Potice i njeguje timski rad i zajednicko rjeSavanje problema u svakoj situaciji.

Aktivno slusa, cijeni i uvazava sugestije i misljenja zaposlenih, roditelja i predstavnika zajednice u
svezi s radom ustanove, planiranjem, realizacijom i evaluacijom programa.

U svim formalnim i neformalnim situacijama sluzi kao model ponasanja i komunikacije, obavljajuci
svoje obveze sa entuzijazmom i motivirajuéi ostale u ispunjenju zajednicke misije i vizije.

Reagira na potrebe i zahtjeve drugih i odgovara na njih pravodobno na jasan, djelotvoran nacinis
razumijevanjem u pisanoj i usmenoj formi.

Uvazava profesionalni i ljudski integritet i dostojanstvo svake osobe.

Prepoznaje i javno promovira rezultate svih zaposlenih, te stvara prilike za zajednicko proslavljanje
uspjeha, poticudi suradnju umjesto nadmetanja.
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STANDARD 5.

Promocija ustanove, predskolskog odgoja i obrazovania i partnerstvo sa zajednicom

Opis standarda

Ravnatelj predskolske ustanove razvija plan
suradnje s predstavnicima zajednice i plan
djelovanja u zajednici, promovirajuci rani
razvoj i ucenje, kao i samu ustanovu.

POKAZATELII

Ravnatelj:

5.1. Angaziran je u razli¢itim akcijama kojima se zagovara i promovira pravo svakoga djeteta, na
kvalitetan odgoj i obrazovanje od rodenja, u zajednici i Sire.

5.2. Zauzima se za ukljucivanje predstavnika zajednice i javnosti u pruzanju podrske djeci i
ustanovi/vrti¢u i stvaranju opce pozitivne klime kada su u pitanju potrebe djece i njihovih obitelji.

5.3. Potice akcije u zajednici kako bi se pruzila podrska obiteljima i djeci i stvorilo okruzje koje podrzava
njihov razvoj (parkovi, knjiznice, kazalista i dr.).

5.4. Promovira rad ustanove i informira zajednicu o rezultatima rada, kao i potrebama djece i vrti¢a u
aktualnome trenutku i buduénosti.

5.5. Potice i prikljucuje se razli¢itim aktivnostima u zajednici i drustvu u cjelini, kojim se promovira
jednakost pristupa i osigurava ukljucivanje veéega broja djece u predskolske programe.

5.6. Osigurava da ustanova koristi javne, kulturne i druge resurse zajednice, kao i da resursi ustanove
budu otvoreni ka zajednici.

5.7. Suraduje s razli¢itim gospodarskim (javnim i privatnim) organizacijama i institucijama od znacaja u
cilju osiguranja podrske djeci, njihovim obiteljima i vrti¢u u cjelini.

5.8. Aplicira za razli¢ite projekte i fondove kojima se unaprjeduje rad ustanove i poboljSava pristup

kvalitetnome odgoju i obrazovanju za svako dijete, u suradnji s nevladinim organizacijama i drugim
institucijama.

154

oupaljsoq

pexauod

oqaliy

asyeud safwiid



Opis standarda

Ravnatelj ustanove omoguduje i podrzava
ukljucivanje roditelja i obitelji kao partnera u
procesu odgoja i obrazovanja djece, kao i u
svim drugim aspektima rada ustanove.

STANDARD 6.
Partnerstvo s obiteljima

POKAZATEUI

Ravnatelj:

6.2.

6.3.

6.4.

6.5.

6.6.
6.7.

. Osigurava da ustanova razvija partnerstvo sa svim obiteljima, razumije znacaj, podrzava i postiva

ulogu i odgovornost roditelja i obitelji za razvoj djece.

Ukljucuje obitelji i predstavnike zajednice da na svrsishodan nacin sudjeluju u radu ustanove i vrti¢a
i u procese donosenja odluka.

Osigurava funkcioniranje vije¢a roditelja i demokratski izbor predstavnika roditelja u vijece i
upravni odbor ustanove.

Informira roditelje o svim dogadajima od vaZnosti za rad ustanove i vrti¢a, za djecu i obitelji i
uvazava njihova misljenja, ideje i sugestije.

Brine se da odgojitelji i osoblje ukljucuju roditelje i obitelji u rad vrtica.

Stvara klimu i atmosferu u ustanovi u kojoj se svi roditelji uvazavaju i dobrodosli su.

Redovito komunicira s roditeljima i modelira ucinkovitu i kvalitetnu komunikaciju.
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