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Medijska pismenost




Program za stjecanje temeljnih kompetencija

uvoD

Kako bi se u Bosni i Hercegovini podigla razina medijske pismenosti Agencija
za predskolsko, osnovno i srednje obrazovanje Bosne i Hercegovine je u okviru ERAS-
MUS+ programa EPALE (Elektronitka platforma za obrazovanje odraslih u Europi) su-
financiranog sredstvima Europske unije, zajedno s partnerima iz Republike Hrvatske,
Srbije, Slovenije i Crne Gore realizirala je aktivnosti izrade Programa za stjecanje te-
meljnih kompetencija medijske pismenosti.

Program stjecanja temeljnih kompetencija iz podrucja medijske pismenosti iz-
raden je s ciljem:

- obrazovanja za demokratsko drustvo;

- stvaranja uvjeta za jatanje sposobnosti recepcije medijskih sadrZaja, njihove an-
alize i krititkog promisljanja;

- unaprjedenja funkcionalne medijske pismenosti;

- razvoja spremnosti pojedinca za aktivno razumijevanje nacina kreiranja javnog
mnijenja putem medija.

Ovim programom definiraju se minimalni ishodi u€enja ostvareni pohadanjem
i uspjeSnim zavrsavanjem Programa kako bi polaznici stekli kompetencije potrebne za
jatanje sposobnosti recepcije medijskih sadrzaja, njihove analize i kritickog promisl-
janja, kao i samostalnog kreiranja medijskih sadrzaja i njihove distribucije.

Sadrzaj Programa temeljen je na preporukama iz zajednickog dokumenta ,Ok-

vir kompetencija medijske pismenosti*, koji su izradili predstavnici drZavnih sluzbi za
potporu NSS EPALE zajedno sa stru¢njacima s podrucja medijske pismenosti.

llija Musa



Medijska pismenost

OPCE INFORMACIJE O PROGRAMU

Naziv programa

Program za stjecanje klju¢nih kompetencija medijske pismenosti

Bodovi (ECVET)

3 ECVET

OKVIR KOMPETENCIA
MEDIJSKE PISMENOSTI

Uvjeti stjecanja programa
(zavrsetka programa)

Stetena 3 ECVET boda
Polazniku se nakon uspjeSne provjere izdaje Potvrda provoditelja

Trajanje i nacini izvodenja
nastave

Program se provodi redovitom nastavom u trajanju od 75

sati, uz mogucnost izvodenja programa na daljinu u realnom vremenu
(online). Ishodi ucenja ostvaruju se dijelom vodenim procesom ucenja i
poutavanja u trajanju od 45 sati, a dijelom samostalnim aktivnostima
polaznika u trajanju od 30 sati. Ukupno 75 sati.

Materijalni uvjeti i
okruZenje za ucenje koji su
potrebni za izvodenje
programa

Za izvodenje programa potrebni su: projektor, racunalo za nastavnika s
pristupom internetu i osigurano racunalo za svakoga polaznika s
internetskom vezom i programskom potporom.

Kompetencije koje polaznik
stjete programom:

- koristi module medijske pismenosti potrebne za kriticko Citanje i
preispitivanje medijskih poruka

- razvija svijest o utjecaju medijskih sadrZaja na oblikovanje stavova i
vrijednosti

- razumije razliku izmedu slobode govora i govora mrznje

- preispituje granice slobode govora

- razlikuje slobodu govora od medijskih sloboda

- prepoznaje stereotipe

- prepoznaje dezinformacije

- razlikuje vrste dezinformacija

- funkcionalno koristi suvremene medije i zastitu privatnosti podataka.

Preporuceni nacini
pracenja kvalitete i
uspje3nosti

izvedbe programa

U procesu pracenja kvalitete i uspjeSnosti izvodenja programa
obrazovanja primjenjuju se sljede¢e aktivnosti: Postupci vrednovanja
usmjereni su na pracenje i provjeru postignu¢a prema ishodima ucenja.
Ono se provodi usmenim provjerama stecenih vjestina polaznika,
projektnim i problemskim zadatcima.




Program za stjecanje temeljnih kompetencija

Redni broj

4.

STRUKTURA PROGRAMA

NAZIV MODULA POPIS ISHODA UCENJA BROJ SATI

Kriticko citanje i
analiza medijski
poruka

Karakteristike
suvremenih

Nastava = Samostalni
rad
Poznavanje klju¢nih pojmova u vezi s 9 6
h ' medijima, medijskim porukama i
medijskim sadrzajima;
Sposobnost  kriticke analize medijski
posredovane informacije
- Sposobnost krititkog €itanja i analize
medijskih sadrZaja
Poznavanje klju¢nih pojmova u vezi s S 6
medijima, medijskim karakteristikama,

medija, privatnost = privatnosti i osobnim podatcima
i zastita podataka - Prepoznavanje karakteristika medija i

na mrezi

Uloga medija u

formiranju
osobnih i
drustvenih
vrijednosti

nacina zastite osobnih informacija u
medijskim objavama
- Samostalno biranje i koriStenje
medijskih sadrZaja sukladno vlastitim
potrebama i zastita osobnih informacija
pri objavljivanju medijskih sadrZaja

- Poznavanje uloge medija kao jednog od
timbenika u procesu usvajanja osobnih i
drustvenih vrijednosti

- Razlikovanje utjecaja na medijske
sadrzaje

- Sposobnost objasnjavanja mogucih
utjecaja medija na ljude

- Poznavanije vrijednosti koje Stite eticki

kodeksi u novinarstvu i drugim medijskim
sadrzajima

- Uocavanje vrijednosti utkanih u
konkretne medijske sadrZaje

- Prepoznavanje propagandne tehnike u
medijskim porukama

- Uoctavanje nepostivanja etickih
kodeksa u medijskim sadrzajima

Sloboda govorai = Poznavanje klju¢nih pojmova u vezi sa 9 6

govor mrznje

slobodom govora, medijskim slobodama,
neprimjerenim govorom i  govorom
mrznje

- Prepoznavanje elemenata govora
mrznje i neprimjerenih vrsta govora
kojima se vrijedaju ljudsko dostojanstvo,
ugled, ¢ast, privatnost i ostala zajaméena
osobna dobra

- Uporaba nacela slobode govora
sukladno suvremenim civilizacijskim
steevinama

Ukupno

15

15

15

15



Medijska pismenost

5. Manipulacija,
dezinformacije i
stereotipi

Poznavanje klju¢nih pojmova u vezi s 9 6
manipulacijom,  dezinformacijama i
stereotipima
- Sposobnost prepoznavanja
manipulacije, dezinformacije i
sterepotipa u medijskim sadrzajima
- Kompetencije kriticke interpretacije
medijskih sadrZaja
45 30

15

75



Program za stjecanje temeljnih kompetencija

NAZIV MODULA

KRITIEKO CITANJE | ANALIZA MEDIJSKIH PORUKA

Kvalifikacije nastavnika koji sudjeluje u

izvodenju modula

Zavrseno formalno obrazovanje iz pedagoskih disciplina
Steceno obrazovanje iz oblasti medijske pismenosti
(formalno ili neformalno)

Nactin stjecanja ishoda
uéenja

Vodeno utenje (predavanja, radionice, diskusije) 60%
Samostalan rad polaznika 40%

Cilj (ciljevi) modula:

ProSiriti i nadgraditi (sa)znanja polaznika o nacinima na koje se moZe do¢i do
kvalitetnih, pouzdanih i upotrebljivih informacija u suvremenom dobu. Kljucni
cilj je osvjescivanje kriticke misli kod polaznika, kako bi se oni osnazili da u
kritickom kljucu citaju i preispituju informacije koje su im na raspolaganju.
Krititko €itanje podrazumijeva dijalog s medijskim sadrzajem, u kojem se
preispituje sam sadrZaj, ono 5to je u njemu iskazano, ali i ono 35to je
izostavljeno, tekst, podtekst i kontekst. Istodobno, korisnik medijskog sadrzaja
preispituje i osobne stavove, misljenje i (potencijalne) predrasude.

Kljuéni
pojmovi/nastavne
cjeline

Mediji i nacin na koji ih koristimo: tradicionalni i online/digitalni mediji
Vjerodostojnost medija: Sto neki medij ¢ini vjerodostojnim

Medijske poruke: informativno, redundantno; denotativno, konotativno u
porukama

5W u analizi medijskih poruka

Kako razumjeti ono Sto je izostavljeno i zaSto je to vazno?

Ishodi uéenja:

Znanje:

Polaznik ce:

znati kljutne pojmove u vezi s medijima, medijskim porukama i medijskim
sadrzajima

Vjestine:

Polaznik ce:

- modi kriticki analizirati medijski posredovane informacije

Kompetencije:

Kompetencije kritickog Citanja i analize medijskih sadrZaja

Metode izvodenja
modula:

Interaktivna predavanja
Diskusije

Radionice

+

Samostalni rad

Literatura:

Kokotovi¢, D. (2007.) Drustvo i medijski izazovi. Novi Sad

Relji¢, S. (2018). Bukvar medijske pismenosti. Univerzitet u Beogradu, Beograd
Turtilo L. Osmi¢ A, Ziga J. (2016). Mladi, politika i mediji: priruénik za razvoj
politicke i medijske pismenosti mladih. FES, Sarajevo: https://library.fes.de/pdf-
files/bueros/sarajevo/14153.pdf

Turcilo L. (2017) Pogledi o medijima i drustvu. Sarajevo: Vlastita naklada
Tur¢ilo L. Buljubasi¢ B. (2020).Medijska stvarnost — eseji o savremenom
koristenju medija u BiH. Sarajevo: FPN: https://fpn.unsa.ba/b/wp-
content/uploads/2020/02/MEDIJSKA-STVARNOST-Eseji-0-koris%CC%8Ctenju-
medija-u-BiH WEB-1.pdf

Vajzovic E. Hibert M. Tur¢ilo L. Vucetic¢ V. Silajdzi¢ L. (2021). Medijska i
informacijska pismenost: dizajn uc¢enja za digitalno doba. Sarajevo: FPN:
https://fpn.unsa.ba/b/wp-content/uploads/2021/04/MEDIJSKA-I-
INFORMACIJSKA-PISMENOST-DIZAJN-UCENJA-ZA-DIGITALNO-DOBA e-izdanje-
1.pdf
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NAZIV MODULA

KARAKTERISTIKE SUVREMENIH MEDIJA, PRIVATNOST | ZASTITA
PODATAKA NA MREZI

Kvalifikacije
nastavnika koji
sudjeluje u izvodenju
modula

Zavrseno formalno obrazovanje iz pedagoskih disciplina
Steceno obrazovanje iz podrucja medijske pismenosti (formalno ili neformalno)

Nadin stjecanja ishoda
uéenja

Vodeno utenje (predavanja, radionice, diskusije) 60%
Samostalan rad polaznika 40%

Cilj (ciljevi) modula:

Podi¢i razinu znanja polaznika o karakteristikama suvremenih medija s ciljem
njihove adekvatne uporabe i dostizanja maksimalnih ucinaka prema zahtjevima
medijskih recipijenata uz osiguravanje maksimalne razine zastite privatnosti i
osobnih podataka na mrezi.

Kljuéni
pojmovi/nastavne
cjeline

Karakteristike suvremenih medija - specifi¢nosti tradicionalnih i online/digitalnih
medija

Utjecaji medija na razlicite dobne skupine korisnika

Privatnost i moguce ugroze za privatnost pojedinca kroz medijske sadrzaje
Zastita osobnih podataka u online okruzju

Ishodi uéenja:

Znanje:

Polaznik ce:

znati kljutne pojmove u vezi s medijima, medijskim karakteristikama, privatnosti i
osobnim podatcima

Vjestine:

Polaznik ce:

- prepoznavati karakteristike medija i nacine zastite osobnih informacija u
medijskim objavama

Kompetencije:

Polaznik ce:

informacije pri objavljivanju medijskih sadrzaja

Metode izvodenja
modula:

Interaktivna predavanja
Diskusije

Radionice

+

Samostalni rad

Literatura:

Kunczik, M., i Zipfel, A. (2006). Uvod u znanost o medijima i komunikologiju.
Zagreb: Zaklada Friedrich Ebert. (https://library.fes.de/pdf-
files/bueros/kroatien/04582.pdf) (odabrana poglavlja)

McLuhan, M. (2008). Razumijevanje medija — mediji kao ovjekovi produZeci.
Zagreb: Golden marketing.

(https://monoskop.org/images/1/15/McLuhan Marshall Razumijevanje medija.pdf
) (odabrana poglavlja)

Musa, |., Medijsko pravo - sloboda izraZavanja u Bosni i Hercegovini i Republici
Hrvatskoj, Skolska naklada, Mostar, 2017. (odabrana poglavlja)

Vajzovic E., Hibert M,, Turilo L., Vuceti¢ V., Silajdzi¢ L. (2021). Medijska i
informacijska pismenost: dizajn ucenja za digitalno doba. Sarajevo: FPN:
https://fpn.unsa.ba/b/wp-content/uploads/2021/04/MEDIJSKA-I-INFORMACIJSKA-
PISMENOST-DIZAJN-UCENJA-ZA-DIGITALNO-DOBA e-izdanje-1.pdf (odabrana
poglavlja)
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NAZIV MODULA

ULOGA MEDIJA U FORMIRANJU OSOBNIH | DRUSTVENIH
VRIJEDNOSTI

Kvalifikacije nastavnika
koji sudjeluju u realizaciji
nastave

Zavrseno formalno obrazovanje iz pedagoskih disciplina

Steceno obrazovanje iz oblasti medijske pismenosti (formalno ili
neformalno)

Nacdin izvodenja nastave

Vodeno ucenje (predavanja, radionice, diskusije) 60%

Samostalan rad polaznika 40%

Cilj (opis) modula

Cilj ove nastavne jedinice jeste ukazati na razlike u usvajanju vrijednosti
u predindustrijskim i industrijskim drustvima iz komunikativnog ugla, kao
i na to kako razlicite vrijednosti mogu eksplicitno ili implicitno biti
izraZene u starim i novim medijima (knjige, novine, glazba, radio,
televizija, film, mobilni telefon, internet — drustveni mediji i portali i dr.).
Razmatrat ce se vrijednosti u medijskom sadrzaju (informativni,
obrazovni, zabavni, reklamni i dr.), kao i vrijednosti koje potite sama
tehnoloska priroda medija (npr. trajanje sadrzaja; koli¢ina dostupnog
sadrZaja; osobine govora, glazbe, teksta i (pokretne) slike). Polaznici ¢e
se upoznati s najvaznijim teorijama o utjecaju na medije i o utjecaju
medija na ljude, propagandnim tehnikama, kao i s primjerima etickih
kodeksa i drugih propisa kojima se Stite odredene vrijednosti
(dostojanstvo, privatnost, istina, sloboda izrazavanja, pretpostavka
nevinosti, dobrobit djece i sl.).

Kljuéni pojmovi/
nastavne cjeline

1. Nacini odgoja, ucenja, informiranja, druZenja i zabavljanja u
predindustrijskim (usmenim) drustvima i (post)industrijskim
drustvima; izvori i primjeri vrijednosti utkanih u neku pjesmu,
predanje, knjigu, vijest, emisiju, sportski prijenos, fotografiju, film,
seriju, reklamu, osobnu objavu

2. Tko i kako utjecCe na medijske sadrzaje (politicka ekonomija
masovnih medija — model propagande; kriticka teorija)

3. Kako mediji utje¢u na ljude (teorija postavljanja dnevnog reda i
uokvirivanja; teorija kultivacije; medijska ekologija)

4. Propaganda i pojedine propagandne tehnike

5. Eticki kodeksi i drugi propisi koji se odnose na vrijednosti u
medijima

Ishodi uéenja

Znanja
Polaznici:

1. Poznaju ulogu medija kao jednog od Cinitelja u procesu usvajanja
osobnih i drustvenih vrijednosti

2. Znaju navesti razlicite utjecaje na medijske sadrzaje
3. Znaju objasniti moguce utjecaje medija na ljude

4. Poznaju vrijednosti koje stite eticki kodeksi u novinarstvu i drugim
medijskim sadrzajima
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Vjestine

Polaznici:

1. Uocavaju vrijednosti utkane u konkretne medijske sadrzaje
2. Prepoznaju propagandne tehnike u medijskim porukama

3. Uotavaju nepostovanje etickih kodeksa u medijskim sadrzajima

Metode izvodenja nastave

Predavanja
Diskusije
Radionice

+

Samostalni rad

Literatura

Znanstveni i strucni izvori:

Bogdanic, A. (2016). Razmatranje novinarskog diskursa i teorije
medija: uvod u teoriju novinarnosti. Banja Luka: Komunikoloski
koledz u Banjaluci.

Griffin, E. (2012). A first look at communication theory (8. izd.).
New York, NY: McGraw-Hill. (ili neko drugo izdanje) i sajt
https://www.afirstlook.com

Kunczik, M., i Zipfel, A. (2006). Uvod u znanost o medijima i
komunikologiju. Zagreb: Zaklada Friedrich Ebert.
(https://library.fes.de/pdf-files/bueros/kroatien/04582.pdf)

McLuhan, M. (2008). Razumijevanje medija — mediji kao ¢ovjekovi

produZeci. Zagreb: Golden marketing.
(https://monoskop.org/images/1/15/McLuhan Marshall Razumijevanje

medija.pdf)

Propisi:

Regulatorna agencija za komunikacije Bosne i Hercegovine. (2015).

Kodeks o audiovizuelnim medijskim uslugama i medijskim

uslugama radija. (http://cra.ba/sr/pravila-kodeksi-i-smjernice/kodeksi-i-

smjernice)

Regulatorna agencija za komunikacije Bosne i Hercegovine. (2015).

Kodeks o komercijalnim komunikacijama. (http://cra.ba/sr/pravila-
kodeksi-i-smjernice/kodeksi-i-smjernice)

Vijece za tisak i online medije u Bosni i Hercegovini. (1999-2021).
Kodeks za tiskane i online medije BiH. (https://vzs.ba/kodeks-za-
stampane-i-online-medije-bih/)

Ostalo:
Primjeri medijskih sadrZaja koje pronade i pripremi nastavnik

10
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NAZIV MODULA

SLOBODA GOVORA | GOVOR MRZNJE

Kvalifikacije nastavnika koji sudjeluje u

izvodenju modula

Zavrseno formalno obrazovanje iz pedagoskih
disciplina

Steceno obrazovanje iz podru¢ja medijske pismenosti
(formalno ili neformalno)

Nadin stjecanja
ishoda uéenja

Vodeno utenje (predavanja, radionice, diskusije) 60%
Samostalan rad polaznika 40%

Cilj (ciljevi)

Podi¢i razinu znanja polaznika o slobodi izraZzavanja kao jednom od temeljnih ljudskih
prava koje ukljuuje pravo na traZzenje, primanje i Sirenje informacija razlic¢itim
sredstvima u koja spadaju i mediji. Kako bi se sloboda izraZzavanja koristila na primjeren
nacin, polaznici ¢e se upoznati s temama zastite ljudskog dostojanstva, ¢asti i ugleda

modula: koja su naj¢esce povrijedena dobra prokaracivanjem dopustenih granica slobode
izraZavanja, a posebice ¢e se obraditi razli¢ite vrste neprimjerenih vrsta govora i govora
mrznje kao specifi¢ne kategorije kojom se vrijedaju temeljne ljudske kvalitete skupine ili
pojedinca zbog njihove pripadnosti odredenoj manjinskoj skupini.

Kljuéni Sloboda izraZavanja u europskom zakonodavstvu

pojmovi/nastav | Granice slobode izraZavanja

ne cjeline Medijska prava i slobode

Neprimjeren govor i govor mrznje

Ishodi uéenja:

Znanje:

Polaznik ce:

znati klju¢ne pojmove u vezi sa slobodom govora, medijskom slobodom, neprimjerenim
govorom i govorom mrznje

Vjestine:

Polaznik ce:

- prepoznavati elemente govora mrznje i neprimjerenih vrsta govora kojima se vrijedaju
ljudsko dostojanstvo, ugled, ¢ast, privatnost i ostala zajam¢ena osobna dobra
Kompetencije:

Polaznik ce:

- koristiti nacela slobode govora sukladno suvremenim civilizacijskim stecevinama tako
Sto svojim izrazavanjem nece vrijedati prava i interese tre¢ih osoba i zasti¢enih dobara

Metode
izvodenja
modula:

Interaktivna predavanja
Diskusije

Radionice

+

Samostalni rad

Literatura:

Kodeks o programskim sadrzajima, RAK (https://rak.ba/hr/articles/8242)

Kunczik, M., i Zipfel, A. (2006). Uvod u znanost o medijima i komunikologiju. Zagreb:
Zaklada Friedrich Ebert. (https://library.fes.de/pdf-files/bueros/kroatien/04582.pdf)
(odabrana poglavlja)

McLuhan, M. (2008). Razumijevanje medija — mediji kao Covjekovi produZeci. Zagreb:
Golden marketing.

(https://monoskop.org/images/1/15/McLuhan Marshall Razumijevanje medija.pdf)
(odabrana poglavlja)

Musa, ., Medijsko pravo - sloboda izraZavanja u Bosni i Hercegovini i Republici Hrvatskoj,
Skolska naklada, Mostar, 2017. (odabrana poglavlja)

Pravilo 95/2023 o pruzanju audiovizualnih medijskih usluga, RAK
(https://rak.ba/hr/articles/8243)
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NAZIV MODULA

MANIPULACIJA, DEZINFORMACIJE | STEREOTIPI

u izvodenju modula

Zavrseno formalno obrazovanje iz pedagoskih

Kvalifikacije nastavnika koji sudjeluje | disciplina

SteCeno obrazovanje iz oblasti medijske pismenosti
(formalno ili neformalno)

Nadin sticanja ishoda
uéenja

Vodeno ucenje (predavanja, radionice, diskusije) 60%
Samostalan rad polaznika 40%

Cilj (ciljevi) modula:

Prosiriti i nadgraditi (sa)znanja polaznika o nacinima na koje se danas
dezinformacije Sire u tradicionalnim i online medijima, te nacinima na
koje se vrsi manipulacija putem medijskih sadrZaja. Upoznati
polaznike s medijskim kreiranjem stvarnosti i nacinom na koji
individualni i druStveni sterepotipi i predrasude mogu utjecati na
medijsku stvarnost i percepciju javnosti

Kljuéni pojmovi/nastavne
cjeline

Medijska stvarnost i stvarni zivot: sli¢nosti i razlike
Stereotipi i predrasude u medijima
Dezinformacije, misinformacije i malinformacije
Drustvo postistine kao drustvo danasnjice

Kako se obraniti?

Ishodi uéenja:

Znanje:

Polaznik ce:

znati kljutne pojmove u vezi s manipulacijom, dezinformacijama i
stereotipima

Vjestine:

Polaznik ce:

- biti sposoban prepoznati manipulaciju, dezinformacije i sterepotipe
u medijskim sadrzajima

Kompetencije:

Kompetencije kriticke interpretacije medijskih sadrZaja

Metode izvodenja
modula:

Interaktivna predavanja
Diskusije

Radionice

+

Samostalni rad

Literatura:

KneZevi¢, V. (2006), Spin doktori — medijski manipulatori, Littera,
Banja Luka

Turcilo L. Buljubasi¢ B. (2018). Alternativne injenice i post-istina u
BiH: ko zaista kreira agendu medija. Sarajevo: IMEP:
https://safejournalists.net/wp-content/uploads/2018/10/ko-stvarno-
kreira-agendu-medija_BHS.pdf

Vajzovi¢ E. Hibert M. Tur¢ilo L. Vucetic¢ V. Silajdzi¢ L. (2021). Medijska i
informacijska pismenost: dizajn ucenja za digitalno doba. Sarajevo:
FPN: https://fpn.unsa.ba/b/wp-content/uploads/2021/04/MEDIJSKA-I-
INFORMACIJSKA-PISMENOST-DIZAJN-UCENJA-ZA-DIGITALNO-
DOBA e-izdanje-1.pdf

Sajt Medijska pismenost.ba: https://medijskapismenost.ba/hr/sto-su-
dezinformacije/
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Program za stjecanje temeljnih kompetencija

UVJETI ZA 1ZVODENJE PROGRAMA
OBRAZOVANJA 1Z MEDIJSKE PISMENOSTI

Za izvodenje programa obrazovanja iz medijske pismenosti potrebni su:

- ucionica za rad u malim skupinama (do 20 polaznika),
- ploca za pisanje,
- racunalo s pristupom internetu za nastavnika,
- projektor,
- racunalo ili umreZeni telefon s pristupom internetu za svakog polaznika,
- tiskani materijali koje pripremi nastavnik za svakog polaznika
(odlomci iz literature, primjeri medijskih sadrZaja, vjezbe).
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Medijska pismenost
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Erasmus+

Obogaduje Zivote, $iri vidike.

@& www.aposo.gov.ba
€3 www.facebook.com/EPALE.ba



