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PREDGOVOR

Ova publikacija je zbornik struénih radova i primjera dobrih praksi koju su napisali
strucnjakinje iz oblasti predskolskog odgoja i obrazovanja i ucesnice obuka za
odgajatelje, modul Osiguranje kvaliteta u provodenju predskolskih programa
usmjerenih na povecanje mogucnosti djeci u Bosni i Hercegovini za rano ucenje.

Projekt je uz podrsku UNICEF-a realizirala Agencija za predskolsko, osnovno i srednje
obrazovanje, u okviru nastavka partnerstva u osiguranju kvalitetnog odgoja i
obrazovanja u Bosni i Hercegovini u ranom djetinjstvu.

Uz izdanje ove publikacije, kao jedan od rezultata projekta izraden je modul obuke za
odgajatelje koji se realizirao na tri lokacije (Mostar, Sarajevo, Banja Luka), a obuhvatio
je viSe od sto odgojno-obrazovnih stru¢njaka iz 46 opcina u Bosni i Hercegovini u
kojima se implementirao UNICEF-ov projekt Povecdajmo mogucnosti djeci u BiH za
rano ucenje.

Modul obuke je sadrzavao najznacajnije pedagosko-psiholoske teme koje se bave
teorijom i praksom u ranom djetinjstvu, Sto je na stru¢nim susretima prepoznato kao
nov kvalitet u pristupu struénom usavrsavanju i profesionalnom razvoju odgajatelja.
Kroz modul obuke se zalazemo za pristup ranom odgoju i obrazovanju u cijem je
sredistu dijete posmatrano holisticki s cijelim nizom potreba: emocionalnih,
kognitivnih, socijalnih i psihofizickih.

Ucesnici obuka su bili u prilici da steknu dodatna znanja i vjestine koje ¢e im pomodi
da: unaprijede moguénosti konkretizacije predskolskih programa i kreiranja prakse
zasnovane na potrebama djeteta, roditelja i lokalne zajednice (uz uvazavanje
konteksta sredine u kojoj se odvija); unaprijede vjestine djelotvornog planiranja,
programiranja i vrednovanja rada na principima integriranog kurikuluma; unaprijede
znanja i vjestine opservacije, dokumentovanja i planiranja na osnovu ishoda razvoja i
ucenja djece; da steknu dodatna znanja o razvojnim karakteristikama djece i izgradnji
partnerstva s porodicama.

Nasa publikacija je dodatni resurs, njom smo svim zainteresovanim stranama Zeljeli
pruziti podrsku u razvoju kvaliteta u provodenju predskolskih programa. Autorice se u
svojim struc¢nim radovima bave temama koje su bile dio modula obuke za odgajatelje,
razvijaju¢i ih uz uvaZzavanje dodatnog interesa za edukaciju iskazanog od samih
ucesnika u obukama.

Urednica




ANALIZA PRIMJENE STANDARDA KVALITETA RADA
U PREDSKOLSKIM USTANOVAMA U BOSNI | HERCEGOVINI

Hasima Curak

Stru¢na savjetnica za predskolski odgoj i obrazovanje
Agencija za predskolsko, osnovno i srednje obrazovanje
hasima.curak@aposo.gov.ba

Sazetak

Agencija za predskolsko, osnovno i srednje obrazovanje je krajem 2012. godine
zapocCela sa diseminacijom Standarda kvaliteta rada u predskolskom odgoju i
obrazovanju. Ove aktivnosti, koje su uklju¢ivale odrzavanje stru¢nih skupova sa
struénim savjetnicima, stru¢nim radnicima, stru¢nim saradnicima i direktorima
predskolskih ustanova u Bosni i Hercegovini, a koje su okoncane u prvoj polovini 2013.
godine, predstavljale su preduslov kojim bi se omoguéio stru¢no potpomognut
pocetak primjene definisanih standarda kvaliteta u praksi.

Nakon odrzanih seminara nastavljeno je s pruZanjem podrske struc¢nim timovima
predskolskih ustanova u primjeni standarda kvaliteta u praksi te u prikupljanju
informacija o tom procesu. Na osnovu informacija prikupljenih tokom primjene
definisanih standarda kvaliteta rada u praksi, uradena je Analiza primjene standarda
kvaliteta rada u predskolskim ustanovama u BiH.

Kljucne rijeci: predskolski odgoj i obrazovanje, standardi kvaliteta rada, primjena u
praksi, odgojno-obrazovni radnici.

Pozadina i kontekst

U Bosni i Hercegovini postoji niz karakteristi¢nih problema u oblasti predskolskog
odgoja i obrazovanja, od kojih su najizraZzeniji veoma nizak procent obuhvata djece
predskolskim odgojem i obrazovanjem (pogotovo djece predskolskog uzrasta iz
ranjivih kategorija drustva — djece iz ruralnih podrucja, romske djece, djece sa
smetnjama u razvoju i invaliditetima) te izostanak donosenja i implementacije zakona
i podzakonskih akata iz ove oblasti u nekoliko kantona u Federaciji Bosne i
Hercegovine, koji bi bili uskladeni s Okvirnim zakonom o predskolskom odgoju i
obrazovanju u BiH. U tom smislu se postavlja i pitanje prakse obezbjedivanja kvaliteta
predskolskog odgoja i obrazovanja, kao osnove za odredivanje smjernica za
koncepciju kvaliteta u ovom segmentu sistema odgoja i obrazovanja.

Agencija za predskolsko, osnovno i srednje obrazovanje je u skladu sa Zakonom o
Agenciji, kojim se kaZe da je jedan od zadataka Agencije ustanovljavanje, definisanje
obrazovnih standarda, definisala standarde i indikatore standarda kvaliteta rada
odgajatelja, pedagoga i direktora u predskolskom odgoju i obrazovanju.
Implementiranje standarda kvaliteta rada je zadatak obrazovnih vlasti na izvrSnom
nivou (10 kantonalnih ministarstava obrazovanja, Ministarstvo prosvjete i kulture
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Republike Srpske, Odjeljenje za obrazovanje Vlade Brcko distrikta). lako su
kontinuirano tokom procesa definisanja standarda i indikatora standarda kvaliteta
rada u predskolskom odgoju i obrazovanju ucestvovali zvani¢no imenovani
predstavnici navedenih obrazovnih institucija i predstavnici velikog broja predskolskih
ustanova u BiH, to nam nije obeéanje da ¢e ti standardi biti primijenjeni.

Svrha razvijanja kvalitetno definisanih profesionalnih kompetencija odgajatelja,
pedagoga i direktora u predskolskom odgoju i obrazovanju je postepeno uvodenje
objektivnih standarda za razvoj predskolskog odgoja i obrazovanja s preporukom da ih
prihvate institucije odgovorne za razvoj predskolskog odgoja i obrazovanja, prije svega
organi vlasti odgovorni za obrazovanje. Standardi kvaliteta su prvenstveno namijenjeni
profesionalcima koji rade s djecom ranog uzrasta i trebali bi posluziti kao vodic¢ kroz
kontinuirani profesionalni razvoj te omoguditi svrsishodnu evaluaciju i samoevaluaciju
rada. Standardi kvaliteta rada trebaju pruZiti ostvarenje vizije kvaliteta i osnatziti
profesionalce, a samim tim i djecu s kojom rade. Oni su pretpostavka za profesionalno
napredovanje odgajatelja, strucnih saradnika i direktora u ustanovama za predskolski
odgoj i obrazovanje, olakSavaju samoevaluaciju i evaluaciju rada pojedinca, timova i
ustanove u cjelini, kao i identifikaciju profesionalnih potreba i razvijanje struc¢nog
usavrsavanja zasnovanog na iskazanim potrebama i interesovanjima.

Razvijanje i naucno istrazivanje teorije i prakse u predskolskom odgoju i obrazovanju
zasnovanom na osnovnim postulatima Standarda kvaliteta rada trebalo bi doprinijeti
razvijanju i uspostavljanju boljeg druStvenog poloZaja profesije odgajatelja
predskolske djece, a primjena standarda kvaliteta rada trebala bi dovesti do
ujednacenog razumijevanja kvaliteta i ujednacenijih rezultata u praksi.

U skladu sa zakonskim mandatom, a naslanjajuci se na zakljucke zavr$ne konferencije
o Standardima kvaliteta rada od 28. februara 2012. godine, Agencija za predskolsko,
osnovno i srednje obrazovanje je u saradnji s obrazovnim institucijama u BiH i uz
podrsku donatora pokrenula projektne aktivnosti diseminacije Standarda kvaliteta
rada u predskolskom odgoju i obrazovanju. U skladu sa ciliem diseminacije i
poduzetim aktivnostima kojim se odgojno-obrazovnim stru¢njacima nastojalo uciniti
vidnim dotadasnje aktivnosti i dostupnim rezultate rada Agencije za predskolsko,
osnovno i srednje obrazovanje u podrucju predskolskog odgoja i obrazovanja, od
oktobra 2012. do kraja januara 2013. godine realizovao se 31 struéni susret s
predstavnicima javnih i privatnih predskolskih ustanova u Bosni i Hercegovini.
Realizacija strucnih skupova je podriana sredstvima donatora Save the Children.
Ovom intenzivnom diseminacijskom procesu prethodila je obuka savjetnika za
predskolski odgoj i obrazovanje iz pedagoskih zavoda/zavoda za Skolstvo/pedagoskih
institucija, ministarstava obrazovanja i Odjeljenja za obrazovanje Vlade Bréko distrikta
BiH, koju smo odrzali u Sarajevu, oktobra 2012. godine.

Ovakav oblik saradnje i ucenja, pored navedenog, ima za svrhu pregled aktuelne
situacije i bolji uvid u probleme u praksi za koje je potrebno iznaci rjesenja.




Projektni ciljevi diseminacije Standarda kvaliteta rada

Op¢i cilj projektnih aktivnosti je upoznati obrazovnu javnost i krajnje korisnike sa
standardima i indikatorima standarda kvaliteta rada u predSkolskom odgoju i
obrazovanju i na taj nacin osnaziti i motivisati stru¢ne radnike, saradnike i direktore u
predskolskim institucijama za primjenu standarda kvaliteta rada u praksi. U tu svrhu je
razraden plan pracenja i evaluacije primjene standarda kvaliteta rada u praksi na
osnovu izradenog instrumentarija.

Diseminacijska strategija i organizacija stru¢nih skupova sa stru¢nim radnicima, stru¢nim
saradnicima i direktorima svih javnih i privatnih predskolskih ustanova u Bosni i
Hercegovini uradene su u cilju unapredenja kapaciteta stru¢njaka u predskolskom
odgoju i obrazovanju za primjenu standarda kvaliteta rada u praksi kao osnove za
pracenje, vrednovanje i unapredivanje kvaliteta rada odgajatelja, pedagoga i direktora,
te postavljanja ciljeva profesionalnog razvoja. Cilj projektnih aktivnosti se ostvarivao
kroz definisanu diseminacijsku strategiju, razradenu i konkretizovanu tako Sto je:

e izraden plan aktivnosti i instrumentarij za pilotiranje procesa primjene standarda
kvaliteta rada u praksi

e izraden plan odrzavanja 31 stru¢nog susreta s direktnim korisnicima na 17 lokacija,
uraden plan osiguranja resursa potrebnih za neometano odvijanje projektnih
aktivnosti

e oformljen tim voditelja seminara

o oformljena grupa organizacijsko-stru¢ne podrske koju Cine savjetnici—koordinatori
na projektu

e izraden dizajn treninga za savjetnike—koordinatore i dizajn stru¢nog skupa sa
stru¢nim radnicima, saradnicima i direktorima u predskolskim institucijama

e odrzan dvodnevni trening sa svsrhom dodatne obuke za savjetnike
ministarstava/odjeljenja za obrazovanije ili pedagoskih zavoda/zavoda za
Skolstvo/pedagoske institucije o primjeni standarda kvaliteta u praksi, njihovoj
promociji i evaluaciji procesa implementacije

e odrzan 31 seminar na dogovorenim lokacijama u dogovorenim terminima

e distribuiran i podijeljen materijal uc¢esnicima na svim lokacijama na kojima su
odrzani strucni susreti

e dogovoren nacin pracenja, evaluacije i izvjeStavanja o procesu primjene standarda
u praksi

e uradena evaluacija strucnih susreta



Svrha projekta

Svrha projektnih aktivnosti je da se promovise dokument Standardi kvaliteta rada u
predskolskom odgoju i obrazovanju i unaprijede kapaciteti za primjenu standarda
kvaliteta rada u predskolskom odgoju i obrazovaniju.

Klju€ne aktivnosti

Klju¢ne aktivnosti ovog procesa su bile: dizajniranje programa obuke, razrada
organizacijske strukture struc¢nih susreta i dinamike provodenja, organizacija treninga
za savjetnike za obrazovanje, imenovanje predstavnika kantonalnih i entitetskih
ministarstava obrazovanja, Odjeljenja za obrazovanje Brcko distrikta, pedagoskih
zavoda, zavoda za Skolstvo, pedagoskih institucija, nakon ¢ega je zajednicki isplanirana
organizacija struc€nih susreta po lokacijama s imenovanim koordinatorima.

e Trening organizovan za savjetnike za predskolski odgoj i obrazovanje i ostale
imenovane predstavnike ministarstava obrazovanja i pedagoskih zavoda/zavoda za
Skolstvo, pedagoskih institucija, odrzan je krajem oktobra 2012. godine u Sarajevu.

e Zajednicki su isplanirani strucni susreti s imenovanim koordinatorima (18
imenovanih koordinatora nadleznih resornih ministarstava).

e Pripremljen je, organizovan i odrzan 31 strucni susret na 17 lokacija (Tuzla — 2
seminara, Bréko — 1 seminar, Mostar — 3, Siroki Brijeg — 1, Biha¢ — 2, Vitez — 1,
Livno — 1, Gorazde — 1, Zenica — 2, Sarajevo — 7, Banja Luka — 4, Prijedor — 1, Laktasi
—1, Doboj -1, Pale — 1, Gacko - 1, Bijeljina — 1).

e Planom i realizacijom je obuhvaceno 107 opdina ili gradova u BiH u kojima djeluju
javne ili privatne predskolske ustanove ili zavodi koji u svom sastavu imaju
predskolske grupe. Time smo osigurali uslove za nesmetano ucesce na skupovima
svim strucnim radnicima, stru¢nim saradnicima i direktorima predskolskih
ustanova u BiH. Tamo gdje nije bilo moguce da se seminari organizuju radnim
danom, organizovali smo ih subotom, na prijedlog saradnika i ucesnika.

Ciljna grupa, kljuéni partneri/akteri

Ciline grupe u projektu za nas su prvenstveno odgajatelji, struc¢ni saradnici u
predskolskim ustanovama, direktori, savjetnici za predskolski odgoj i obrazovanje i
roditelji djece, predstavnici vije¢a/savjeta roditelja predskolskih ustanova.

Projekt diseminacije Standarda kvaliteta rada za predskolski odgoj i obrazovanje u
osnovi je zadovoljio predvidene kapacitete kada su u pitanju korisnici, s planom da se
u narednom periodu rezultati dodatno proSire na indirektne korisnike. Stru¢nim
susretima je prisustvovalo oko 1550 zaposlenih stru¢nih radnika, strucnih saradnika,
direktora i predstavnika roditelja djece iz javnih i privatnih predskolskih institucija u
BiH, iji su rad odobrila nadleZzna ministarstva.




Na ucesée u projektnim aktivnostima pozvani su svi predstavnici ciljnih grupa, s tim da
je broj stru¢nih radnika ucesnika na skupovima bio neSto manji od pretpostavljenog
broja s kojim smo racunali pri planiranju projekta, Sto nije predstavljalo smetnju koja
bi iziskivala revidiranje ciljeva i zadataka projekta.

Ljudski potencijali

Kada su u pitanju ljudski potencijali, u svim kljuénim aktivnostima projekta oslanjali
smo se na osoblje Agencije za predskolsko, osnovno i srednje obrazovanje, uz
priviemeno angaZovane vanjske saradnike i imenovane predstavnike obrazovnih
institucija s kojima smo saradivali.

Mreza diseminacijskih aktivnosti

Mjesta odriavanja stru¢nih skupova su: Tuzla, Bréko, Mostar, Siroki Brijeg, Biha¢,
Vitez, Livno, Zenica, Sarajevo, Gorazde, Banja Luka, Prijedor, Laktasi, Doboj, Pale,
Gacko, Bijeljina.

Tabela 1: MreZa lokacija za realizaciju strucnih skupova

L "

okagcua . Broj odrzanih

odrZavanja . . -

. . Uéesnici iz opéina/gradova strucnih
strucnih
skupova
skupova
. Banja Luka, KneZevo, Kotor-Varo$, Mrkonjié¢-Grad, Celinac,

Banja Luka <. 4
Sipovo

Laktasi Prnjavor, Gradiska, Laktasi, Srbac 1

Prijedor Prijedor, Novi Grad, Kozarska Dubica 1

Biha¢ Biha¢, Sanski Most, Kljuc, Bosanska Krupa, Bosanski 5
Petrovac, Cazin, Velika Kladusa

Tuzla Tuzla, Zivinice, Banovici, Doboj Istok, Gracanica, Gradacac, )
Kladanj, Lukavac, Srebrenik

Brcko Brcko, Odzak, Orasje, Domaljevac 1

I Bijeljina, Bratunac, Vlasenica, Zvornik, Lopare, Miliéi,

Bijeljina . L% 1

Srebrenica, Ugljevik, Sekovidi




Mostar Mostar, Citluk, Capljina, Neum, Stolac, Prozor-Rama, 3
Medugorje, Stolac, Jablanica, Konjic
Siroki Brijeg | Siroki Brijeg, Posusje, Grude, Ljubuski 1
Livno Livno, Tomislavgrad, Kupres, Glamoc 1
Gacko Trebinje, Bile¢a, Gacko, Nevesinje, Ljubinje, Berkoviéi 1
Doboj Doboj, Tesli¢, Brod, Derventa, Modric¢a, Samac 2
Vitez Travnik, Novi Travnik, Bugojno, Donji Vakuf, Busovaca, 1
Gornji Vakuf, Kiseljak, Vitez, Fojnica, KreSevo, Jajce
. Zenica, Visoko, Vares, Kakanj, Maglaj, Breza, Zavidovici,
Zenica . . 2
Zepce, TeSanj
Gorazde Gorazde 1
Sokolac, Pale, Isto¢no Novo Sarajevo, Istoc¢na llidza,
Pale oy Y sy . 1
ViSegrad, Foca, Cajnice, Rogatica,
] Centar, Stari Grad, Novi Grad, Novo Sarajevo, Hadzici,
Sarajevo i ey 11y 7
Vogoscéa, llijas, Ilidza

U Tabeli 1. je prikazano 17 lokacija na kojima je odrzan 31 strucni susret sa stru¢nim
radnicima, stru¢nim saradnicima i direktorima. Obukom je bilo obuhvaceno 169
predskolskih ustanova iz 107 opdéina/gradova u BiH. Posto neke od predskolskih
ustanova u svom sastavu imaju viSe jedinica/vrti¢a, a svi struéni radnici su bili
obuhvaceni edukacijom, moZe se zakljuciti da su edukaciji prisustvovali struc¢njaci iz
255 vrtica i nekoliko zavoda/centara koji se u okviru svoje djelatnosti bave i
predskolskim odgojem i obrazovanjem.

Iz priloZene tabele je vidljivo da su organizacijom stru¢nih skupova obuhvaéene sve
opcéine/gradovi u Bosni i Hercegovini koje imaju javne ili privatne predskolske
ustanove i zavode/dnevne centre koji se u okviru svoje djelatnosti bave predskolskim
odgojem i obrazovanjem. Time smo osigurali ucesce svih strucnih radnika i saradnika
iz predskolskih ustanova ciji je rad odobrilo nadlezno ministarstvo obrazovanja.

Metode, pristupi i principi

Jacanje lokalnih kapaciteta

Jedan od ciljeva projekta je bio osnazivanje kapaciteta i stru¢no usavrsavanje strucnih
radnika, stru¢nih saradnika i direktora predskolskih ustanova, Sto bi trebalo da

doprinese unapredenju kvaliteta predskolskog odgoja i obrazovanja na mikro i
makroplanu. Osim Sto generalno trebaju da doprinesu unapredenju kvaliteta rada,
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jedna od prednosti koju sa sobom nose definisani i promovisani standardi kvaliteta je i
ta Sto su oni dobar resurs za izradu i donoSenje podzakonskih akata uskladenih s
Okvirnim zakonom o predskolskom odgoju i obrazovanju u BiH. Standardi kvaliteta
predstavljaju dobar osnov za izradu ili doradu dobrih i autenti¢nih zakonskih i
podzakonskih akata koji ¢e tako uredivati ovu djelatnost da u potpunosti Stite svako
dijete i njegov interes, ali i interes, potrebe i mentalno i fizicko zdravlje odgajatelja.

Djelovanje na uzroke problema

U skladu s postavljenim ciljevima samog definisanja standarda kvaliteta rada, od kojih
je jedan od najvaznijih rad na izgradnji zajednickog razumijevanja i ujednacavanja
sistema kvaliteta u predskolskom odgoju i obrazovanju, organizovali smo trening za
savjetnike i seminare za odgajatelje, pedagoge i druge stru¢ne saradnike i direktore
predskolskih institucija kao jedan od oblika osnazivanja struc¢nih kapaciteta
profesionalaca.

Sama primjena standarda kvaliteta rada u praksi zahtijevat ¢e blisku saradnju i timski
rad svih profesionalaca u predskolskom odgoju i obrazovanju te jacanje autonomije
pojedinca i ustanove u cjelini.

Borba protiv diskriminacije

Sistematicni rad usmjeren na osiguranje kvaliteta rada i visokog kvaliteta pedagoskih
procesa trebao bi doprinijeti Sirem obuhvatu djece predskolskim odgojem i
obrazovanjem. Povecéanje mogucnosti pristupa i veci obuhvat djece kvalitetnim uslugama
predskolskog odgoja i obrazovanja jedan je od oblika smanjenja diskriminacije.

Pri planiranju i realizaciji projektnih aktivnosti vodilo se racuna da u njima budu
zastupljeni predstavnici obrazovnih vlasti i predskolskih ustanova (javnih i privatnih)
sa cijelog podrucja Bosne i Hercegovine, kao i da broj saradnika bude izbalansiran po
nacionalnoj i rodnoj zastupljenosti.

U samom dokumentu Standardi kvaliteta rada u predskolskom odgoju i obrazovanju
promovise se inkluzivnost u predskolskom odgoju i obrazovanju. Prilikom izrade
dokumenta koristen je rodno senzitivan jezik, a u samom dokumentu se preporucuje
koristenje rodno primjerenog rjecnika i borba protiv diskriminacije po bilo kom
osnovu u odnosu na djecu i njihove porodice. U dokumentu se promovise i zagovara
kvalitet odgojno-obrazovnog procesa koji je prevashodno usmjeren na dijete.

Rodna jednakost

Prilikom izrade dokumenta koriSten je rodno senzitivan jezik, a sam dokument sadrzi
indikatore kvalitetne prakse u radu s djecom kojima se zagovara rodna jednakost i
razvijanje pozitivnog stava spram rodne jednakosti.



Evaluacija

1. Evaluacija strucnih skupova

Na stru¢nim skupovima je ucestvovalo 1550 ucesnika, ¢cime je, po nasim procjenama,
obuhvacéen velik broj stru¢nih radnika, struénih saradnika i direktora koji rade u
predskolskim ustanovama u BiH, javnim i privatnim, te u zavodima/dnevnim centrima.

Nakon odrZavanja strucnih skupova, uradena je interna baza podataka i obradeni su
evaluacijski listi¢i s pitanjima otvorenog tipa koja se odnose na ocekivanja na temelju
osnovnog upoznavanja sa Standardima kvaliteta rada kroz seminar. Obradeno je
ukupno 1037 evaluacijskih listica. Na pitanja koja se odnose na ocekivanja uc¢esnika na
osnovu inicijalnog upoznavanja sa standardima kvaliteta rada dobili smo sljedede
odgovore:
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Pitanje 1:

Sta ocekujem od Agencije za predskolsko, osnovno i srednje obrazovanje?

0d Agencije za predskolsko, osnovno i srednje obrazovanje ocekujem:

Broj odgovora

Saradniju, Sto viSe seminara i edukativnih susreta ove vrste 411
Da pomogne ustanovama u rjeSavanju brojnih nagomilanih problema u 154
predskolskom odgoju i obrazovanju

Da se izbori za bolji status predskolskog odgoja i obrazovanja u sistemu 122
odgoja i obrazovanja

Da nastavi i istraje u svom radu i svojim aktivnostima 106
Ostalo 75

Tabela 2: Ocekivanja ucesnika od Agencije

Saradnju, Sto viSe seminarai
edukativnih susreta ove vrste

47%

18%

M Ostalo

Slika 1: Ocekivanja ucesnika od Agencije

Da pomogne ustanovama u
rjeSavanju brojnih nagomilanih
problema u predskolskom
odgoju i obrazovanju

W Da se izbori za bolji status
predskolskog odgoja i
obrazovanja u sistemu odgoja i
obrazovanja

B Da nastavi i istraje u svom
radu i svojim aktivnostima

Ocekivanje ucesnika pokazuju visok nivo razumijevanja same uloge Agencije za
predskolsko, osnovno i srednje obrazovanje i podrsku u preuzetim aktivhostima.
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Pitanje 2:
Sta ocekujem od osnivaca ustanove, drustva?

Od osnivaca, drustva, ocekujem: Broj odgovora
Podrsku, razumijevanje i adekvatnu naknadu/nagradu za rad 439
Materijalnu podrsku ustanovi 208
Postivanje zakonom preuzetih obaveza 158
Ostalo 152
Nista 62

Tabela 3: Ocekivanja ispitanika od osnivaca predskolske ustanove u kojoj rade, od drustva

Podrsku, razumijevanje i
adekvatnu
naknadu/nagradu za rad

Materijalnu podrsku
ustanovi

43%

l Postivanje zakonom
preuzetih obaveza

M Ostalo

20%

H Nista

Slika 2: Ocekivanja ucesnika od osnivaca predskolske ustanove u kojoj rade, od drustva

Podrsku, razumijevanje i adekvatnu nadoknadu/nagradu za rad od osnivaca
predskolske ustanove (pravnog ili fizickog lica) ocekuje 43% ispitanika, no dodamo li
tome 20% ispitanika koji ocekuju materijalnu podrsku ustanove i 16% ispitanika koji
ocekuju postivanje zakonom preuzetih obaveza, dolazimo do cifre od 79% odgovora
koji se odnose na ocekivanja ispunjenja zakonom preuzetih obaveza od strane
osnivaca, drustva.



Pitanje 3:
Sta ocekujem od predskolske ustanove u kojoj radim?

Od ustanove u kojoj radim ocekujem: Broj odgovora
Da mi pruZe podrsku i omoguce dobre uslove za rad 371

Da se podrzi tim i timski rad, kao i profesionalna autonomnost 211

Da me se uvaZava, objektivno vrednuje i adekvatno nagradi, da podrzi 196

moj rad

Da se postuje struc¢nost, profesionalnost i da se postuju zakonima 184
zagarantovana prava

Ostalo 65

Tabela 4: Ocekivanja ucesnika od predskolske ustanove u kojoj su zaposleni

Da mi pruze podrsku i
omoguce dobre uslove za
rad

Da se podrzi tim i timski
rad, kao i profesionalna
36% autonomnost

® Da me se uvazava,
objektivno vrednuje i
adekvatno nagradi, da
podrzi moj rad

m Da se postuje strucnost,
profesionalnost i da se
postuju zakonima
zagarantovana prava

21% H Ostalo

Slika 3: Ocekivanja ucesnika od predskolske ustanove u kojoj su zaposleni

Kao uslov za primjenu standarda kvaliteta rada u praksi, 36% ispitanika od ustanove
ocCekuje pruzanje podrske i omogucavanje dobrih uslova za rad. Podrsku timu i
timskom radu i gradenju profesionalne autonomije ocekuje 21% ispitanih.
UvaZzavanje, objektivno vrednovanje i adekvatno nagradivanje od svoje ustanove
ocekuje 19%, a da se postuje strucnost, profesionalnost i omoguée zakonima
zagarantovana prava ocekuje njih 18%.



Pitanje 4:

Sta ocekujem od sebe na osnovu upoznavanja sa standardima kvaliteta rada?

Od sebe ocekujem:

Broj odgovora

Da unaprijedim neke od segmenata svog rada i da se profesionalno

usavrsavam 254
Da se i dalje stru¢no usavrsavam i jatam sopstvene kompetencije na 553
osnovu standarda kvaliteta rada

Da primjenjujem standarde kvaliteta rada u praksi, da unaprijedim 190
svoj rad

Da budem kriti¢na spram sebe i svog rada, da se viSe posvetim 154
profesionalnom razvoju i vodenju profesionalnog portfolija

Jacu i uspjesniju saradnju sa kolegama u timskom radu, poboljsanje 114
komunikacije sa kolegama i roditeljima

Ostalo 67

Tabela 5: $ta ocekujem od sebe na osnovu upoznavanja sa standardima kvaliteta

25%

25%

Da unaprijedim neke od
segmenata svog rada i da se
profesionalno usavrsavam

Da se i dalje stru¢no
usavrSavam i jacam
sopstvene kompetencije na
osnovu standarda kvaliteta
rada

 Da primjenjujem standarde

kvaliteta rada u praksi, da
unaprijedim svoj rad

® Da budem kriticna spram

sebe i svog rada, da se vise
posvetim profesionalnom
razvoju i vodenju
profesionalnog portfolija

M Jacu i uspjesniju saradnju sa

kolegama u timskom radu,
poboljsanje komunikacije sa
kolegama i roditeljima

Slika 4: Ocekivanja od sebe, na osnovu upoznavanja sa standardima kvaliteta
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U odnosu na standarde kvaliteta rada, visok nivo ocekivanja od sebe samih pokazala
je vedina ispitanika. Postotak od 25 % ispitanih od sebe o¢ekuje da unaprijedi neke od
segmenata svog rada i da se profesionalno usavrsava, 25 % ispitanika ocekuje da
primjenjuje standarde kvaliteta u praksi i da unaprijedi svoj rad, 18 % ispitanika
ocekuje da ¢ée biti kriti¢niji spram sebe i svog rada i da ¢e dokumentovati rad
vodenjem profesionalnog portfolija. To nam sve ukazuje da je i sa bazi¢nim
upoznavanjem ispitanika sa Standardima kvaliteta rada zapoceo proces promisljanja i
samorefleksije utemeljene na standardima.

Raduje podatak od 15 % odgovora koji se odnose na ocekivanja od sebe, usmjerena
na jacanje timskog rada, partnerstva i saradnickih odnosa.

Nasa ocekivanja od ucesnika, poziv na daljnju saradnju i akciju

U skladu sa oblastima za analizu koje se odnose na razumljivost standarda i indikatora
standarda kvaliteta rada, kao i primjere koji potkrepljuju praksu, tj. dokumentovanje
prakse i evaluaciju procesa primjene, pred ucesnike smo postavili sljedeéa ocekivanja.
Oni trebaju da:

e formiraju timove u vrti¢cima za analizu standarda kvaliteta rada

e odaberu prema Zelji jedan od 12 standarda za odgajatelje i da pilotiraju primjenu u
naredna tri mjeseca

e zajednicki naprave plan, analiziraju standard kvaliteta rada i pripadajuce
indikatore/pokazatelje

o planiraju aktivnosti u skladu s indikatorima/pokazateljima

e dokumentuju praksu, profesionalni portfolio ili na druge nacine

o zajednicki analiziraju primjenu standarda i indikatora/pokazatelja, te da
identifikuju prednosti i eventualne poteSkoce u procesu primjene i analiziraju
efekte primjene u praksi

e urade zavrsnu evaluaciju procesa i Agenciji dostave upitnike Cija ¢e analiza posluZiti
za planiranje narednih koraka.

2. Evaluacija upitnika

Ukupno nam je dostavljeno 78 upitnika koje su uradili timovi strucnih radnika,
struc¢nih saradnika i direktori (ukupno 78 timova iz vrti¢a). Pilotirano je svih 12
standarda za odgajatelje u vremenskom periodu od tri mjeseca, vodene su zabiljeske
0 procesu primjene standarda kvaliteta u praksi, kao i o idejama za ilustrativho
dokumentovanje svjedocanstava o autenti¢nim aktivnostima koje su vodene prilikom
ovog procesa.



Analiza upitnika o primjeni standarda kvaliteta rada u praksi
Standardi kvaliteta rada odgajatelja su:

1. Razumijevanje konstruktivisticke filozofije odgoja i obrazovanja i temeljnih principa
predskolstva (analizirala dva tima)

2. Individualizacija i diferencijacija (analizirao jedan tim)

Posmatranje, praéenje djece u skladu sa ishodima razvoja i ucenja (analizirala 4

tima)

Partnerstvo s porodicom i lokalnom zajednicom (analizirala 22 tima)

Planiranje na principima integrisanog kurikuluma (analiziralo 5 timova)

Strategije podrske razvoju i uenju kroz igru (analiziralo 7 timova)

Kreiranje okruzenja za razvoj i uenje kroz igru (analiziralo 12 timova)

Primjena filozofije i vjestina kvalitetne/nenasilne komunikacije u odgoju — jasno

izrazavanje i kvalitetno slusanje (analizirala 4 tima)

9. Uvazavanje razlicitosti i demokratski principi (analiziralo 7 timova)

10.Timski rad (analiziralo 6 timova)

11.Unapredenje kvaliteta i kontinuirani profesionalni razvoj (analizirala 3 tima)

12.Profesionalna etika i odgovornost (analizirala 3 tima).

w
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Svaki od dvanaest standarda kvaliteta rada odgajatelja i pripadajuci indikatori bili su
predmet analize barem jednog stru¢nog tima. Potpuno autonoman je bio timski izbor
standarda za analizu, kao i nalini primjene, dokumentovanja i evaluacije primjene
standarda kvaliteta na osnovu pripadajucih indikatora u praksi.

Iz priloZenog je vidljivo da je svaki od standarda bio predmet analize, ali da je naj¢esée
odabirani standard za analizu i primjenu standard broj 4, tj. Partnerstvo sa porodicom
i lokalnom zajednicom, za koji su se opredijelila 22 strucna tima. RazloZnost takvog
odabira moZze lezati u Cinjenici da se proces pilotiranja odvijao u zimskim mjesecima,
kada se s djecom rjede ide van vrti¢a i kada je priroda u mirovanju, obiljezava se vise
prazni¢nih dana, pa su tako i aktivnosti s djecom (porodicama i lokalnom zajednicom)
prilagodene datim okolnostima i uslovima.

Analiza upitnika o vodenju profesionalnog portfolija

Portfolio je kolekcija, zbirka, kompilacija dokaza o radu koji svjedo¢e o snagama,
vjestinama i znanjima profesionalca. Profesionalni portfolio je posebna zbirka
autenticnih, specificnih informacija i podataka koji prikazuju individualni profesionalni
rast i razvoj, kolekcija koja sumira i osvjetljava personalnu profesionalnu
opredijeljenost i odgojno-obrazovnu filozofiju s kojom ostvaruje svakodnevnu praksu.

Vodenje profesionalnog portfolija je mehanizam koji, zajedno s procjenom godisnjeg
napredovanja, omogucéava odgajateljima da o svom radu razmisljaju na sistematican
nacin. To podrazumijeva cikli€ni proces postavljanja ciljeva i prepoznavanja
postignuéa, promisljanja o razvoju i refleksiji, nakon ¢ega bi trebalo uslijediti ponovno
postavljanje ciljeva kojim se podstice kontinuirani profesionalni razvoj.
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Svaki odgajatelj bi trebao imati portfolio o profesionalnom razvoju, dokument koji se
stalno mijenja i razvija kako se profesionalno razvija i vlasnik portfolija. Portfolio, koji
odgajatelj ¢uva kod sebe, zbirka je podataka o njegovom radu. To je registar ciljeva,
napretka, postignuca i profesionalnih kompetencija koje se razvijaju tokom vremena i
u saradnji s kolektivom, a koji su dokumentovani raznim diplomama i certifikatima,
potvrdama i planovima, pripremama za ucesce u aktivnostima kao primjerima dobre
prakse i refleksijama na praksu, zabiljeSkama o razli¢itim dogadanjima u okviru
profesionalnog razvoja u predskolskoj ustanovi itd.

Buduci da je svaka osoba jedinstvena, ne postoje dva ista portfolija.

Analizirali smo upitnike o idejama za vodenje profesionalnog portfolija u skladu s
indikatorima standarda kvaliteta rada, koje su popunili svi ucesnici seminara. U
aktivnostima vodenja portfolija odgajatelji ve¢ imaju vise iskustava koja su stekli

vodenjem djedijih portfolija, ali vec¢ina njih do sada nije sistemati¢no vodila vlastiti
profesionalni portfolio.

Sistematsko pradenje, vodenje zabiljeski, selekcija i arhiviranje u svrhu
dokumentovanja rada i do sada je bila uobic¢ajena aktivnost za odgajatelje, pedagoge i
direktore u predskolskim ustanovama. No, ovdje govorimo o drugom vidu
dokumentovanja prakse, onom koji omogudéava samoevaluaciju i samorefleksiju,
povecéava svijest o koriStenim sredstvima i metodama, njihovim dobrim stranama i
onima koje treba unaprijediti, te kompetencijama o kojima se govori u Standardima
kvaliteta rada u predskolskim ustanovama.

U personalnom profesionalnom porfoliju trebaju se nalaziti informacije o odgojno-
obrazovnoj praksi odgajatelja, koja ukljucuje planove, pripreme, potvrde struc¢nog
usavrSavanja, anegdotalne zabiljeske i primjere djecijih likovnih i drugih radova koji
ilustruju provedene aktivnosti i formalne evaluacije od strane struc¢nih saradnika,

savjetnika i mentora.

Dio naSe strucne rasprave je bila i razmjena ideja o nacinima na koji se te zbirke,
odnosno profesionalni portfolio organizuje, nacin selekcije i izbora reprezentativnih
materijala koji se ulazu u profesionalni portfolio, planiranje i vodenje licnog plana
profesionalnog razvoja, kao i svrha i namjena samog porfolija kao dragocjenog resursa
za reflektivnu praksu i profesionalni dijalog.

Neki od najc¢esée navodenih resursa za dokumentovanje prakse i ilustrovanje nivoa
ostvarenosti inidikatora su: fotografije, videozapisi, djeciji radovi, zanimljivi zapisi o
djeci i dogadanjima u vrtiéu/porodici, KWL tabele (znam, Zelim znati, naucio sam),
zahvalnice, Cestitke, priznanja, izvjestaji o radu, planer, diplome, certifikati, biografija,
podaci nastali tokom provodenja istrazivanja, dokumentovane projektne aktivnosti,
konkretni primjeri koji ilustruju saradnju i partnerstvo s porodicama i lokalnom
zajednicom...

Sudedi po odgovorima u upitniku, primjetno je da je ponekad veoma tesko napraviti
jasan izbor u tome sta bismo uloZili u profesionalni portfolio, Sta Cini razliku izmedu

ulaganja u dosje stru¢nog radnika i Sta je vise primjereno za djeciji porfolio u odnosu



na personalni profesionalni portfolio stru¢nog radnika i stru¢nog saradnika. Ono $to
profesionalni portfolio razlikuje od jednostavne zbirke radova ili alouma dogadaja i
aktivnosti jesu dokumentovana razmisljanja o praksi i profesionalnom razvoju koja
trebaju nadi svoje mjesto u ovoj mapi.

Profesionalni portfolio je dokaz Sirokog raspona profesionalnih znanja i sposobnosti
koje odgajatelj posjeduje i predstavlja sliku odgajateljevog profesionalnog razvoja.

Strucni radnici, strucni saradnici i direktori predskolskih ustanova su iskazali izrazit
interes za vodenje profesionalnog portfolija, kao i interes za dodatnu edukaciju o
ovom pitanju. Iskustva s vodenjem profesionalnog portfolija su razlicita: dok je
rijetkima to bila potpuna novina i dosta su skepti¢ni u vezi s tim, veéini je to poznato i
imaju o tom barem skromna iskustva, dok neki od ucesnika ve¢ duZi period vode
profesionalni portfolio i preporucuju to i drugima. U jednoj privatnoj predskolskoj
ustanovi, u kojoj je vodenje portfolija ustaljena praksa, ve¢ uveliko se razmislja i radi
na uvodenju elektronskog profesionalnog portfolija. Clanovi struénog tima ove
predskolske ustanove su voljni podijeliti svoja iskustva i sa zainteresovanim stranama.

Prednosti u praksi na osnovu primjene standarda kvaliteta rada

e Jedna od najé¢esée pominjanih prednosti donosenja i dosljedne primjene standarda
kvaliteta rada u praksi je generalno ocekivano unapredenje odgojno-obrazovnog
rada sa djecom i unapredenje odgojno-obrazovne prakse utemeljene na odgojnoj
filozofiji i vrijednostima koje se promoviSu u definisanim standardima. Njihovom
primjenom ocekuju se pozitivni efekti na kvalitet odgojno-obrazovnog procesa a
samim tim i na djecu.

o Definisani standardi kvaliteta rada su doprinijeli ujedna¢enom razumijevanju kvaliteta
i kao takvi su podstrek za unapredenje profesionalizma u svim podruéjima rada.
Standardi kvaliteta su prepoznati kao vodi¢ za li¢ni profesionalni razvoj i pomo¢ pri
izradi licnog plana profesionalnog razvoja; prepoznati su kao dobar ,alat” za
samoevaluaciju i razvijanje profesionalnog dijaloga i jaanje timskog rada.

e Usaglaseni standardi kvaliteta rada predstavljaju snaznu licnu i profesionalnu
motivaciju i kao takvi su dobar vodi¢ za aktivnosti vodenja profesionalnog
portfolija.

e Strucni radnici i stru¢ni saradnici su zapisali da je proces primjene standarda bio
kompleksan i vrlo zahtjevan, donio je dodatni posao, ali istovremeno i napredak i
dobre rezultate. Dobili su nova saznanja i iskustva, sam proces je bio daleko vazniji
od rezultata. Bilo je mnogo medusobne saradnje.

e Strucnjaci iz predskolskih ustanova su zadovoljni pruZenom kvalitetnom struénom
edukacijom i struénom podrskom kao i materijalima koje su dobili. Zele i o¢ekuju
nastavak edukacije i saradnje.
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Poteskoce u praksi pri primjeni standarda kvaliteta rada

Ispitanici su prilikom procesa primjene standarda kvaliteta rada u praksi identifikovali

poteskoce koje se mogu grupisati u nekoliko kategorija:

o NajcesSée spominjane poteskoce se tiCu pedagoskih standarda i normativa za rad
predskolskih ustanova — prepoznate su kao nametnuta nedosljednost u postivanju
pedagoskih standarda i normativa kada je u pitanju (preko)brojnost djece u
odgojnim grupama

o Uklju¢enost djece s posebnim potrebama u vrtice bez osiguranja uslova za
humanu inkluziju, bez adekvatne podrske strucnih saradnika i stru¢njaka za
inkluziju

e Opremljenost, tj. nedovoljna opremljenost predskolske ustanove igrackama,
didaktickim i igrovnim sredstvima i materijalima

e Organizacijske poteskoce, tj. prezauzetost odgajatelja u toku radnog dana i
nemogucnost izdvajanja vremena za ¢eSée sastanke timova

o Poteskoce u pronalaZenju materijalnih dokaza za ulaganje u profesionalni
portfolio koji potkrepljuju nivo ostvarenosti indikatora, te sumnja u moguénost
prakticne dokumentacije odredenih relevantnih aktivnosti

e Poteskoce koje se odnose na razumijevanje formulacije indikatora, identifikovane
kao nerazumljivost ili opSirnost u formulaciji indikatora standarda kvaliteta rada i
djelimicna sli¢nost nekih indikatora

e Kod malog broja ispitanika evidentna je doza profesionalne zadrske,
rezervisanosti, kao i nerazumijevanje same sustine namjene standarda kvaliteta
rada jer se primjena standarda kvaliteta rada u praksi tumaci kao zahtjev za
dodatnim administriranjem rada.

Zakljucci i preporuke

Savremene naucne spoznaje o djecijem razvoju i moguénostima njihovog odgoja i
obrazovanja toliko su promijenile sliku o djetetu da se u naucnoj i stru¢noj zajednici
vec govori o novoj paradigmi.

Novom paradigmom se mijenja pogled na kontekst u kojem se razvoj, odgoj i
obrazovanje ostvaruju, mijenja se i pitanje stvaranja optimalnog socijalnog i fizickog
okruZenja za razvoj i ucenje. Naucna i stru¢na javnost je okrenuta razmatranju
problema sa aspekta djece, uvazavajuci djecije iskustvo, njegovu autonomiju, razvojne
perspektive i sl., u realnom kontekstu djetetova Zivljenja. U vezi s tim, afirmise se
kvalitetno drugacije razumijevanje djeteta u uslovima savremenog djetinjstva, koje
kao takvo postaje istrazivacko polje rada za sve one kojima su pitanja razvoja, odgoja i
obrazovanja djeteta dio njihovog naucnog i stru¢nog interesa. Standardi kvaliteta rada
su zasnovani na novoj paradigmi, savremenom pristupu predskolskom odgoju i
obrazovanju i razvoju i u¢enju djeteta ranog uzrasta.

Ti novi koncepti se baziraju na idejama o neophodnosti mijenjanja odnosa izmedu
odraslih i djece. Za uspostavljanje i ozZivotvorenje nove paradigme ranog i
predskolskog odgoja i obrazovanja neophodan je kompetentan sistem s



kompetentnim pojedincima na svim nivoima, ali ne treba zaboraviti i to da je
odgajatelj kljuéni faktor od koga zavisi kvalitetna praksa u predskolskom odgoju i
obrazovanju.

Kljuéne rije¢i koje obiljeZavaju odgajatelja buducnosti su istraZivac i refleksivni
prakti¢ar, o profesionalcu se promislja prije svega kao o inicijatoru promjena,
pokretacu ucenja, nekome ko se brine za svoj licni i profesionalni razvoj i ko je dio
organizacije koja se razvija i uci.

Kada je u pitanju kvalitet, pokrec¢u se aktivnosti na traZzenju novih nacina njegovog
objektivnog mjerenja uspostavljanjem usaglasenih standarda i smanjenjem
mogucénosti subjektivne procjene i utjecaja licnih tumacenja o tome $ta Cini i Sta jeste
kvalitet. Uspostavljanje objektivnih pravila, jasnih standarda i indikatora standarda
kvaliteta rada trebalo bi da doprinese jacanju profesionalca i ustanove, boljem
planiranju i unapredivanju rada na nivou pojedinca, tima, ustanove i Sire u zajednici.

Standardi kvaliteta rada su tim pogledom prepoznati kao odli¢an resurs, predstavljaju
osnovu za definisanje, efikasno praéenje i unapredivanje kvaliteta predskolskog odgoja i
obrazovanja u cjelini i na planu liénog profesionalnog razvoja i cjeloZivotnog ucenja.

Imajudi u vidu kontekst i rezultate istrazivanja, izdvojene su sljedeée preporuke:

Preporuke za primjenu standarda kvaliteta rada u praksi

e Potrebno je osigurati da se standardi kvaliteta rada odgajatelja, pedagoga i
direktora u predskolskim ustanovama nadu u zakonodavnoj regulativi i
zakonodavnoj praksi.

e Primjena standarda kvaliteta rada treba biti kontinuiran i stru¢no potpomognut
proces kako bi se osigurao visok kvalitet rada i podrzali djeciji razvoj i uéenje.

e Neophodno je kontinuirano zagovarati integralnu primjenu i razvoj standarda i
indikatora standarda kvaliteta rada kritickim propitivanjem i revizijom nedovoljno
mjerljivih indikatora, koji su kao takvi identificirani u samoj primjeni.

e Da bi se standardi kvaliteta rada mogli dosljedno primjenjivati, potrebno je u
predskolskim ustanovama osigurati neophodne uslove za kvalitetnu primjenu
standarda kvaliteta rada u praksi. Prvenstveno je potrebno osigurati postivanje
pedagoskih standarda i normativa za rad u predskolskim ustanovama, i uslove za
humano i kvalitetno provodenje inkluzije u predskolskom odgoju i obrazovanju.

e Neophodno je dosljedno ispostovati pedagoske standarde i normative koji bi bili
priblizni standardima evropskih zemalja i bili popraceni donosSenjem pravilnika i
drugih podzakonskih akata kojima se regulise ova oblast.

e Postoji potreba za kontinuiranom edukacijom, obukom i evaluacijom primjene
standarda kvaliteta rada i efekata primjene u praksi.

e Standardi kvaliteta rada trebaju postati osnova za izjednacavanje kriterija za izradu
edukacijskih kurikuluma za buduée odgajatelje i za inicijalno obrazovanje
odgajatelja na visokoskolskim institucijama.
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Zaklju¢ne napomene

Velik broj predstavnika ciljnih grupa je bio neposredno uklju¢en u rad na prijedlozima
standarda i indikatora standarda kvaliteta rada u javnim raspravama i imenovanim
radnim grupama u cijem su sastavu bili odgajatelji, pedagozi, direktori i savjetnici za
odgoj i obrazovanje. Ukljucenost velikog broja stru¢njaka u sam proces definisanja
standarda je imao za svrhu stvaranje pretpostavki za implementaciju i odrzZivost
inicijative. Vanjski saradnici i koordinatori na projektu su bili direktno imenovani
predstavnici kantonalnih i entitetskih ministarstava obrazovanja te Odjeljenja za
obrazovanje Vlade Brcko distrikta.

Diseminacijskim aktivnostima, organizovanjem i realizovanjem stru¢nih skupova bili su
obuhvaceni svi strucni radnici i saradnici u predskolskom odgoju i obrazovanju u Bosni
i Hercegovini. To je doprinijelo da standardi kvaliteta rada budu shvaéeni i prihvaéeni
kao okvir za analizu, procjenu i vrednovanje pedagoske prakse, za definisanje ciljeva
koji unapreduju praksu, za identifikovanje ciljeva profesionalnog usavrSavanja
individualno i na nivou ustanove. Standardi kvaliteta rada su vodic¢ za definisanje li¢nih
razvojnih planova i dijelom razvojnih planova ustanove, a takode su i vodi¢ za
prac¢enje i unapredenje kvaliteta, Sto se od pojedinca i ustanove ocekuje. Standardi
kvaliteta ¢e u tim procesima biti od velike koristi.

Standardi kvaliteta u predskolskom odgoju i obrazovanju ¢e krajnjim korisnicima biti
od pomodi prilikom samoevaluacije i evaluacije rada ustanova, u procesu
osavremenjivanja stru¢nog usavrsavanja, iniciranja promjena u bazi¢nom obrazovanju
odgajatelja i pedagoga i pri izradi podzakonskih akata.

Na struénim skupovima su dogovoreni nacin analize primjene standarda i dinamika
izvjeStavanja timova o eventualnim poteSko¢ama i prednostima nastalim primjenom
standarda kvaliteta rada u praksi. Pracenje efekata primjene standarda kvaliteta rada
u praksi je zamisljeno kao kontinuiran proces koji ¢e se odvijati izmedu Agencije za
predskolsko, osnovno i srednje obrazovanje i stru¢njaka iz prakse.

U dokumentu Analiza stanja prava djece i njihove implementacije u oblasti
predskolskog odgoja i obrazovanja, koji je 2011. izradila Institucija ombudsmena za
ljudska prava Bosne i Hercegovine, kao jedna od generalnih preporuka nadleznim
obrazovnim vlastima navodi se osiguranje primjene standarda kvaliteta rada
odgajatelja, pedagoga i direktora u predskolskom odgoju i obrazovanju, koje je uradila
Agencija za predskolsko, osnovno i srednje obrazovanje.

Ministarstvo za ljudska prava i izbjeglice BiH, u Akcionom planu za djecu 2011-2014.
godine, kroz mjere koje valja poduzeti u oblasti obrazovanja, navodi i usvajanje
Standarda kvaliteta rada u predskolskim ustanovama za 2012. godinu (Mjera 4.).

IstraZzivanje je trajalo od pocetka novembra 2012. do kraja juna 2013. godine.

Na kraju se Zelimo zahvaliti nasim saradnicima, stru¢nim radnicima, struc¢nim
saradnicima i direktorima predskolskih institucija cija imena zbog brojnosti nisu
pojedinacno navedena, a koji su neposredno ucestvovali u izradi standarda i



indikatora standarda kvaliteta rada, na javnim raspravama i stru¢nim skupovima, te u
istrazivanju koje je uslijedilo nakon toga.

Posebno se zahvaljujemo svim stru¢njacima i praktiCarima koji su ucestvovali u
odabiru i prikupljanju primjera dobre prakse pri primjeni standarda kvaliteta rada i
potom pripremili analize i pisane priloge na osnovu kojih smo uradili dragocjene
sugestije i preporuke za primjenu i poboljSanje Standarda kvaliteta rada odgajatelja,
pedagoga i direktora u predskolskom odgoju i obrazovanju u Bosni i Hercegovini.
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Sazetak

U radu se odreduju ishodi u€enja i razvoja, njihova uloga u vaspitno-obrazovnom
procesu u institucijama vaspitanja, obrazovanja i njege u ranom djetinjstvu, te se
opisuju znacajnije karakteristike. Ishodi, kao projektovani put u “zoni narednog
razvitka” djeteta i vaspitne grupe u cjelini, mogu imati prednosti i ogranicenja, iako su
ona vezana za nacin njihovog drustvenog i profesionalnog razumijevanja, konstrukcije
i interpretacije u kontekstu institucionalnog djelovanja, kao i primjenjivanja u procesu
sukonstrukcije kurikuluma predskolskog vaspitanja. U tom smislu, posebno se
sagledavaju iz perspektive razlicitih zainteresovanih strana: djece, roditelja, vaspitaca i
strucnih saradnika te drustva u cjelini jer, na koncu, predstavljaju drustveni konsenzus
o jednom aspektu pedagoskog kvaliteta u ranom djetinjstvu.

Kljucne rijeci: ishodi, odredenje, karakteristike, prednosti, ograni¢enja, rano
djetinjstvo.

Kako se definisu ishodi?

Opsti cilj predskolskog vaspitanja i obrazovanja je osnaZivanje holistickog odnosno
cjelovitog razvoja djeteta u skladu sa moguénostima, potencijalima, osobenostima,
potrebama i interesima, “medudejstvom porodice i institucija, u dobro strukturiranim
uslovima socijalnog i materijalnog okruzenja” (Zajednicka jezgra, 2008, ¢lan 2.1.). Da
bi se razumio tako postavljen cilj, naglasava se znacaj holizma (potrebe da se djeluje
cjelovito — onako kako je cjelovit i djedji razvoj, a ne na osnovu razdijeljenih epizoda
ucenja, izdvojenih aspekata razvoja ili metodickih oblasti vaspitanja i obrazovanja),
socio-konstruktivistickih teorija o vaspitanju i obrazovanju, razvoju i u¢enju male djece
(dijete je aktivno i kompetentno u stvaranju svog svijeta u relacijama sa prirodnim i
drustvenim okruZzenjem i drugima, kako s vrsnjacima tako i sa odraslima),
integrativnosti (za dijete je smisleno dinami¢no ujedinjavanje iskustava kroz
aktivnosti, igre i ucenje, licna iskustva i sadrZaje obrazovanja), odnosno, usmjerenosti
na dijete (aktivitet i jedinstvenost svakog ljudskog bica, gdje djeca nisu projekti
odraslih koji se “pripremaju” da postanu ljudska bi¢a, nego su “strateski partneri”
(Tomanovi¢, 2004)).

Pozicija ishoda u ovakvoj mreZi teorijskih koncepcija je relativno jasna: stoje u “zoni
narednog razvitka djeteta”, Sto predstavlja jednu od klju¢nih sintagmi vaspitanja i
obrazovanja XXl vijeka; pomjeraju aktivnosti vaspitaca ka djetetu; povezuju dijete sa
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ostalim elementima vaspitno-obrazovnog procesa daju¢i mu mnogo aktivniju,
“subjekatsku” poziciju, osnova su za sukonstrukciju i evaluaciju kurikuluma
predskolskog vaspitanja i obrazovanija, kako je prikazano na Slici 1:

s : Socio-konstruktivisticka
Pedagoski kvalitet par:ladigma I

Planiranje Evaluacije: Dijete kao akter

Programiranje ulaznih faktora, sopstvenog razvoja
e procesna evaluacija, ) :
Primjena programa ehada Programi otvorenog pristupa

Dokumentovanje Su-stvaranje predskolskog
Pradenje programa

Procjenjivanje

Refleksija

Pedagoska
dokumentacija

Istrazivanje
Otkrivanje saznanja
Igroliko dijete -
igroliki vaspitaci
Iskustveno ucenje

Pedagoske relacije Ucenje ‘ovdje’ i ‘sada
Pedagoska klima Saradnicko ucenje
Organizacija

Prostor

Vrijeme

Materijali/igracke

Slika 1: Pozicija ishodd u vaspitno-obrazovnom procesu

Ishodima se definisu razvojne promjene i postignuca djeteta u svim aspektima razvoja
na odredenim uzrasnim nivoima. To su konkretni ciljevi u€enja i razvoja djeteta,
proizasli iz uopstenih ciljeva predskolskog vaspitanja i obrazovanja, prekretnica u
psihofiziclkom i mentalnom razvoju djece, strukturiranog i za djecu prihvatljivog
nasljeda do kojeg je CovjeCanstvo doslo i sadrZaja iz djetetovog najuZzeg socijalnog
miljea. Obi¢no su izrazeni u terminima djecjeg ponasanja i predstavljaju sve ono $to
predskolsko dijete zna, umije i moZe da uradi ili ée moci da uradi uz iskusnijeg vrsnjaka
ili odraslog. Predstavlja i stavove i vrijednosti na odredenom uzrasnom nivou i nakon
procesa ucenja u najopstijem smislu.

Ishodi govore o znanjima, vjeStinama i stavovima predskolskog djeteta kao
kompetencijama sa kojima dijete korac¢a ka narednom nivou razvoja. Kompetencija je
skup stecenih znanja, vjestina, sposobnosti, koji postaju dio licnosti onoga koji udi.
Vilis i Kisan (Willis i Kissane, 1997, prema Marsh, 2004, str. 28) odreduju ishode kao
“Siroko i jasno opisivanje kompetencija ucenika [djeteta, komentar autorke] koje
odrazava dugotrajno ucenje onoga Sto je od znacaja i nakon skole, i onoga sto je izvan
detalja bilo kojih pojedinacnih sadrZaja nastavnog programa, sekvenci ili pedagogija“.
Ishodi su mnogo Siri od sadrzaja metodickih oblasti (matematika, govor, upoznavanje
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prirodne i drustvene sredine i druge) i tema (npr. ekologija, proljece i sl.) jer jasno
opisuju ono Sto vecina djece (treba) mozZe da zna, razvije i radi na kraju jednog
obrazovnog stupnja. lako se ovakvo odredenje najceSée u literaturi povezuje sa
sintagmom “ocekivani ishodi”, moguce je naiéi i na sintagmu “pozeljni ishodi djecjeg
ucenja” (Kelly, 2004, str. 124), ali i “neocekivani ishodi ucenja” (Kelly, 2004, str. 142),
tj. oni ishodi za koje se ne planiraju direktni vaspitno-obrazovni uticaji, ali koji su
vrijedni za djec¢je napredovanje.

Ishodi su postavljeni u obliku pozitivnih ocekivanja. Time su osnova za jednake
mogucnosti i iste uslove za ucenje i razvoj. Ishodi obezbjeduju smjernice vaspitacima i
predstavljaju neku vrstu “njihovih ciljeva i obaveza“ da ih koriste dok podstic¢u dijete
da razvija svoje maksimume. Sumirajuéi prethodno receno, navodimo mogude
pozitivne strane ishoda (prema Marsh, 2004, str. 30): eksplicitne su izjave o tome Sta
dijete treba (da je sposobno) da uradi i postigne; omogucuju vaspitacima fleksibilnost
u planiranju strategija poducavanja; manje su usmjereni na sadrZaj koji ¢e se raditi i
vise istiCu vjestine, sposobnosti/kompetencije koje treba da se dosegnu; roditeljima
pruzaju konkretne detalje o postignuc¢ima njihove djece; vaspitacima i Skolskoj upravi
omogucuju da imaju vecu odgovornost za kvalitet i standarde ucenja; mogu se
odnositi na viSe nivoe intelektualnih vjestina djece i pruzaju sistemati¢nost i
moguénost postupnosti u razvoju, ali istovremeno i koncentricnost i razgranatost;
priznaju razli¢ite stilove uc¢enja i forme inteligencije.

Osobenosti ishoda ucenja i razvoja

Razumijevanje prirode i smisla ishoda u vaspitno-obrazovnom procesu u velikoj mjeri
moze da utice na njihovu primjenu u kurikulumu predskolskog vaspitanja i
obrazovanja. Mogu se razumjeti kao spisak ili navod razlicitih izjava o djetetu uzrasta
od Sest mjeseci (ili godinu dana) do polaska u Skolu (do Seste, sedme godine). Mogu
se razumijeti i kao propisana obaveza koja mora da se ispuni od “pocetka do kraja”, jer
je u pitanju javni dokument obrazovne politike koji odreduje Sta djeca treba da
“nauce”. Mogu biti protumaceni kao smjernice i podrska vaspitaima i struc¢nim
saradnicima da obezbijede minimum uslova u institucionalnom vaspitanju i
obrazovanju. Dilema postoji i u mnogo razvijenijim obrazovnim sistemima, unutar
kojih je kasnih 80-ih i ranih 90-ih upravo poceo “pokret standardizacije” i razvijanja
programa zasnovanih na ishodima (Null, 2011, str. 43), ili kako ih Nul naziva
“sistematskim kurikulumima”. U SAD-u Dajen Ravic istice:

Bilo da su standardi drzavni ili nacionalni, nastavnici treba da ih prilagode kako bi se
uklopili u njihove pedagoske vjestine, ali i da se iskoriste prednosti trenutnih
dogadanja [u Zivotu djece, primjedba autorke] i ucenikovih interesovanja. Cilj nije da
se uniformise praksa, nego da se izazove kurikulum kako bi bio podjednako dostupan
svim ucenicima. (Ravitch, 1995, citirano u Null, 2011, str. 44.)

Stoga, i njihova primjena velikim dijelom mozZe biti zavisna od lokalnog konteksta i
konstruisana na drustvenom i profesionalnom odnosno individualnom nivou.



Bilo da su u pitanju ishodi koji su odredeni Zajednickim jezgrima (2008), ili su sadrzaji
predskolskih programa na entitetskom i kantonalnom nivou, njihova osnovna odlika je
da predstavljaju Cvrstu i istovremeno fleksibilnu mrezu, koja integracijom u realnu
vaspitnu grupu djece predstavlja njenu dugorocnu razvojnu perspektivu. Tako ishodi
postaju procesni ciljevi i sastavni dio Zivota vaspitne grupe i okosnica vaspitno-
obrazovnog procesa unutar jednog odredenog drustvenog konteksta (pedagoske
zajednice) kakav je djedji vrtic.

Time se ukazuje na prvu njihovu odliku (Slika 2): fleksibilnost i prilagodljivost, koja se
odnosi na moguénost uklapanja u razliite djecje potrebe, potrebe vaspitne grupe,
kao i mogucnosti timova (vaspitaca i strucnih saradnika) da ih primjenjuju u jednom
specifichom vaspitno-obrazovnom ambijentu. Prilagodljivost se odnosi i na njihovu
dimenziju planirani/neplanirani, imajuci u vidu da se procesi uéenja i razvoja djece
odvijaju u svim sredinama u kojima dijete boravi, ne samo u vaspitno-obrazovnoj
instituciji (u kojoj su, mozda, oni najizrazitiji i najsistematicniji). Stoga, vaspitaci u djeci
traZe i one ishode koji su ostali daleko od planiranih (iz njihovog ugla), a koje su djeca
dosegla svojim naporima uz pomoc¢ roditelja, vrsnjaka, medija i sli¢no.

Sljedeca odlika ishoda je njihova razvojnost, bilo da se posmatra na nivou individue il
nivou grupe, imajuéi u vidu da je razvoj dvosmjerni proces: dijete se razvija u grupi,
interiorizuje spoljasnje uticaje, ali svojim djelovanjem oblikuje druge oko sebe i utic¢e
na oblikovanje grupne dinamike. Ishodima se, stoga, utice na oba nivoa. Ishodi nekog
procesa ucenja su vidljivi i vaspita¢ ih lako prepoznaje u odredenoj tacki razvoja
djeteta (na primjer, dijete zna imenovati osnovne boje). Medutim, mnogi ishodi su
skriveni, i do njih je teZe proniknuti, i ¢esto ostaju neprepoznati tokom duzeg vremena
boravka djeteta u vrticu. Na to svakako utice i sposobnost vaspitaca da odgonetne
Cesto nejasne signale koje djecja ekspresija nudi.

Inkluzivnost, odnosno, osjetljivost na razlicitosti, posmatra se iz ugla mogucnosti
izbora ishoda za svako dijete pojedinacno, imajuéi u vidu da, iako su poredani u
odredenoj strukturi (prema uzrastu), oni se u procesu sukonstrukcije oblikuju prema
jedinstvenosti svakog djeteta u grupi (iako je to, prije, vjeStina vaspitaca i tima da
prepoznaju osobenosti djeteta i da planiraju tok njegovog/njenog napredovanja).

Horizontalna i vertikalna kombinatorika je povezana sa prethodnim odlikama i
upucuje na Cinjenicu da ishodi nisu unaprijed utvrdeni (ni po vremenskom kriteriju, ni
po vaznosti). Njihova hijerarhijska struktura vazna je samo ukoliko ocrtava potrebe i
interesovanja pojedinacnog djeteta i procese vaspitanja i obrazovanja u vaspitnoj
grupi. Stoga, ne moZe biti nametnuta spolja. Tim moZe birati ishode horizontalno,
rukovodeci se unutar svih aspekata razvoja razliitim potrebama i mogucnostima
svoje vaspitne grupe (ova odlika moZe posebno doci do izrazaja u, sve vise cijenjenim,
heterogenim vaspitnim grupama; tada se sli¢ni ishodi horizontalno biraju prema
uzrastu). U slucaju vertikalne kombinatorike, tim unutar odredenog aspekta razvoja ili
sistema ucecih aktivnosti kombinuje i integriSe vise razlicitih ishoda koji su bliski
djecjim kompetencijama a dobro se uklapaju u temu koja se planira.
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Individualizacija odnosno cjelovitost razvoja ogleda se u potrebi da se, najprije, u
vaspitno-obrazovnom procesu uti¢e cjelovito i integrisano; da se u razvoju nista ne
preskoci i ne zaboravi, a da se ono sto je osobenost svakog djeteta (ali i grupe u cjelini,
o ¢emu svaki vaspita¢ ima velika iskustva kada kaze da je svaka vaspitna grupa
jedinstvena) istakne i razvija do maksimuma.

Sa prethodnom odlikom povezana je i osobenost ishoda koju smo nazvali usmjerenost
ka socijalnom kontekstu, imajuci u vidu ¢injenicu da se razvoj i ucenje uvijek odvijaju u
odredenim socio-kulturoloskim uslovima. U ishodima se reflektuje taj kontekst, jer
odreduje drustveno vrednovan sistem kompetencija koje je potrebno da djeca izgrade
zZivedi u jednom socijalnom okruZenju. Sa druge strane, drusStvena uslovljenost govori
o tome da je uticaj dvosmjeran jer ishodi, kao bogatstvo utkano u generacije koje se
razvijaju, doprinose daljem drustvenom napretku.
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Slika 2: Neke odlike ishodd ucenja i razvoja u ranom djetinjstvu

Na kraju, bitna odlika ishoda je da obezbjeduju kontinuitet u procesu, podjednako
istiCuéi vaznost kratkorocnih i dugorocnih vaspitno-obrazovnih uticaja. To predstavlja
moguénost koju ishodi nude: neku vrstu gledanja u buducnost, predvidanja toka



vaspitno-obrazovnog procesa koji ¢e se u odredenom vremenskom periodu dogadati.
Kao vizija, pruZaju mentalni prozor timu da zajedno zavire u zonu narednog razvitka
grupe i reflektuju o svojoj ulozi u tome. VaspitaCima pomaZe u tome da ostanu
dosljedni i sistemati¢ni, da ne “skacu sa teme na temu”, jer razvoj djece jeste u
odredenoj mijeri pravolinijski odreden, posmatrano dugoroc¢no. Sa druge strane,
ucenje je slozen i razgranat proces, Cesto voden trenutnim potrebama i
mogucénostima (koje mogu biti veoma promjenljive). U tom smislu, ishodi pruzaju
“kopcu” izmedu tih kratkorocnih i dugorocnih procesa koji se u vrti¢u desavaju.

Ishodi i planiranje — primjenjivanje — dokumentovanje — evaluacija
vaspitno-obrazovnog procesa

Ishodi predstavljaju osnovu institucionalnog vaspitno-obrazovnog procesa u
konkretnoj vaspitnoj grupi. Vazno je napomenuti da, iako su centralni oslonac u tom
kompleksnom procesu, nikada ne mogu biti postavljeni ispred djece, niti odredeni
mimo njihovog uceSéa. Premda se moZe realizovati, vaspitno-obrazovni proces
zasnovan na krutom, ili ad hoc postavljanju ishoda je prije njegova negacija nego
podrska razvoju i ucenju djece. O toj vrsti odgovornosti se posebno mora voditi
racuna jer, sami po sebi, ishodi su samo opisi na papiru. Medutim, ukoliko se
dozivljavaju kao sastavni dio procesa napredovanja djece u vaspitnoj grupi, sa njima
su vrlo blisko povezane djecje saznajne potrebe, moguénosti i interesovanja, sadrzaji i
namjere odraslih u vidu sistematizovanih sistema poducavanja, kao i moguénosti
praéenja efekata rada i napredovanja.

kojim ishodima tezimo u

ISHODI narednom periodu?

l Koja iskustva, znanja, vjestine,

. L . ponasanja su korisna,
Izabrana iskustva ucéenja i razvoja (ono ’
L . R prepoznatljiva u procesu
$to djeca mogu da uce, razviju...) o
ovladavania ishodom?

l Kako uceca iskustva mogu biti
organizovana u smislu najefikasnijeg
Organizovanje iskustava ucenja V-0 procesa?

PRACENJE, DOKUMENTOVANIE

l Kako se efikasnost ucecih iskustava
moze procijeniti u skladu sa
Procjenjivanje postavljenim ishodima?

Slika 3: PoloZaj ishoda u fazama sukonstrukcije kurikuluma predskolskog vaspitanja
(prilagodeno prema Tyler’s framework for answering the four basic curriculum
questions, u Marsh, 2004, str. 203)
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U svojoj primjeni ishodi odreduju Cetiri osnovne komponente procesa sukonstrukcije
predskolskog kurikuluma: planiranje i programiranje, primjenjivanje, dokumentovanje
i evaluaciju (Slika 3). A iznad njih je dijete i vaspitna grupa!

Izabrani ishodi u zoni narednog razvitka djeteta odreduju i ujedinjuju izbor sadrzaja sa
kompetencijama djece. Teme, tematske cjeline, tematske jedinice integriSu se sa
naporima djece da ih prerade, uoblice u svoja iskustva i sisteme znanja, vjestina i
stavova. Drugim rijeCima, njihovo promisljanje (uvijek u timu) donosi odgovore na
pitanje: koja su iskustva, znanja, vjestine, ponasanja korisna i prepoznatljiva u procesu
pribliZavanja djeteta i vaspitne grupe ocekivanom ishodu? To je svojevrsni proces
integracije ishoda iz razli¢itih aspekata razvoja u ciljne kompetencije vaspitne grupe
kroz promisljanje o specificnim iskustvima, znanjima, vjeStinama, ponasanjima (bilo
perceptivnim, motoric¢kim, stvaralackim, socijalnim, emocionalnim, intelektualnim,
jezi¢kim i slicno) koji “obitavaju” u formulisanom ishodu. U ovoj fazi, koja je u stvari
faza planiranja i programiranja, vaspitaci promisljaju o pojmovima, vjestinama,
fizickim, socijalnim i logicko-matematickim iskustvima i saznanjima, stavovima,
ponasanju i dr. koje moZe da se razvije/nauci uz pomo¢ navedenih ishoda, $to je
konkretizovano na jednom primjeru u tabeli.

Ciljane kompetencije/osnova programiranja

Mreza ishoda (segment .
(seg ) na osnovu ishoda

Ima pozitivnu sliku o sebi - oblikuje sebe u razli¢itim materijalima
- prepoznaje (a)simetriju svoga lica i tijela
- “Ovo sam ja“ — pravljenje portreta
- “Nase drvo” — porodica
- “i moj vrti¢” — drugovi
- stav o sopstvenom postignucu kroz izlaganje radova — da
samo okaci svoje radove
- hrabrenje
- da pomogne drugu
- jedan/mnostvo

IzraZava i prepoznaje emocije - pantomima, glumi i prepoznaje emociju
- prepoznaje emocije u igrama uloga
- empatija
- izraZavanje emocija razli¢itim medijima

Poznaje pravila u saobracaju - pravila na poligonu
- saobracajna sredstva, vrste prevoznih sredstava
- semafor, zvukovi u saobracaju
- odlazak u Setnju i uocavanje pravila




Ima vremensku orijentaciju - svakodnevno koristenje kalendara (naprave kalendar

prirode)

- dani u sedmici

- simboli za vremenske prilike, ¢itanje simbola

- izrada pecata (oblacno, suncano, pada kisa), izrezivanje

- serijacija

- mjerenje vremena

- pri¢a price sa vremenskim nizom

Prostorno se orijentise - koristenje radnih listova i usvajanje pojmova:
na, ispod, iznad, u
- pjesme sa simuliranjem kretanja “jednog lava“... ide desno,
ide lijevo, provlaci se...
- hodanje po razli¢itim povrSinama, pravcima

Detaljno promisljena mreZa ishoda i na njoj nastale integrisane kompetencije osnova
su za promisljanje o sljedeéoj fazi, koja je u Slici 3 prikazana kao Organizovanje
iskustava ucenja. Naime, refleksija o mogucéim kompetencijama nudi okvir za efikasne
sadrzaje uz pomo¢ kojih ée se djeci pruziti podrska da se kre¢u prema tim ishodima.
Drugim rijeCima, mreZa je osnova za izbor nacina i puteva kako ¢e se ti sadrzaji
pretvoriti u situacije iz kojih se uci i situacije — aktivnosti iz kojih se udi, u kojima ce
djeca sticati iskustva i razvijati svoje vjestine, kompetencije, znanja, stavove. U ovoj
fazi, aktivnosti iz kojih se uci, oblici i metode rada koje vaspitaci biraju kao
najpogodnije strategije za naredni period u vaspitno-obrazovnom procesu uvijek su
reflektovane kroz postavljenu mrezu ishoda.

U sljedecoj fazi koja se odnosi na Procjenjivanje, ishodi, detaljno konkretizovani, daju
siguran oslonac u procjenjivanju efekata rada, i to efekata djecjeg napredovanja i
postignuda, efikasnosti izabranih oblika, metoda rada i uredenja sredine za ucenje
(puteva kako da se djeca podsticu na ucenje i igru), kao i efikasnosti sistema (vrti¢a) u
odnosu na kvalitet napredovanja djece u njemu.

A kao kontinuirani proces koji objedinjuje sve ove komponente procesa
sukonstrukcije kurikuluma jesu pradenje, posmatranje i dokumentovanje, koje je
olak$ano, smisleno i efikasno kada se zna Sta se prati, posmatra i biljezi.
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Ishodi posmatrani iz razlicitih uglova

Nakon opisa njihove pozicije u vaspitno-obrazovnom procesu mogli bismo se zadrzati i
na jednom zanimljivom pitanju: kome ishodi, u stvari, “pripadaju“? lako su jo$ uvijek
rijetke rasprave o ovom pitanju,* vrijedi promisliti o razli¢itim uglovima posmatranja
problema. Mozemo izdvojiti barem Ccetiri zainteresovane strane: djeca, roditelji,
vaspitaci i strucni saradnici (institucije), drustvo, koje ¢emo sagledati kroz pojedinacne
perspektive.

Djecja perspektiva i ishodi ucenja i razvoja. Savremeni trendovi u vaspitanju i
obrazovanju u ranom djetinjstvu snazno isticu ideju o djeci kao sustvaraocima, kao
aktivnim i kompetentnim ucesnicima procesa izgradnje svoje licnosti i kompetencija,
kao “osobama koje jesu”, a ne “koje ¢e postati” (Halldén, 2005). Takode, sve se vise
istiCe zahtjev da se ozbiljno uzme u obzir pozicija malog djeteta, njegovo/njeno
razumijevanje i pogled na realitet u kome odrasta i razvija se. Pored toga, opsti princip
“slusanja djece” (Clark i Moss, 2001), gdje se posebno naglasava otvorenost ka svim
komunikacionim kanalima kojima se dijete izraZzava (ne samo verbalno ve¢ uz pomo¢
pokreta, dinamike, igre, graficke ekspresije, emocija i sl.), i ravnopravnost u dijalogu
postaju osnova kurikuluma predskolskog vaspitanja.

Postujuéi prethodne principe, u raspravi o ishodima moramo ozbiljno da uzmemo u
razmatranje dje¢ju perspektivu, koja se moze sagledati najmanje kroz dva pitanja:
kako djeca razumiju ishode sopstvenog ucenja i kako ocekivane ishode ugraduju u
svoje sisteme znanja.

Najprije vrijedi razmotriti nacine kako mala djeca razumiju i koja shvatanja imaju kada
su u pitanju ishodi. To je izvjesna vrsta metapozicije djeteta u odnosu na ishode, ali
istovremeno i u odnosu na procese vaspitanja i obrazovanja koje ishodi pokrecu.
Ovdje bi bilo zanimljivo pobliZe izloZiti neke ideje poznate Svedske profesorke Ingrid
Pramling Samuelson o tome kako djeca percipiraju sopstveno ucenje (Pramling, 1990)
i to dovesti u vezu sa ishodima.

Profesorka Pramling navodi jednu od prvih jasnijih odredenja pojma kompetencija kao
znanja, vjestina i razumijevanja koje je postavio Marton (1988, prema Pramling, 1990,
str. 7). Ona ih interpretira u kontekstu perspektive djeteta predSkolskog uzrasta:
vjestine odreduju nacine kako dijete nesSto radi, znanje predstavlja sve Sto dijete zna o
odredenim fenomenima, a razumijevanje je nacin kako se taj fenomen zamislja
odnosno shvata. Razumijevanje je osnova znanja i vjeStina i predstavlja osvjescivanje
sopstvenog procesa ucenja — Sto je metakognicija. Centralni pojam koji autorka

! Na 28. Svjetskom simpozijumu OMEP-a koji je odrzan u Brazilu 2012. godine, profesorka Ann Farrell iz
Australije je, govoreéi o tzv. ,nacionalnoj revoluciji“ u oblasti predskolstva, predstavila nacionalni
kurikulum Belonging, being, and becoming: The early years framework for Australia (EYLF) iz 2009.
godine, naglasavajudi da je podjednako namijenjen roditeljima kako bi se poblize upoznali s procesima
vaspitanja, obrazovanja i njege koji se desavaju u djecjim vrti¢ima; stoga je kurikulum preveden na
jezike svih naroda koji Zive u Australiji. Stav struc¢njaka koji su razvijali kurikulum je da je on potreban
roditeljima isto kao i vaspitac¢ima, koji kurikulumom dobijaju dobre smjernice, iako kao profesionalci
znaju Sta se desava u predskolskoj instituciji. Time je “revolucija” zahvatila i porodicu.



obraduje je djecje razumijevanje sopstvenog procesa ucenja, a iz toga prirodno proizlazi
pitanje nacina kako odrasli mogu pomodi djeci da promisljaju o onome Sto uce i o
putevima kako nastaje i kako se odvija uéenje male djece. Autorka smatra da je to
proces uocavanja onoga Sto predstavljaju “djecje izjave o razli¢itim fenomenima kao
izrazu njihovog nacina misljenja o svijetu oko sebe” (Pramling, 1990, str. 11).

Na taj nacin, vaspitaci daju prostor djeci da promisljaju o svom ucenju odnosno
ishodima sopstvenog konstruisanja znanja. Ishodi, stavljeni u kontekst djecje
perspektive i metapozicije, mogu posluZziti da vaspitaci zajedno sa djecom osvijeste Sta
djeca misle da su naucila, kako su dosla do tog ishoda, te da promisljaju o tome kako
se to deSavalo (dok su ucila) (Pramling, 1990, str. 12). Djeci, stoga, treba pomoci da
razmiSljaju o tome Sta grade kao kompetencije kroz ucenje djelovanjem, ucenje
putem iskustava i znanja i ucenje putem uvida, promisljanjem.

Napomenimo i to da profesorka na osnovu svojih studija istice da je djeci ,tesko da
povezuju ono $to uce u vrticu sa bilo ¢ime iz spoljasnjeg svijeta” (Pramling, 1990, str.
15) te je stoga zadatak vaspitaca da Sto bolje poveZe ta dva svijeta. Drugim rijecima,
vaspitac ima cilj i zadatak da djeca nesto nauce planirajudi vaspitno-obrazovni proces,
ali i obavezu da prati kako djeca razumiju taj proces i kako ga povezuju sa motivima i
potrebama za ucenjem. Time istice medusobno obostrano uticanje, kao i razvijanje
relacija izmedu djeteta, vaspitaca, spoljasnjeg svijeta, odnosno njihovo povezivanje ne
samo na konkretnom nivou (odredene teme, na primjer) nego i na jednom visem i
opstijem nivou, na nivou principa, koji su opisani ishodima ucenja i razvoja.

Drugo pitanje koje smo postavili vezano je za Cinjenicu da ono Sto stoji kao opis ishoda
predstavlja gradivne materijale djecjeg ucenja. Time se odredenje ishoda ucenja i
razvoja kao ocekivanih djecjih kompetencija stavlja u domen djecje konstrukcije i
podrske djeci da samostalno kontroliSu svoje kompetencije. Stoga, na ovom mjestu se
mozZemo podsjetiti o ¢emu govori koncepcija, danas prihvacena kao “djeca kao graditelji
teorija“ o odredenim fenomenima (Chaille i Britain, 2003). “Teorija“, svakako,
podrazumijeva individualne moguénosti samog djeteta koje se sa uzrastom kvalitativno i
kvantitativno mijenjaju, ali i uticaje okruzenja koje dijete ugraduje u svoje sisteme
kompetencija. Naime, dijete, teZec¢i da razumije svijet oko sebe (koji je, barem, u
institucionalnom kontekstu vjerovatno ureden na osnovu ocekivanih ishoda), gradi
svoja saznanja ulazeéi u interakciju sa drugima (odraslima, koji mogu biti roditelji,
vaspitaci, komsije i sl., kao i sa djecom, koja mogu biti manje ili vise “iskusna”) i sa
okruZzenjem. Glavna pretpostavka je da se na djecu ne moze prenijeti znanje, koje ona
moraju usvojiti, nego da u mentalnoj i fizickoj aktivnosti, koja moZe biti inicirana
unutradnjim ili spoljasnjim motivima, djeca bivaju neprestano uvucena u proces
gradenja sopstvenog saznanja. U tom procesu, nova iskustva zamjenjuju ona vec
steCena, stvaraju se nove hipoteze o stvarnosti oko njih i one se ugraduju u sistem
znanja. Ishodi ucenja i razvoja igraju znacajnu ulogu u ovom procesu i imaju direktnu i
indirektnu ulogu u gradenju znanja. Vaspitac ih direktno nudi djeci kao konkretne ciljeve
ucenja (konkretne pojmove, cinjenice, konkretno motoricko ili perceptivno iskustvo
konstruisano kroz vjezbanje, eksperimentisanje materijalima, igranje i sl.), a indirektno
kao vec razvijenu vjestinu koju dijete proigrava u svojoj igri i drugoj aktivnosti ili koju
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vaspita¢ angazuje da bi omogucio lakSe ovladavanje konkretnim pojmovima ali i dublje
razumijevanje ili preispitivanje onoga sto je konstruisano kao znanje.

Time se otvara i jedna dimenzija ishoda iz ugla djece, a to je njihova “nevidljivost”,
tesko pronicanje u dubinu i kvalitet djecjih teorija koje dijete gradi bez vedeg
ocekivanja od strane odraslih, a u svim okruZenjima u kojima boravi i uz podrsku
velikog broja medija kojima samostalno dolazi do saznanja. Dijete gradi svoje teorije o
onome S$to se u vaspitno-obrazovnom procesu rukovodi na osnovu ishoda i van tog
procesa, tako da oni postaju dio dje¢jih konstrukcija, koje mogu biti pune
“kontradiktornosti“ i “gresaka” (u kontekstu ucenja odraslih). U njih djeca grade svoja
znanja cjelovito, ne pravedi razliku da li su ta iskustva nastala u vrti¢u, u porodicnom
domu, igrajué¢i se sa roditeljima, kuénim ljubimcima, prijateljima vrsnjacima ili
pretrazujudi internet i gledajuci djecji crtani film.

Perspektiva roditelja i ishodi ucenja i razvoja, koja spaja vrti¢ i neformalna okruzenja u
kojima dijete boravi i uci, moZe se sagledati najmanje iz dva ugla: ishodi kao
zajednicka vizija i upoznavanje roditelja sa ishodima.

Naime, u porodici dijete obi¢no nailazi na sigurnu sredinu za eksperimentisanje i
aktivno ucenje, gdje mu odrasli postaju saigraci i socijalno okruzenje pogodno za
ucenje. Roditelji su prvi vaspitaci svoje djece i oni imaju najvazniju ulogu u dje¢jem
ucenju i razvoju. Imajuéi u vidu sve jasniji zahtjev za partnerstvom sa porodicom (a ne
za saradnjom), koji se zasniva na jasnom videnju roditelja kao zainteresovanih za
blagostanje svoje djece, obaveza vaspitaca je da zajedno sa njima radi kako bi podrzali
djecji razvoj i ucenje. Ishodi tako postaju dobar, jednostavan, razumljiv okvir
zajednicke vizije. Posebno ako su roditeljima predstavljeni na zanimljiv i prihvatljiv
nacin, ne samo od vaspitaca, nego i od prosvjetnih vlasti.

Sa druge strane, kao sadrzaj tog partnerstva, ishodi mogu uciniti interakciju (tzv. oblike
partnerstva) porodice i vrtica mnogo kvalitetnijom. Uostalom, u savremenim
programskim okvirima “insistira se na stvaranju partnerskih odnosa u kojim roditelji imaju
pravo ne samo da budu informisani o ciljevima i ishodima institucionalnog predskolskog
odgoja nego i da aktivno participiraju u tom procesu” (Marendi¢, 2011, str. 27).

Informisani roditelji imaju jasnije predstave o vaspitno-obrazovhom procesu i
ocekivanja od predskolske ustanove koja postaju konsolidovanija sa Zivotom djeteta u
toj ustanovi i uskladenija upravo u onome sto jesu potencijali njihovog djeteta. U tom
smislu, pretpostavka je da roditelji koji imaju jasnije predstave o ishodima ucenja i
razvoja u ranom djetinjstvu neée pred vaspitace postavljati nerealne zahtjeve (na
primjer, da petogodiSnjake akademski opismenjavaju, Sto gotovo da postaje trend u
nasim vrti¢ima) a, pored toga, mogu viSe cijeniti ucesce vaspitaca i predskolske
ustanove u odrastanju njihove djece. To sasvim sigurno, gotovo kao mjera obrazovne
politike, vodi ka ve¢em osvjescivanju uticaja ranog ucenja i znacaja predskolskog
vaspitanja i obrazovanja u nasem kontekstu.

Perspektiva vaspitaca i ishodi ucenja i razvoja. Smatra se da su vaspitaci znacajna

karika u uspostavljanju i odrzavanju visokog pedagoskog kvaliteta u vaspitnim
institucijama u ranom djetinjstvu. Time se vaspita¢ima dodjeljuju velika drustvena



uloga i znacaj u procesu i ishodima institucionalnog vaspitanja. Od njih se zahtijeva
profesionalnost, refleksivnost i kompetentnost u veoma Sirokim podrucjima ali, sa
druge strane, i kreativnost, sloboda i inicijativnost kako bi djeci, pored dobrog modela,
pruzili priliku da razviju svoje potencijale. Iz toga proizlazi velika drustvena i licna
odgovornost vaspitaca. Ta odgovornost je veéa ako se imaju u vidu savremeni
trendovi u kurikularnim reformama, koji naglaSavaju upravo visok nivo
(samo)inicijativnosti djece i odraslih (Weikart, 1992, vidjeti viSe u PribiSev Beleslin,
2011), ali i oslobodenost od striktnog propisivanja sadrzaja koji ¢e se uciti, Sto su
znacajne odlike otvorenih programskih pristupa.

Stoga, vaspitaci balansiraju izmedu nekoliko razlicitih pozicija: potreba djece (roditelja),
potreba drustva, potreba i mogucnosti profesije, koje ponekad mogu biti suprotstavljene.
Ishodi se mogu posmatrati kao jedna od znacajnijih karika koje povezuju, tj. premoscuju,
ove strane. Drugim rijeCima, “ishodi imaju ulogu podupiraca koji timovima [vaspitaca i
strucnih saradnika, komentar autorke] daju oslonac da se ne gube pratedi i vodedi dijete u
njegovom odrastanju” (PribiSev Beleslin i Nikoli¢, 2012, str.182).

U centru vaspitacevih aktivnosti nalaze se ishodi. Uz podrsku ishoda vaspitaci i strucni
saradnici prate napredovanje i razvoj, u najopstijem smislu, svakog pojedinog djeteta i
vaspitne grupe u cjelini, postavljaju i ureduju podsticajno okruzenje za razvoj, igru i
ucenje, organizuju proces ucenja djece u vaspitnoj grupi i slicno.

Medutim, ishodi predstavljaju izvjesnu novinu kod nas, jer uvode vaspitate u
drugacije forme vaspitno-obrazovnog procesa. Jedna od novina koju ishodi iziskuju je
svojevrsni “zaokret” od sadrzaja i tema, predmetnih podrucja, usmjerenih aktivnosti,
ka djetetu, njegovim potrebama i potencijalima, o kojima realno govore Pribisev
Beleslin, Nikoli¢ i Spasojevi¢ (2008). Svrha ishoda je da prakticare vode prema djeci i
vracaju ih ka djeci, imajuéi u vidu zahtjeve drustva postavljene pred vaspitanje i
obrazovanje u institucijama.

U jednom istraZivanju koje smo wuradili 2008. godine, na samom pocetku
primjenjivanja programa zasnovanog na ishodima u Republici Srpskoj (PribiSev
Beleslin i Nikoli¢, 2012), na gotovo kompletnoj populaciji vaspitaca predskolskih
ustanova (No. = 346), ustanovili smo da 16,76 % vaspitaca pokazuje razumijevanje,
dok su ostali odgovori svrstani u “zdravorazumske teorije” i “nerazumijevanje”.
Vaspitaci koji pokazuju razumijevanje govore o ishodima u njihovoj razvojnoj
perspektivi (Ishodi su etape koje djeca prolaze u svom razvoju, koje mi kao vaspitaci
trebamo uocavati i podsticati, a po tome bi mreZa ishoda trebala da bude povezivanje
i ispreplitanje tih razvojnih etapa u jednu skladnu cjelinu) odnosno o ishodima koji
stoje kao poveznica izmedu ucenja djece i vaspitaceve uloge u tom procesu (/shodi
nam govore Sta treba ocekivati da djeca znaju radeci na odredenoj aktivnosti. MreZa
ishoda je povezivanje vise ciljeva u jedan, odnosno, potreba za njihovom dopunom i
proZimanjem jedan sa drugim). Sa druge strane, odgovori vaspitaca ukazuju na neka
ogranicenja njihove primjene (Ishodi su rezultati koji se trebaju posti¢i u radu sa
djecom), posebno ako se shvate kao kruti obrazac koji vaspitaci moraju slijediti gubeci
djecu iz vida. Pored toga, u studiji primjene programa nadzornika Republickog
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pedagoskog zavoda RS (2013) moguce je pronaci primjere nacina kako se ishodi danas
koriste u nasem kontekstu, Sto zahtijeva bolje stru¢no usavrsavanje vaspitac¢a upravo
u ovoj, mozda kljuénoj oblasti: navodenje mnostva ishoda, tzv. “Sume ishoda®“, u
procesu planiranja, navodenje ishoda pro forma i njihovo prepisivanje, te povezivanje
ishoda sa realizacijom planiranih aktivnosti, a ne napredovanjem djece.

To ukazuje da se ishodi joS uvijek manje shvataju kao napredak, progres, razvitak
djeteta — da sluZe razvoju djeteta i povlacenju razvoja naprijed kao progresivna
tendencija programa. Pored toga, izvuceni nakon odredivanja ucecih aktivnosti i tema
koje su u njihovoj osnovi, jos uvijek se doZivljavaju kao sredstvo vaspitacu da na jos
jedan nacin potvrdi izabranu temu i svoju ucec¢u aktivnost (Nikoli¢, 2013, str. 19), stoji
u izvjestaju.

Tu ¢emo se osvrnuti na misljenje Sju Bredekemp o prednostima i ogranicenjima
standarda matematickog obrazovanja male djece (Bredekamp, 2004), Sto se moze
dovesti u vezu sa ogranicenjima i prednostima ishoda ucenja i razvoja. Naime, jedno od
veéih ograniCenja unaprijed odredenih standarda/ishoda moze biti protivrje¢nost u
odnosu na individualni tempo razvoja i osobenosti djecjeg ucenja: ishodi predstavljaju
jednake uslove i ciljeve za svu djecu, te stoga mogu biti manje osjetljivi na individualne
potrebe i moguénosti djece (posebno tu moZemo istaci pitanje djece sa posebnim
obrazovnim potrebama). Dalje, autorka smatra da tako ustrojeni predskolski programi
mogu ograniciti vaspitno-obrazovni proces isklju¢ivo na navedene ishode $to moze da
vodi ka razvijanju samo onih djecjih potencijala koji su njima opisani. Posebno se isti¢e
moguénost ograni¢enja razumijevanja ishoda kao isklju¢ivo akademskih postignuca
djece koja se posmatraju kroz prizmu unaprijed odredenih ishoda a ne kroz prizmu
djeteta kao cjelovitog bi¢a, sa stotinu jezika kojima se izrazava. Pored toga, kriticari
programa zasnovanih na ishodima naglasavaju da se ishodi ¢esto pretjerano isticu na
ustrb procesa, te da sadrzaji obrazovanja mogu biti zapostavljeni i u drugom planu u
poredenju sa ishodima (vidjeti viSe u Marsh, 2004, str. 29).

Medutim, ipak je vise prednosti ovakvog pristupa, posebno u kontekstu kada su
praksa i teorija predskolskog vaspitanja i obrazovanja na nizem nivou razvitka. Naime,
mreza ishoda, sagledana u cjelovitosti, pruza vaspita¢ima sigurnu podrsku i okvir u
kojem se osjecaju sigurno (oslobodeno od “straha od lutanja“, a time li¢na
odgovornost vaspitaca nije iskljuCivo individualna). To je koristan i drustveno
vrednovan okvir za primjenjivanje predskolskog kurikuluma. Sa druge strane, kao
uopsten opis individualizovanih mogucnosti, nastalih na osnovu saznanja do kojih je
nauka doSla u oblasti dje¢jeg razvoja, ucenja, vaspitanja, obrazovanja i njege, kao i
probrano i kondenzovano iskustvo i znanje naSe civilizacije preto¢eno na nivo
razumijevanja malog djeteta, vaspitacima daju jasniju sliku za planiranje procesa i
praéenje djecjeg napredovanja u ranom djetinjstvu. Takode, programi zasnovani na
ishodima ne zahtijevaju da sva djeca moraju postici sve nabrojane ciljeve i ishode (Sto
mozZe da se jednostavno i pogreSno shvati). Time se nudi podrSka i sigurnost
vaspitatima da grade mreze ishoda, sukonstruiSu sa djecom konkretan kurikulum
svoje vaspitne grupe, a da sigurno znaju kuda “idu”. | da, na koncu, tamo i stignu,
ostvare licne uspjehe, koji nose radost i osjecaj zajednickog rasta.



Istaknimo i to da, kao $to navodi S. Bredekemp, vaspitaci ne moraju bas u potpunosti
poznavati sve discipline, sva znanja, sve razvojne odrednice u ranom djetinjstvu:
mreza ishoda im taj posao jednostavno olaksava.

Postojanje standarda moze biti oslanac vaspitac¢ima da prave razliku izmedu onoga sto
djeca mogu nauciti (razviti) i onoga $to moraju nauciti (razviti), i to je filter koji
vaspita¢i moraju koristiti, imaju¢i u vidu saznanja o tome da se, kako pokazuju neka
istrazivanja (Bredekamp, 2004), dje¢je intelektualne snage i kapaciteti najcesce
potcjenjuju i nedovoljno podsticu. Sa druge strane, posmatrajuci kontinuitet ishoda u
perspektivi narednog ciklusa djecjeg obrazovanja, ishodi nagovjestavaju vaspita¢ima
Sta djeca moraju izgraditi kao sigurnu osnovu za buduée Skolovanje (Sto se ne smije
zanemariti!).

Stoga, iz perspektive vaspitaca, vazno je napraviti razliku izmedu ishoda kao vizije za
djecja postignuéa i ishoda kao uskih i ogranicenih zahtjeva za uvjezbavanjem i
poducavanjem.

Na ovo se nadovezuje perspektiva drustva kada su ishodi u pitanju: kao drustveno
vrednovani izazovi razvoju i uéenju namijenjeni djeci u jednom drustvu, a nastali u
vidu drustvenog konsenzusa, predstavljaju ulog drustva u buduénost njegovih gradana
— jer govore o tome S$ta se u njemu podrazumijeva pod lijepo vaspitanim i dobro
obrazovanim gradanima. A kao drustvena obaveza, njihova je funkcija obezbjedivanje
svakom djetetu jednakih Sansi za ishode ranog vaspitanja i obrazovanja kao prvoj i
temeljnoj stepenici u cjeloZivotnom ucenju. Time se u predskolskim institucijama
omogucava dosezanje barem minimalnog kvaliteta vaspitno-obrazovnog procesa u
gradskim i ruralnim sredinama, u javnim i privatnim predsSkolskim ustanovama, u
“malim”i “velikim“ djecjim vrti¢ima.

Zaklju¢na razmatranja

Na kraju, jednostavno, ishodi se mogu posmatrati iz ugla nekih pedagoskih pitanja
(prilagodeno prema Crisan, u Miljak, 2007, str. 231): “Sta treba da uée na3a djeca
(¢emu ih trebamo poducavati)?”, “Zasto moramo da ih podu¢avamo bas tome, a ne
nec¢emu drugom?“, “Kojim pravilima se trebaju rukovoditi vaspitaci prilikom razvijanja
onih kompetencija koje su izabrali kao pozeljne da ih djeca nauce/razviju?”, te “Na
koji nacin ¢e se ti odvojeni dijelovi saznanja integrisati kako bi predstavljali cjelinu?“

Na koncu, vode i pitanju Sta se danas podrazumijeva pod znanjem, a §ta danas nije
znanje?
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Sazetak

Mnoga teorijska i akciona istraZivanja dokazala su da planiranje na principima
integriranog kurikuluma ¢ini djeciji razvoj cjelovitijim, ucenje smislenijim a boravak u
vrti¢u zabavnijim. U radu su prikazane prednosti ovakvog nacina planiranja naspram
tradicionalnog, racionalno analitickog pristupa planiranju koji je joS uvijek prisutan u
nasoj predskolskoj praksi. Posebno su definirane odlike i pretpostavke za primjenu
integriranog planiranja u cilju unapredenja kvaliteta odgojno-obrazovne prakse.
Svjesni ¢injenice da svaka promjena zahtijeva vrijeme i da je put od tradicionalnog do
integriranog planiranja dug proces koji trazi aktivno angaZziranje svih subjekata, u radu
je akcent stavljen na odgajatelja kao refleksivnog prakti¢ara. Proces unapredenja
moZe biti moguc¢ jedino u kontekstu postojece prakse, jer se promjena prije svega
mora deSavati u “glavama odgajatelja“. Promjene u uvjerenjima, stavovima,
mentalnim slikama odgajatelja su uslov za stvarni kvalitet odgojno-obrazovnog
procesa.

Kljuéne rijeci: integrirano planiranje, kvalitet, predskolski odgoj i obrazovanje,
refleksivni prakticar, proces unapredenja prakse, Standardi kvaliteta rada odgajatelja.

Uvod

Pitanje planiranja odgojno-obrazovnog rada jedno je od najaktualnijih pitanja
savremenog predskolskog odgoja. Mnogobrojna istraZivanja su pokazala da postoje
velike razlike izmedu vaZeceg programa odgojno-obrazovnog rada i onog sto se zaista
realizira u praksi (Slunjski 2001, 2006, Miljak, 1996, 2009). Naime, iako se odgajatelji
deklarativno izjaSnjavaju da svoje planiranje temelje na integriranoj koncepciji, u
praksi je u velikoj mjeri joS uvijek prisutan tradicionalni pristup planiranju koji
karakterizira: usmjerenost na sadrZaje, racionalno-analiticki pristup sadrzajima
(podijeljenost po odgojno-obrazovnim podrucjima bez unutarnje povezanosti),
svodenje veline sadrzaja i tema na upoznavanje okoline dok se zanemaruju neka
vazna podrucja (matematika, govor), prevlast kognitivhog aspekta razvoja, Sablonski
pristup planiranju (jedna tema za jedan mjesec sa Cetiri podteme), $to pokazuje da je
akcent na tehnici planiranja, a ne na sustinskom znacenju i svrsi takvog pristupa;
nepostojanje kontinuirane opservacije i pra¢enja djece.

Znacaj planiranja je vidljiv u svim segmentima Zivota. To je rijeC koju vrlo ¢esto ¢ujemo
i joS CeSée koristimo u svakodnevici. Planom zacrtavamo razlicite Zivotne puteve i
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planiramo mnoge Zivotne akcije. Znacaj planiranja najbolje ¢éemo docarati rijecju
pjesnika i pisca Victora Hugoa koji poetski kaze:

Onaj koji svakog jutra planira dnevne poslove i pridrZava se plana, u ruci ima nit koja e ga
provesti kroz labirint i obavezama najopterecenijeg Zivota. Pravilno rasporedeno vrijeme
nalik je zraci Zivota koja prodire kroz sve njegove zanimacije. No, gdje nema plana, gdje se
raspolaganje vremenom predaje tek pukom slucaju, ubrzo ce zavladati haos.?

U svakodnevnom Zivotu susreéemo se s razliitim vrstama planiranja kao Sto su:
prostorno planiranje, planiranje prodaje, projekata, karijere, finansijsko planiranje,
planiranje porodice, putovanja, nastave, planiranje u menadZmentu. Postoje i razli¢ite
vrste vremenskog planiranja kao Sto su: globalno planiranje, lokalno, godisnje,
mjesecno, sedmiéno, dnevno, dugorocno, kratkoro¢no itd. Sve ovo ukazuje na
¢injenicu da je planiranje duboko inkorporirano u drustvene tokove i Zivot ljudi uopce.
Sve nabrojane vrste i segmenti planiranja u sebi imaju jednu zajednicku nit koja
povezuje, u osnovi, svako planiranje, a to je racionalna vizija buduénosti.

Planiranje predstavlja manifestaciju razliCitih prilika i razli¢itih nacina kako ostvariti
Zeljenu buducnost; u tom procesu klju¢nu ulogu ima plan akcije koji sadrzi zacrtanu
liniju, odnosno kurs akcije, faze kroz koje prolazi i metode koje se koriste.?

Dakle, u menadzZerskom svijetu planiranje se odreduje kao proces definiranja onoga
Sto neka organizacija Zeli postici (ciljeva) i nacina na koji to Zeli ostvariti (strategija i
planova) a koji zapocinje odredivanjem trenutnog poloZaja organizacije.

Ako termin organizacija zamijenimo terminom predskolska ustanova, ova definicija
planiranja je upotrebljiva i u “odgojno-obrazovnom svijetu”. | u predskolskom odgoju i
obrazovanju postoje ciljevi i ishodi koje Zelimo postici, postoje nacini, strategije kojim
to Zelimo ostvariti a postoje i planovi koji predstavljaju put ostvarenja ciljeva i ishoda
koji povezuju razli¢ita podrucja stvarnosti i razli¢ita odgojna podrugja.

U literaturi nalazimo nekoliko oblika povezivanja ovih podruéja u cjelinu. Tako
autorice Cudina-Obradovi¢ i Brajkovi¢ (2009) izdvajaju tri osnovna oblika povezivanja:
korelacija, tematsko planiranje i projektno planiranje.

1. Korelacija predstavlja mali stupanj cjelovitosti povezivanja u kojem se isti pojam
povezuje u nekoliko odgojno-obrazovnih podrucja (Primjer: prepoznavanje i
imenovanje boja kroz upoznavanje okoline i likovni odgoj);

2. Tematsko planiranje, prema ovim autoricama, ukljucuje aktivno, interdisciplinarno
ucenje koje je organizirano oko jedne teme. | ovdje se prepoznaju tri razine
integracije: mehanicka, sadrzajna i pojmovna integracija. Mehanicka integracija je
neprimjereni nacin povezivanja koju karakterizira: nametnutost teme od strane
odgajatelja, nepovezanost pojmova sa Zivotom, kao i pojmova medusobno, ucenje je
minimalno i nedostaje razumijevanje. (Primjer: prica o pceli, pjesmica o pceli, letimo
kao pcele, jedemo med, brojimo nacrtane pcele u kosnici itd.) Ovaj nacin tematskog
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planiranja vrlo je prisutan u predskolskim ustanovama. Nelogi¢no povezani sadrzaji
podtema i planiranih dnevnih tema u kojima je uocljiva tek formalna povezanost
imaju kao svoj krajnji rezultat “odraden sadrzaj“ iz kojeg djeca nisu gotovo nista
saznala, razumjela, niti razvila neku vjestinu.

Sadrzajna integracija podrazumijeva jasno definiranu temu koja je razgranata na
logicne podteme sa jasno definiranim razvojnim ciljevima. Teme se razvijaju i
kvalitetnije i smislenije realiziraju kroz djecije aktivno ucesée, te ukljuéuju razvijanje
svih podrucja djecijeg razvoja. (Primjer: upoznavanje sa osnovnim karakteristikama
pcele: izgled, dijelovi tijela, Zivot u kosSnici, vrste pcela, korist od njih, posjeta pcelara,
oprema; parni dijelovi tijela, uocavanje i imenovanje veli¢ine pcela, velicine kosnice,
eksperimenti s medom, izradujemo ,pcelinji rje¢nik”, tekstovi o plelama, pokretna
igra Pcele na livadi, zujimo kao pcele, strah od pcela, izradujemo pcelu od role,
plastelina, pravimo pcelinjak od neoblikovanog materijala.)

Na kraju, u pojmovnoj integraciji sredisSnja tema je formulirana kao ideja, proces ili
neki drugi apstraktan pojam, npr. razvoj, opstanak, vrijeme, pravednost. Takve teme,
prema misljenju autorica “(...) omogucuju dublje istraZivanje nekog pojma, dovode do
generalizacije i dubljeg razumijevanja pojava i pojmova“.

Prema dosad re¢enom, autorice smatraju da je mehanic¢ko planiranje oblik planiranja
koje je liSeno smisla i kao takvo je neprimjereno za predskolski uzrast; pojmovna
integracija je pogodnija za djecu starijeg uzrasta, dok je sadrZajna integracija
najprimjereniji oblik planiranja za predskolsku djecu.

Planiranje u predskolskim ustanovama treba poceti od pitanja za koga se planira (koji
su djeciji interesi, potrebe, mogucnosti, uzrast) i s kojim ciljem (Sta Zelimo postici, koji
je krajnji ishod ucenja), potom slijede pitanja Sta ¢emo planirati (koje su teme i
sadrzaji), kako ¢éemo to postic¢i (metode, strategije i tehnike) i na kraju kako ¢emo
znati da smo to postigli (razli¢ite forme praéenja djece i evaluacije rada).” Ova pitanja
predstavljaju okosnicu integriranog planiranja.

Planiranje na principima integriranog kurikuluma ili integrirano planiranje’® (cjelovito,
povezano) zasniva se na ideji objedinjavanja razlicitih sadrzaja oko jedne teme, ideje
ili koncepta, sagledavanje sadrzaja stvarnosti sa razli¢itih aspekata (aspekt prirodnih i
drustvenih pojava, govora i komunikacije, razvoja matematickih koncepata,
umjetnosti, rjeSavanje problema) i preko njih djelovanje na sve aspekte razvoja
djeteta (tjelesni i zdravstveni, socijalni, emocionalni, kognitivni razvoj, te razvoj
komunikacijskih sposobnosti i stvaralackog-kreativnog izrazavanja).

U literaturi se pronalaze razliciti pristupi integriranom planiranju kao Sto su tematsko
planiranje, projektno planiranje, prema autoricama Katz, L. i Chard, S., i koncepcija

4 Materijal sa seminara Centra za obrazovne inicijative “Step by step”.

* U literaturi se integrirano planiranje javlja pod razli¢itim nazivima koji uglavhom imaju isto ili slicno
znacenje kao Sto su: integrirani kurikulum, integrirano poucavanje, planiranje na principima
integriranog kurikuluma, tematsko planiranje, holisticko poucavanje, slojevito planiranje i sl. U
nastavku rada koristimo naziv integrirano planiranje u cilju jednostavnosti izlaganja.
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Reggio (Slunjski, 2001), konceptno planiranje, program zasnovan na knjizevnosti
(Medouz, Kesdan, 2000).

U osnovi, svi ovi pristupi imaju zajednicka polazista kao Sto su: a) ista ili slicna filozofija
odgoja i obrazovanja koja se temelji na postavci da je predskolsko dijete kompetentno,
sposobno za rjesavanje problema, za kriticko razmisljanje, da je kreativno i da Zeli uciti; b)
ucenje u ranom uzrastu definiraju kao vodenje i podrsku, a ne kao poducavanje; c) polaze
od holisti¢kog pristupa djetetu i naucnih saznanja kako uce predskolska djeca; d) poseban
akcent stavljaju na ulogu odgajatelja, kojeg promatraju kao aktivnhog ucesnika u djecijim
aktivnostima, koji uci i mijenja se zajedno s djecom; e) aktivnosti djece i odgajatelja
trebaju integrirati razli¢éita podrucja znanja; f) veliku painju poklanjaju opserviranju,
pradenju i dokumentiranju napretka i postignuca djeteta; g) predskolsku ustanovu
dozZivljavaju kao zajednicu koja uci i koja je otvorena i prema van i prema unutra; h)
okruZenje za ucenje bi trebalo biti poticajno i zanimljivo a vrijeme i planirane aktivnosti
fleksibilne i promjenjive; i) naglasavaju vaznost kolaborativnih odnosa odgajatelja i djece,
odgajatelja medusobno i odgajatelja i stru¢nog tima; j) preporucuju druZenje djece
razli¢ite dobi i razli¢itih sposobnosti (adaptirano prema nastavhom materijalu, doc. dr.
Marendi¢, Pedagoski fakultet).

1. Prednosti integriranog planiranja

Razvojne teorije, teorije ucenja, najnovija saznanja o razvoju mozga kao i brojna
pedagoska, psiholoska i akciona istraZivanja u odgojno-obrazovnoj praksi neosporno

su dokazali da integrirano planiranje Cini djeciji boravak u vrti¢u smislenijim, njihov
razvoj cjelovitijim, a ucenje zabavnijim.

Najefikasniji nacin uocavanja prednosti integriranog planiranja jeste paralelni prikaz
osnovnih odlika tradicionalnog i integriranog planiranja (Tabela 1), pri ¢emu ¢emo
dobiti konkretniji odgovor na pitanje koje su prednosti integriranog planiranja.

Tabela 1: Osnovne odlike tradicionalnog i integriranog planiranja

Tradicionalno planiranje Integrirano planiranje

1. Usmjerenost na sadrzaje (djeca se
prilagodavaju posebnim zahtjevima
programa)

1. Usmjerenost na dijete (program po mjeri
djeteta)

2. Racionalno-analiticki pristup sadrzajima
(sadrzZaji podijeljeni po odgojno-
obrazovnim podrucjima bez unutarnje
povezanosti)

2. Integrirani pristup (objedinjavanje razlicitih
sadrzaja oko jedne teme, sagledavanje
sadrzZaja sa razlicitih aspekata)

3. Deklarativni ciljevi i zadaci koje je tesko
operacionalizirati (apstraktnost koja je
daleko od konkretnosti Zivotne i odgojne
prakse)

3. Ciljevi i razvojni zadaci koji su ostvarivi,
mjerljivi i mogu se konkretizirati (planiraju se
na osnovu opserviranja i pracenja djece)




4. Prevladavanje akademskih tema koje

nemaju puno doticaja s djecijim iskustvom
i svakodnevnim Zivotom

4. Smislenost i Zivotnost onoga Sto dijete uci
(povezanost tema i sadrzaja s djecijim
iskustvom u porodici, neposrednoj okolini i
vrticu)

5. Rigidnost u planiranju — realizacija teme
(konkretni propisi koji su zavrseni i
nepromjenjivi)

5. Otvoreno, fleksibilno planiranje — razvijanje
teme (planiranje s mogucnoscu izgradivanja,
dopunjavanja i mijenjanja ovisno o razvoju
teorije, prakse i djecijih interesa)

6. Naglasenost kognitivnog razvoja na racun
drugih podrudja razvoja djeteta

6. Holisti¢ki pristup razvoju djeteta (uvazavanje
djecije licnosti u totalitetu i ukljucivanje svih
podrucja djecijeg razvoja)

7. Precizno programirano planiranje
utemeljeno na memoriranju i mehanickom
ponavljanju (planiranje sadrzaja koje djeca
trebaju usvojiti, ne vodeci racuna o
djecijim prethodnim iskustvima)

7. Konstruktivisti¢ki orijentirano planiranje
(planiranje koje se nadovezuje na prethodna
djecija saznanja, Sto predstavlja jedinu
garanciju razumijevanja novog znanja)

8. Homogeni, uniformirani tretman sve
djece (uprosjecivanje razvoja djece
neovisno o razli¢itim potencijalima,
interesima i ranijim znanjima djece)

8. Individualizacija (u skladu s djecijim
razvojnom mogucénostima uz uvazavanje
razlicitosti dispozicija, interesa, stilova ucenja,
socio-kulturne pozadine i sposobnosti svakog
djeteta)

9. Prenosenje (transmisija) znanja (dijete je
pasivni slusalac, usvaja znanja izravnim
poucavanjem uz minimalne napore)

9. Stjecanje (transakcija i transformacija)
znanja (dijete aktivno ucestvuje u procesu
saznanja, konstruira i rekonstruira znanje kroz
dijalog i interakciju izmedu odgajatelja i
okruzenja)

10. Odgajatelj je tehnicar koji prenosi gotove
informacije djeci

10. Odgajatelj je medijator u koordiniranju svih
elemenata procesa ucenja djeteta
(organiziranje okruZenja, prepoznavanje,
podrzavanje i prac¢enje interesa djeteta,
nabavka materijala, osmisljavanje aktivnosti i
iskustva, rasporedivanje vremena i dr.)

11. Paradigma ucenja je Kako djecu najbolje
uciti?

11. Paradigma ucenja je Kako djeca najbolje
uce?

Izvori: Cudina-Obradovic i Brajkovic (2009); Kamenov (1997); Pavlovski (1991); Slunjski (2001);

Marendic (2011).
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Tabela 1 u jedanaest ta¢aka sumira osnovne karakteristike integriranog planiranja kao
i prednosti tog planiranja naspram tradicionalnog. Kamenov (1997:112 ), takoder,
istiCe da je integrirano planiranje (...) psiholoski opravdanije od planiranja po
oblastima jer je blize decijem intuitivnom, emocionalnom i globalnom doZivljavanju
stvarnosti, kao nedeljive celine, i decijim potrebama i mogucnostima.

| dok zagovornici integriranog planiranja istiu znacaj povezivanja razli¢itih podrucja
znanja zajednickom temom s obzirom na interes djeteta, protivnici smatraju da se
sadrzaji mogu izgubiti u kontekstu integriranog ucenja. Zastupaju stajaliSte da je
sigurnije strukturirati vrijeme i usmjeriti realizaciju kurikuluma na odredena podrugja i
sadrzaje kako se ne bi neke vazne informacije zapostavile (Wishon, Crabtree, Jones,
1998, prema Slunjski 2001:23). Isti autori dovode u pitanje tvrdnju da se prirodno
ucenje desSava kroz socijalne interakcije, smatraju¢i da to rezultira pretjeranom
ovisnosti djece jednih o drugima.

Bez obzira na razlicita gledista, integrirano planiranje predstavlja znacajan (...) pokusaj
rieSavanja nekih temeljnih problema institucionalnog vaspitanja predskolske djece

(Marjanovi¢, 1987) koji ima za cilj smisleno ucenje, cjelovit djeciji razvoj i
zadovoljavanje djedijih potreba.

Pavlovski (1991), govoreé¢i o osnovnim dimenzijama integriranog (tematskog)
planiranja, navodi, pored interesovanja i dugorocnih i kratkoro¢nih ciljeva, potrebe
djece kao prvu, polaznu tacku od koje kreée proces planiranja. Teorija utemeljitelja
humanisticke psihologije A. Maslowa bazira se na shvatanju da je svaka osoba
neponovljiva, ima svoj unutarnji svijet, odgovorna je za svoju sudbinu i vlastiti razvoj,
sposobna da slobodno odlucuje. Maslow polazi od pretpostavke da je ljudska priroda
u osnovi dobra i da je Covjek cjelovito i kreativno biée Cija se priroda moZe razumijeti
tek ako se posmatra u svojoj cjelovitosti. Definirajuci hijerarhiju ljudskih potreba, dijeli
ih u Cetiri osnovne grupacije. Ovdje ih definiramo kroz prizmu integriranog planiranja.

a) Fizioloske potrebe. Nalaze se na dnu piramide a podrazumijevaju potrebe koje su
vezane za normalno funkcioniranje organizma (hrana, voda, zrak, san). Jedna od
odlika integriranog planiranja je fleksibilna organizacija vremena koja osigurava da
se ove potrebe zadovolje onda kad to djeca iskazu, a ne da se prilagodavaju
rigidnoj dnevnoj artikulaciji.

b) Potrebe za sigurnoséu, redom i zastitom. Odgajatelji su odgovorni za stvaranje
sigurnog okruZenja, ali i da kod djece razvijaju potrebu da se brinu za vlastitu
sigurnost u skladu sa svojim moguénostima. Sigurno okruZenje podrazumijeva i
stabilnu socio-emocionalnu atmosferu u kojoj se dijete osjeca slobodno i sretno.
Pored toga, integrirano planiranje se bazira na interesima djece. Interesi su usko
vezani za motivaciju, dok je motivacija pokretacka snaga koja nas vodi prema
odredenim aktivnostima. Te aktivnosti izazivaju osjecaj zadovoljstva, zabave i igre.
Stvaranje takvog okruZzenja je imperativ za integrirano planiranje.

c) Potrebe za ljubavlju i pripadanjem. Podrazumijevaju davanje i primanje ljubavi,
druZenje, podrsku obitelji, prijatelja, grupe, uklju¢enost, briznost, prijateljstvo;
zadovoljavaju se kroz kvalitetan odnos s drugom djecom i odgajateljima. U



integriranom planiranju odgajatelj planira odgojno-obrazovni rad vodedi racuna o
svakom djetetu i o grupi kao cjelini. Upoznaje svako dijete, prihvata ga takvo kakvo
jeste, posvecuje mu vrijeme i definira razvojne zadatke u skladu s djecijim
razvojnim mogucénostima. Na taj nacin, podrZavajuci brizan i topao odnos sa
svakim djetetom, ali i djecom medusobno, zadovoljava njihovu potrebu za

ljubavlju i pripadanjem.

d) Potreba za samoaktualizacijom. Vezana je za samopouzdanje, priznanje,
kompetenciju, vaznost. Integrirano planiranje podrazumijeva ukljucivanje djece u
proces planiranja, zajednicko dogovaranje i donoSenje odluka, medusobno
poticanje, pohvale, preuzimanje odgovornosti i na taj nacin zadovoljava djeciju
potrebu za samoaktualizacijom. Osim toga, osnovna odlika integriranog planiranja
jeste da omogucuje djetetu da uci kroz vlastitu aktivnost. Dijete se definira kao
aktivno, interaktivno i kreativno bice. Ono slobodno iznosi misljenje, daje
prijedloge, slobodno i otvoreno komunicira, postavlja pitanja i izrazava kreativnost.
Dijete u svim segmentima integriranog planiranja ima pravo na izbor, pocevsi od
izbora igre, aktivnosti, mjesta za igru i materijala do drustva za igru.

Iz prethodnog razmatranja o zadovoljavanju djecijih potreba kroz integrirano
planiranje moZzemo izdvojiti nekoliko odlika tog planiranja koje ukazuju na znacaj
integriranog planiranja u odnosu na djecu.

2. Odlike integriranog planiranja i programiranja

Znacaj integriranog planiranja, osim ranijeg uporednog prikaza razlika izmedu
tradicionalnog i integriranog nacina planiranja, vrlo decidno i konkretno moZemo
promatrati i kroz prizmu odlika koje izdvajaju ovaj nacin planiranja od svakog drugog.

1. Jedna od glavnih odlika integriranog planiranja je Zivotnost onog Sto djeca uce. Naime,
ucenje je povezano sa Zivotom i na taj nacin se boravak i program u vrticu Cini smislenijim.
Pruza se cjelovita slika svijeta, onako kako ga dijete doZivljava, pri cemu se pomaze djeci u
njihovom razumijevanju svijeta koji ih okruzuje i lakS8em snalaZenju u njemu.

2. Sljededa odlika je cjelovitost tj. holisticki pristup djecijem razvoju i ucenju, koji se
ostvaruje u dva smjera: prvi je u shvatanju djeteta kao nedjeljivog bioloskog, duhovnog i
socijalnog bi¢a a drugi je u pogledu cjelovitosti programa u kojem su ciljevi i ishodi

usmjereni tako da djeluju ravnomjerno i uskladeno na cjelokupan djeciji razvoj.

3. Integrirano planiranje omoguéava povezanost znanja i doprinosi boljem razumijevanju
onog $to se uci, i to na nacin da omogucava djeci povezivanje i kombiniranje razli¢itih
iskustava (iz porodice, vrti¢a, okoline, kulture iz koje dijete dolazi), i upoznavanju
objektivne stvarnosti s razliCitih aspekata (prirode, drusStva, govora, umjetnosti i sl.).
Povezanost se oCituje i pruzanjem mogucnosti djeci da se razvijaju i uce kroz razliCite
aspekte izrazavanja: razgovor, slikanje, pokrete, muziku, gradenje.

4. U integriranom pristupu planiranju polazi se od savremenih naucnih saznanja kako
uce predskolska djeca, s posebnim naglaskom na definiranje u€enja u ranom uzrastu
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kao vodenje i pomaganje kroz odgovarajuéu podrsku. Konstruktivisticko-
interakcijska koncepcija ucenja podrzava ucenje Cinedi i saradujudi, naglasava ucenje
kao proces uzajamnog djelovanja (interakcija s drugom djecom, odraslima i
materijalom), odnosno ucenje aktivnim istraZivanjem u kojem dijete konstruira,
rekonstruira i sukonstruira svoja saznanja. Cinjenica da je dijete aktivan konstruktor
svog znanja, koje nadopunjava u socijalnoj interakciji s drugom djecom i odraslima,
ukazuje na to da se tradicionalna uloga odgajatelja kao predavaca i prenosioca znanja
definitivno mijenja. Odgajatelj postaje voditelj, poticatelj ideja, misljenja, motivator,
posmatrac djece u igri, suigrac, suistraziva¢, organizator primjerenog okruzenja koje
potice dijete na eksperimentiranje, trazenje rjesenja, ispitivanje, socijalnu interakciju.
Dakle, naglasak nije na poucavanju, nego na ucenju. U skladu s tim, integrirano
planiranje obezbjeduje dovoljno vremena za ispitivanje, istrazivanje, potice
stvaralacki i istrazivacki duh, divergentno misljenje i sposobnost rjeSavanja problema.

5. Sljedeca odlika integriranog planiranja je individualizirani pristup djeci; odnosi se
na uvaZzavanje individualnih moguénosti djece tako Sto se (opservirajuci i pratedi
djeciji razvoj) planiraju dobno i individualno primjereni ishodi ucenja i razvoja. Na taj
nacin se omogucava svakom djetetu da uci kroz sopstvenu aktivnost u skladu s
vlastitim ritmom i sposobnostima. Planirati odgojno-obrazovni rad postujuci razvojnu
primjerenost podrazumijeva uvazavanje dobne i individualne primjerenosti. Poznato
je da grupa djece istog uzrasta nikad nije homogena nego unutar takve grupe postoje
razlike u sposobnostima i vjestinama. Sue Bredekamp (1987) precizira to rije¢ima:
Znanje o uobicajenom razvoju djece unutar dobnog raspona koja su ukljucena u
program, pruZa okvir na osnovu kojeg odgajatelji pripremaju okruZenje koje potice na
ucenje i planiraju razvojno primjerena iskustva. Autorica istovremeno naglasava da su
za svako dijete karakteristi¢ni (...) jedinstveni obrasci i vrijeme napredovanja, kao i
osobnost pojedinca, stilovi ucenja i porodicno porijeklo. Dobna i individualna
primjerenost moraju se medusobno ispreplitati i dopunjavati.

6. Pored ovih odlika vazno je istaci da je u integriranom planiranju komunikacija na
znatno visem nivou nego Sto je to slucaj u tradicionalnom planiranju. Ovdje mislimo
na komunikaciju djece medusobno, djece i odgajatelja, odgajatelja medusobno i
roditelja. Radi se o otvorenoj komunikaciji koja se zasniva na dijalogu i medusobnom
uvaZzavanju.

7. Integrirano planiranje podrzava partnerske odnose s porodicom razli¢itim nacinima
ukljucivanja roditelja u odgojno-obrazovni proces i planiranje tog procesa. Odgajatelji
imaju odlu€uju¢u ulogu u promicanju djelotvorne interakcije izmedu predsSkolske
ustanove i roditelja. Osim vjerovanja da roditelji Zele i mogu biti ravnopravni partneri
u odgoju i obrazovanju djece unutar predskolske ustanove, neophodna je istinska
Zelja i spremnost odgajatelja da budu inicijatori izgradnje partnerskih odnosa s
porodicama.

Kvalitetno saradnicko partnerstvo zahtijeva medusobno postovanje, povjerenje,
razumijevanje, prijatno ophodenje, razvijene socijalno-komunikacijske kompetencije



odgajatelja, a sve u cilju osvjescivanja i preuzimanja obostrane odgovornosti za
cjelovit i zdrav razvoj djeteta (Ljubeti¢, 2009).

Sve navedene odlike integriranog planiranja ukazuju na potrebu drugacijeg pristupa
planiranju, pri ¢emu se vodi raduna o potrebama, predznanjima, psihofizi¢kim
sposobnostima i interesima konkretne djece u odgojno-obrazovnoj grupi. Takav
pristup planiranju pred odgajatelja postavlja nove zahtjeve koje moZemo definirati
kao pretpostavke za primjenu integriranog planiranja.

3. Pretpostavke za integrirano planiranje

Kvalitetno integrirano planiranje zahtijeva od odgajatelja otvorenost za nova saznanja
i nove naucne spoznaje ali i unutrasnju motivaciju za stalno unapredivanje kvaliteta
rada. Pavlovski (1992) izdvaja nekoliko pretpostavki od kojih zavisi kvalitetno
integrirano planiranje.

a) Pedagoske kompetencije odgajatelja

Jedna od osnovnih pretpostavki za primjenu integriranog planiranja jeste da
odgajatelj posjeduje aktualna pedagosko-psiholoska znanja o tome: a) kako tece
razvoj djeteta predskolskog uzrasta; b) koje su odlike pojedinih aspekata razvoja
(socio-emocionalni, fizi¢ki, intelektualni, razvoj govora i stvaralastva); c) koji su
sadrZaji pojedinih podrucja stvarnosti (sadrZaji upoznavanja okoline, razvoja
matematickih pojmova, razvoj govora i komunikacija, likovno i muzicko
stvaralastvo, zdravstveno i tjelesno podrucje); d) koje su karakteristike ucenja
predskolske djece. Razumijevanje i podupiranje transparentnih, ali i skrivenih
stupnjeva razvoja ¢ini umjetnost odgajanja, a odgajatelja umjetnikom. Sto vise
poznajemo i razumijemo taj razvoj lakSe nam je taj razvoj poduprijeti, ohrabriti
dijete, potaknuti njegovo samopouzdanje, prepoznati individualne potrebe djeteta
i pomodi mu da dosegne sljede¢u razvojnu stepenicu.

b) Licni stav odgajatelja prema djetetu i njegovim kompetencijama

Sljedeca pretpostavka za integrirano planiranje jeste da odgajatelj osvijesti svoja
vlastita uvjerenja, sisteme vrijednosti i stavove u koje duboko vjeruje i vlastitu
filozofiju odgoja, kao i da bude spreman na njihovo mijenjanje. U temeljima
implicitne pedagogije stoje licne, privatne teorije odgajatelja, njihova znanja i
vjerovanja o prirodi i osnovnim karakteristikama razvoja djeteta, prethodna i
aktualna iskustva, tradicionalne eticke i kulturne vrijednosti, uvjerenja o djeci,
njihovim mogucnostima, kompetencijama, te nacin kako tumace stru¢nu i drugu
literaturu. Utjecaj implicitne pedagogije na planiranje je izuzetno velik, a moze biti
ozbiljan izvor pogresaka u odgojno-obrazovnoj praksi odgajatelja. Pogreske i
poteskoce koje se mogu javiti su mnogobrojne, kao Sto su: nerealna slika o djetetu,
potcjenjivanje djecijih moguénosti, predrasude i sl. Sve ove pogreske u shvatanju
razvoja djeteta mogu biti dio implicitne pedagogije odgajatelja, ali ukoliko su
osvijestene kao opasnost mogu se kontrolirati, ali i mijenjati.
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c) Poznavanje opcih, dugorocnih ciljeva predskolskog odgoja i obrazovanje

Odgajatelj mora poznavati opce, dugorocne ciljeve koji se odnose na cijeli
predskolski period kao i na filozofiju koja se nalazi u osnovi programa. Ciljevi u
Sporazumu o zajednickoj jezgri cjelovitih razvojnih programa za rad u predskolskim
ustanovama (2007) podijeljeni su kao op¢i® i posebni ciljevi.” lako je formuliranje
globalnih ciljeva stvar konsenzusa svih onih koji su ukljué¢eni u predskolstvo, ciljevi
ne bi trebali predstavljati deklarativhu listu koja se formalno piSe, odnosno
prepisuje u Dnevnik rada, nego ih treba definirati sa aspekta prakse. Odgajatelj
treba znati osvijestiti povezanost planiranih ishoda ucenja i aktivnosti djece s
globalnim ciljevima. Tatjana Pavlovski (1992) smatra da se ciljevi trebaju tretirati u
kompletu i da se oni u prakticnom radu istovremeno realiziraju i kombiniraju.
Autorica izdvaja nekoliko ciljeva, a to su: individualnost, samostalnost, cuvanje
zdravlja i podsticanje tjelesnog razvoja djeteta, kreativnost, druStvenost,
emocionalna stabilnost i svijest o sebi, te stjecanje znanja i vjeStina. U
integriranom planiranju, odgajatelj treba planirati odgojno-obrazovni rad imajudi
na umu ove ciljeve.

d) Pravilno odredivanje ishoda ucenja i razvoja

Iz opcih ciljeva proizlaze ishodi uéenja koji predstavljaju sve ono Sto predskolsko
dijete zna, umije i moZe da uradi uz iskusnijeg vrsnjaka ili odraslog i koji govore o
znanjima, vjeStinama i stavovima djeteta kao kompetencijama s kojima dijete ide k
narednoj razini znanja.® Ukoliko odgajatelj Zeli formulirati jasne, mijerljive i
konkretne ishode, pitanja koja ¢ée ga dovesti do toga su:

1. Sta Zelim da djeca znaju?
2. Sta Zelim da djeca razumiju?
3. Kojim vjeStinama Zelim da djeca ovladaju?

Pitanja su postavljena tako da odgovaraju jednom od najpoznatijih teorijskih okvira
za planiranje i vrednovanje obrazovanja, tzv. Bloomovoj taksonomiji® kognitivnog
podrucja koje sadrzi Sest osnovnih kategorija: znanje, razumijevanje, primjena,
analiza, sinteza, evaluacija. Sve kategorije su razradene tako (...) da se najprije
navode jednostavniji, a zatim sve sloZeniji oblici ponasanja, tj. od onih konkretnih i

)}

~

©

“Cilj predskolskog odgoja u BiH je osigurati optimalne i jednake uvjete da svako dijete, bez
diskriminiranja po bilo kojem osnovu, od rodenja do polaska u Skolu, razvija i ostvaruje sve svoje
intelektualne i tjelesne sposobnosti, kao i kompetencije, kroz razliCite vidove kvalitetnog i
profesionalno-autonomnog, institucionalnog i vaninstitucionalnog predskolskog odgoja i obrazovanja.”
“Ciljevi predskolskog odgoja i obrazovanja proizlaze iz opceprihvacenih, univerzalnih vrijednosti
demokratskog drustva, te osobnog vrijednosnog sustava zasnovanog na specificnostima nacionalne,
povijesne, kulturne i vjerske tradicije naroda i nacionalnih manjina koje Zive u BIH.” Vise o posebnim
ciljevima: u dokumentu Zajednicka jezgra.

Vise o ishodima: u dokumentu Zajednicka jezga.

Bloom i saradnici su 1956. godine razradili taksonomiju razli¢itih ciljeva ucenja unutar kognitivne
domene koja ukljuuje znanje i razvoj intelektualnih sposobnosti. Kasnije je definirano afektivno i
psihomotoricko podrucje. Bloomova taksonomija je znanstveno provjeravana i doradivana, te je
revidirana 1990. godine (Anderson i Krathwohl).



e)

f)

“opipljivih“ do “apstraktnih“ (Bloom,1970:28, prema Slatina, 1998:77). Uz pomoc¢
Bloomove taksonomije odgajatelj ¢e formulirati konkretne, jasne i mjerljive ishode
ucenja koji ¢e poticati djecu da koriste Sirok spektar intelektualnih sposobnosti i
misljenja viseg reda te tako razvijati djecije cjelokupne potencijale.

Opserviranje i pracenje pojedinacne djece i grupe u cjelini i vrednovanje djecijih
postignuca

Pedagoska i psiholoSka znanja odgajatelja su znacajan izvor kvalitetnog
integriranog planiranja, ali zasigurno nisu garancija sama po sebi. Iznimno je vazno
znati koje su razvojne karakteristike i moguénosti dobne skupine djece koju vode,
ali je potrebno ta znanja pretociti u odgojnu stvarnost i prilagoditi ih svakom
djetetu u grupi.

Upravo kontinuirano opserviranje svakog djeteta i grupe u cjelini, kao i objektivno
dokumentiranje koje je u funkciji pracenja djecijeg razvoja i njihovih dostignuéa
predstavljaju znacajne pretpostavke za integrirano planiranje. Ukoliko ova dva
segmenta na samom pocetku izostanu, opravdano se mogu postaviti pitanja:
Koliko se planiranje bazira na interesima, potrebama i moguénostima djece? Koliko
je planiranje utemeljeno na prethodnim znanjima i iskustvima djece? Da li to
planiranje osigurava aktivnosti u zoni narednog razvoja djeteta? Ako ne mozemo,
sa profesionalnom sigurnoséu, potvrdno odgovoriti na ova pitanja, ne mozemo
govoriti ni o integriranom planiranju. Dakle, ako ne znamo koja je aktualna razina
djecijeg razvoja, nismo u mogucénosti ni postaviti “skelu“’® jer nemamo niti &vrstih
temelja niti adekvatnog materijala s kojim ¢emo je “konstruirati“. Opservacijom
eliminiramo oba problema.

Fleksibilna organizacija prostora, materijala i vremena

Prostor se u integriranom planiranju smatra “tre¢im odgajateljem” i pri planiranju
se pridaje posebna paZnja stvaranju poticajnog okruzenja. Prostor nosi poruku
kako tece proces ucenja kroz istrazivanje, mora reflektirati ono ¢ime se djeca bave
u grupi, a predstavlja li€nu kartu djece i odgajatelja koji u njemu borave.

Pravilno organizirati materijale, u integriranom planiranju znaci planirati i ponuditi
djeci moguénost izbora, materijal mora biti razvojno primjeren, dostupan i
raznovrsan, dok se pod fleksibilnos¢u vremena misli na oslobadanje od rigidnih
okova dnevne artikulacije vremena. Prilagodavanje vremena djeci znaci da je
cjelokupan Zivot i rad u vrtiéu u sluzbi djecijeg razvoja i postavljenih ciljeva, bez
urbe i bez “tréanja“ kroz planirane sadrzaje."

10

11

Teoriju skele i termin “scaffolding” uvodi Bruner 1978. godine, a temelji je u radu Vygotskog i njegovog
koncepta ucenja u zoni proksimalnog razvoja. Skela je metaforicki pojam koji se koristi za interaktivnu
podrsku odgajatelja u vodenju djece da dovrse zadatak koji inace ne bi uspjeli sami rijesiti. Ona je (kao
i gradevinska skela), privremena, mozZe se staviti na mjesto gdje je potrebna, mozZe se skidati dio po
dio “kako zgrada napreduje” i potpuno skinuti kad je “zgrada gotova“, odnosno kad dijete razvije
znanje i vjestine i bude u mogucénosti da djeluje nezavisno (Read, 2004).

Primjer iz jednog od analiziranih dnevnika je najbolja ilustracija orijentiranosti na realizaciju sadrzaja a
ne na djecu: tema je Livada; podteme su Livadske Zivotinje i Insekti. Dakle, jedne sedmice djeca su
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lako je uzurbanost zastitni znak danasnjeg vremena, ona ne bi trebala ulaziti u
vrtiéki prostor. “Namjensko usporavanje”, po rijeCima odgajatelja iz pristupa
Reggio™ predstavlja dobar recept za promjene u pitanju fleksibilnosti u organizaciji
vremena. Produktivnost se jos$ uvijek mjeri brojem uspjesno realiziranih aktivnosti
u toku dana, postotkom realiziranog programa ili koli¢inom naucenih Cinjenica.
Nasuprot tome, namjensko usporavanje produktivnost vidi u vrednovanju procesa
istrazivanja djecijih ideja, teorija, misljenja i pitanja. Produktivnost vide u djecijem
otkrivanju svojih interesa, konstruiranju i rekonstruiranju znacenja iz iskustva. A
sve to zahtijeva obezbjedivanje vise vremena, viSe prostora i slobode djeci u igri,
viSe mogucnosti da se igra razvije i rasplamsa. Cilj je nauditi djecu da misle svojom
glavom, a ne natrpavati ih nepovezanim cinjenicama. Malaguzzi (prema Katz,
Cesarone, 1994) tome daje izrazito znacenje i precizira to rije¢ima:

I, ne smijemo biti u Zurbi; bezbroj puta u toku jednog dana pokaZemo se robovima
sata, instrumenta koji falsificira prirodno i subjektivno vrijeme djece i odraslih.

g) Uspostavljanje partnerskih odnosa s porodicom i lokalnom zajednicom

U integriranom planiranju posebno je znacajna uloga porodice kao partnera i
aktivnog, ravnopravnog sudionika u planiranju i realizaciji planiranih ishoda i
sadrZaja. Takoder, saradnja s lokalnom zajednicom ide u prilog otvaranju vrtiéa
prema vani, Sto predstavlja jednu dimenziju savremenog, otvorenog ,vrtica —
organizacije koja uci“ (Slunjski, 2006). U integriranom planiranju ova otvorenost
podrazumijeva ukljuCivanje roditelja i ostalih ¢lanova porodice u odgojno-
obrazovni proces, planiranje svih vanjskih resursa (kulturne i druge ustanove, razni
objekti u neposrednoj okolini, lokalne manifestacije i sl.) u cilju $to uspjesnijeg i
cjelovitijeg djelovanja na djeciji razvoj.

h) Odgajatelj kao refleksivni prakticar
Refleksivni prakti¢ar transformira svoju praksu provodeci mala akciona istrazivanja
u kojima provjerava, analizira i modificira svoj rad. Na taj nacin samorefleksija
determinira inovacije u radu odgajatelja i opcenito u predskolskoj praksi, Sto je Cini
jednom od kljucnih kompetencija odgajatelja u predskolskim ustanovama. Klju¢
refleksije je preuzeti odgovornost za svoje odgojno-obrazovne postupke.
Empirijska istraZivanja (Sagud, 2006)" su pokazala da je samorefleksivnost

“radila” livadske Zivotinje tako da je svaki dan planirana aktivnost vezana za jednu Zivotinju:
ponedjeljak — krtice; utorak — misevi; srijeda — zecevi; Cetvrtak — puZevi; petak — gliste. Za sljedeéu
sedmicu planirano je: ponedjeljak — leptiri; utorak — mravi; srijeda — pcele; Cetvrtak — bubamare;
petak — sistematizacija o insektima. Radi se o djeci u 5. godini Zivota (ve¢inom Cetverogodisnjaci) koji u
deset dana upoznaju, razgovaraju i “uce” o devet razli¢itih Zivotinja. Ovakav nacin planiranja
predstavlja tipiCan primjer racionalno-analitickog pristupa planiranju, koji je u suprotnosti sa
savremenim shvatanjima djecijeg ucenja. Ovakvim “pretrpavanjem” djecijih glava akademskim
informacijama postizemo samo da djeca osjete otpor prema “ucenju”, koji moZzemo prepoznati u
rijeCima: “Kad ¢emo zavrsiti ovaj jutarnji sastanak da se idemo igrati?” Dalekosezno gledano, ovo
predstavlja znacajan udarac cjeloZivotnom ucenju.

12 ige o karakteristikama pristupa Reggio u: Katz, L., Cesarone, B. (1994), Razmisljanja o pristupu ,,Reggio
Emilia“, ERIC/EECE, Institut za predskolski i osnovnoskolski odgoj, Univerziteta u llinoisu, SAD.

 Izvor: http://www.scribd.com/doc/120146331/sa% C5%BEetci-knjiga
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odgajatelja znadajno povezana sa savremenim metodi¢kim rjeSenjima i pristupima
u odgojno-obrazovnom radu. Rezultati istraZivanja su pokazali da odgajatelj kao
refleksivni prakticar: promislia o metodi¢kim rjesenjima koja primjenjuje;
sagledava rezultat; svjestan je svojih stavova, sistema vrijednosti, pedagoskog stila;
kriticki procjenjuje stil komunikacije sa djecom, roditeljima i kolegama; praktikuje
fleksibilnu organizaciju vremena i prostora uvazavajuci individualne karakteristike
djece; potice djeciju samostalnu aktivnost; ¢eSce organizira situacije problemskog
ucenja; inovira materijal; spremniji je na kompromis i prihvacanje razlicitosti.
Mozemo zakljuciti da se samo procjenom vlastite prakse ta praksa moze
unaprijediti. Medutim, samoevaluacija je dobrovoljna, ne moze se nametnuti. U
njenoj osnovi leZi volja odgajatelja da preuzme aktivhu ulogu u procesu
unapredenja odgojno-obrazovne prakse. Lausselet (2005) to precizira rijeCima da
je samoevaluacija osmisljena da pomogne ljudima da oni mogu pomoci sami sebi i
izvedena je iz koncepta samoodredivanja.

Vazna pomoc¢ odgajateljima u samorefleksiji svog rada, kritickom analiziranju vlastitih
postupaka, ali i kao vodi¢ za planiranje kvalitetnije odgojno-obrazovne prakse su
Standardi kvaliteta rada odgajateljica.”* Dvanaest standarda kvaliteta rada uz
odgovarajuce indikatore pruzaju odgajateljima osnovne smjernice i okvir za refleksiju
vlastitog rada i unapredenje tog rada u skladu s postavljenim ishodima i ocekivanim
rezultatima, pruzaju mogucénost operacionalizacije temeljnih pedagoskih principa i
dovode do ujednacavanja rezultata (prema Rangelov-Jusi¢, 2011).

4. Zakljucak

Ukoliko su navedene pretpostavke ispunjene, integrirano planiranje je oslobodeno
tradicionalnih okova i moZe pronadi svoj put ka kvalitethom odgojno-obrazovnom
djelovanju. “Naoruzani“ pedagosko-psiholoskim znanjima i uz spremnost za
samorefleksiju, odgajatelji su glavni nosioci svih promjena. Imaju¢i na umu da
integrirano planiranje nije tehnika nego nacin razmisljanja, svaka promjena se mora
deSavati iznutra, u konkretnoj praksi, s konkretnim odgajateljima i konkretnom
djecom. Svjedoci smo da se praksa jako sporo mijenja, ali ako je joS, k tome,
nametnuta “odozgo”, mogu se ocekivati samo promjene “simbola“, a nikako i
promjene “materije” i sustine (Fullan i Miles, 1992, prema Katz, Cesarone, 1994).
Kvalitetna, dugotrajna promjena zahtijeva vrijeme, zahtijeva izvore, sredstva, ali i
snagu, volju i entuzijazam onih kojima je ta promjena neophodna ukoliko Zele svoj rad
bazirati na djeci i za djecu. Vodedi se izrekom da “Cilj bez plana ostaje samo Zelja”,
mozemo zakljuciti da integrirano planiranje osigurava glavnu “mapu puta” ka
kvalitetnim promjenama, dok Standardi kvaliteta rada odgajateljica predstavljaju
najbolji putokaz ka tom cilju.

4 Standardi kvaliteta rada odgajateljica, pedagogica i direktorica u predskolskom odgoju i obrazovanju,
APOSO — Agencija za predskolsko, osnovno i srednje obrazovanje, Sarajevo, 2011.
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Sazetak

Obiteljsko sudjelovanje podrazumijeva uskladivanje aktivnosti djelovanja odgajatelja i
roditelja, ali da koristi od toga imaju djeca, obitelj i odgojno-obrazovna institucija.
Dobrobit ovakvim nacinom rada Siri se i mnogo dalje, na lokalnu zajednicu i na
zajednicu u cjelini. Iskusni odgajatelji dobro znaju da odgoj i poducavanje ne pocinju
ulaskom djeteta u obrazovnu ustanovu. Roditelji su prvi ucitelji djeteta. Ono sto je
dijete usvojilo u obitelji, osnova je za daljnji odgojni rad. Roditelji utjecu na sistem
vrijednosti djeteta, na njegove stavove, ponasanje, zdravlje, samopostovanje, na
njegovu pripremljenost za odgoj i obrazovanje u cjelini i uopée uspjeh u Zivotu.

Povuéemo |i paralelu izmedu suradnje i partnerstva vidjet ¢emo da je u slucaju
suradnje, kako istice Pasali¢-Kreso (2002), dijete pritisnuto interesima i zahtjevima
odgojno-obrazovne institucije na jednoj strani i ocekivanjima roditelja na drugoj
strani. Kod najuspjesnijeg oblika suradnje dijete viSe trpi nego $to se misli na njegovu
dobrobit. To je jedan od razloga zbog kojih se partnerstvo prihvata kao kontinuirano
ulaganje napora i kao stalna evaluacija i dijalog, ne dviju antagonistic¢kih strana nego
dviju strana podjednako zainteresiranih za uspjeh djeteta.

Kljucne rijeci: obitelj/porodica, roditelji, odgojno-obrazovni radnici, suradnja,
partnerstvo, suradnicko partnerstvo, odgojno-obrazovna institucija, komunikacija,
odgojni efekti.

Suradnja ili partnerstvo?

Analize strucne literature domacih i stranih autora govore o tome da postoje razliita
opredjeljenja izmedu autora s obzirom na suradnju, ciljeve i zadade sudjelovanja
odgojno-obrazovne institucije i obitelji. Za tacnije objasnjenje suradnje koriste
pojmove kao Sto su: komunikacija, interakcija, participacija, pravo na informiranost,
suodlucivanje. Ti pojmovi ipak ne znace isto. Istovremeno i na isti nacin autori se
razilaze u pogledu razumijevanja ciljeva sudjelovanja izmedu odgojno-obrazovne
institucije i obitelji. Tako za neke pojam uspjeSne suradnje znaci veé¢ i sama
informiranost roditelja o djetetovom ponasanju i uces¢u u aktivnostima predskolske
ustanove, dok za druge uspjesSna suradnja predstavlja ukljucivanje roditelja u ulogu
odgajateljevog pomagaca. Uzroci za pojmovne razlike i nedovoljno jasna objasnjenja
leZe u razlikama koje nastaju usljed razli¢itih temeljnih polazista.
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Socio-politicko uredenje neke zemlje i odgojno-obrazovni sistem znacajno utjecu na
kvalitet suradnje izmedu odgojno-obrazovne institucije i obitelji. Tako se moze
dogoditi da odgojno-obrazovni sistem koji proizlazi iz takvog ili onakvog drustvenog
uredenja neke zemlje manje ili, pak, viSe podstiCe roditelje i odgajatelje na
medusobnu suradnju i zajednicki rad.

Analizirajuci nacine sudjelovanja obitelji i vrtica moZe se vrlo lako ustanoviti da li je
uloga vrtica kompenzacijska ili komplementarna i kooperativna. Od toga zavisi da li su
roditelji ukljueni u rad kao klijenti, pomo¢nici ili partneri. U tom slu¢aju moze se
govoriti o dvije strateSki usmjerene suradnje:

- odnos odgojno-obrazovne institucije prema roditelju kao prema klijentu ili
- odgojno-obrazovna institucija i roditelji sudjeluju tako da se razvija partnerstvo.

Kako isti¢e Zerovnik (1998), u Evropi se susre¢emo s dva koncepta suradnje, jedan je
znacajan za centralizirane, a drugi za decentralizirane sisteme. Kod prvih, roditelji su
viSe u “podredenom” polozaju spram odgojno-obrazovne institucije, imaju rijetke i
uglavnom individualne susrete s odgajateljima. Njihova pomo¢ ogleda se u radu sa
djetetom kod kuce. Takvi sistemi nisu naklonjeni razli¢itim sadrzajima i oblicima rada.
Roditeljima se ne daju moguénosti participacije uz ¢iju pomo¢ bi se vrtici ili Skole
prilagodavali socijalnoj okolini i doprinosili vecoj uskladenosti socijalizacije djece kod
kuce i u odgojno-obrazovnoj instituciji. U decentraliziranim sistemima, pak, koji
dopustaju Sarenilo sadrzaja i razlicite oblike suradnje, roditelji su uvijek dobrodosli.
Obitelj je dragocjen partner i sustvaralac vrtickog prostora. Roditelji su istinski (ne
samo formalno) uklju¢eni u rad odgojno-obrazovne institucije, upravljanje i njeno
vodenje. Zelje, interesi i stavovi roditelja postuju se i prihvataju. U centraliziranim
sistemima roditelji imaju ulogu klijenata i podrZavaju ulogu odgojno-obrazovne
institucije koju je odredila vladajuc¢a politika. U decentraliziranim sistemima vedi je
naglasak na partnerskim, komplementarnim i kooperativnim pravcima suradnje.
Jedan od eminentnih autora sa naSih prostora, Petar Mandi¢ (1980), bavio se
svojevremeno pitanjima suradnje obitelji i odgojno-obrazovnih institucija. Njegovi
teorijski i prakti¢ni primjeri do kojih je doSao u empirijskim istraZivanjima
nedvosmisleno upucuju na Cinjenicu da u suradnji ima toliko spornog izmedu roditelja
i odgajatelja da oni ne mogu uvijek naéi zajednicki jezik u pedagoskom radu, ne mogu
rijeSiti vazne zajednicke odgojne probleme i ne trude se puno u pronalazenju boljih
puteva zajednicke realizacije. Istovremeno, ta istrazivanja upucuju na studiozan rad,
brze i stalne akcije u pogledu otklanjanja svega onoga Sto razdvaja roditelje i
odgajatelje kako bi se mogao ocekivati napredak u pedagoskom radu koji oni
preduzimaju. Adila Pasali¢-Kreso (2004) naglasava da suradnja razvija i njeguje
uglavnom povrsne i formalne odnose koji, ma koliko da su ucestali, ne mogu donijeti
kvalitativne promjene ukoliko se medusobna komunikacija obitelji i odgojno-
obrazovne institucije ne postavi na sasvim druge osnove i sustinski ne promijeni.

Kooperativni i partnerski odnos uklju¢uje pomak vrti¢a na koncept “child oriented”.
To znaci da odgajatelji za svoj pedagoski rad postaju odgovorni i obiteljima, a ne samo
obrazovnim vlastima i politickim institucijama u kojima ucestvuju i roditelji. Partnerski



odnos daje roditeljima viSe prava, ali istovremeno povecava njihovu odgovornost za
socijalizaciju i u€enje djece kod kuée. Obavezuje ih na drugaciju ulogu nego sto su je
imali u kompenzacijskim ili klijentskim odnosima. U smislu jednakovrijednog i
jednakopravnog partnerstva treba naglasiti da su i roditelji odgovorni odgajateljima za
svoju pedagosku ulogu koju imaju prema svom djetetu, a ona je istovremeno
povezana s vrtiéem.

Oblici i nacini sudjelovanja obitelji i odgojno-obrazovne institucije, istina, zavise i od
mnogih drugih faktora. Priroda suradnje varira i u odnosu na tradiciju, kulturu,
socijalnu stratifikaciju i socijalno-ekonomski status okruZzenja u kojem Zivimo. Zavisi,
takoder, i od vrste i stepena odgojno-obrazovne institucije, njenih ciljeva, te aspiracija
i ambicija pojedinih roditelja, stru¢ne osposobljenosti odgajatelja kao i obrazovnog
nivoa roditelja. Sve se to razlikuje od vrti¢a do vrti¢a i od odgajatelja do odgajatelja: s
obzirom na zadatke, aktivnosti koje realizira i njegove osobine li¢nosti.

UkljuCivanje roditelja u odgojno-obrazovni rad institucija vazno je podrucje
pedagosko-andragoskog rada, koje zahtijeva od vodedéih ljudi odgojno-obrazovne
institucije i svih pedagoskih radnika razliite spretnosti i vjeStine, za koje se u
dodiplomskom obrazovanju nisu dovoljno osposobili. Iskreno govoreéi, pored
obiteljske pedagogije, koja djelimicno osvjetljava nacine unapredenja porodicnih
odnosno obiteljskih odnosa i odgoja djece, kod nas na fakultetima ne postoji predmet
koji bi buduée odgajatelje pripremio i na adekvatan nacin osposobio za strucan i
kvalitetan odnos sa roditeljima.

Uprkos svim problemima i oteZavaju¢im okolnostima, ¢iji smo svjedoci na nasim
prostorima, treba spomenuti da se kod nas u pedagoskoj praksi ipak nesto desava na
podrucju partnerstva. Da se u odredenoj mjeri slijede evropske i svjetske aktualnosti u
suvremenom S$kolstvu potvrduje i Cinjenica da se u pojedinim vrti¢cima i osnovnim
Skolama u Bosni i Hercegovini odgojno-obrazovni rad realizira po sistemu aktivnog
ucenja.

Temeljni znacaj takvog sistema jeste, zapravo, razviti filozofiju samoevaluacije koja,
dakako, podrazumijeva samoocjenjivanje i kolegijalnu pomo¢. Ono $to bi trebao biti
zajednicki cilj svih odgojno-obrazovnih institucija jeste njihova medusobna
povezanost i kontinuirana veza s ministarstvima za obrazovanje, pedagoskim
zavodima i Agencijom za predskolsko, osnovno i srednje obrazovanje. Samo na taj
nacin i u tako uskoj vezi mogucée je ostvariti kvalitetne pomake u odgoju i
obrazovanju, organizaciji i realizaciji odgojno-obrazovnog rada i sudjelovanju s
okolinom, posebno s obiteljima odgajanika.

Potreba razvijanja ravnopravnih odnosa
izmedu obitelji i odgojno-obrazovne institucije

Pojam partnerstva pojavljuje se sa industrijskim drustvom kao sredstvo za ublazavanje
konflikata, konkurencije i postizanje socijalnog mira. Nakon Il svjetskog rata pokazalo
se kao primjeren nacin obnove industrijskih sistema u evropskim drzavama i
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pokazatelj uspjesne ekonomije. Partnerstvo veé¢ kao odnos izmedu dviju (pravnih)
osoba ima socijalni znacaj. Postavlja se pitanje na kojem podrucju je zasnovano: da li u
politici, industriji, ekonomiji, obitelji, vrti¢u ili Skoli. Partnerstvo (njem. Partnerschaft,
engl. partnership) je oblik socijalne prakse koja pocinje i ostvaruje se udvoje. Prema
Klai¢u (1998), partner je sudionik, suucesnik u igri. Partnerstvo je u dijahronijskom
smislu prolazna pojava, a u sinhronijskom pojava koja se javlja trenutno, tu je,
prisutna (Novak, 1998).

Kod partnerstva obitelji i odgojno-obrazovne institucije govori se o prolaznoj fazi
odgoja i obrazovanja djece, a kod partnerstva poslodavca i zaposlenika o aktivhom
periodu odraslih ljudi. Pojedinac u svom Zivotu razvija razli¢ite oblike partnerstva koji
su, pak, znacajni za razlicite periode Zivota, npr. istomisljenici, radne kolege, vrsnjaci,
majke, sportasi. Trazenje i pronalazenje novih informacija istovremeno znaci
pronalaZenje i novih partnera. Iskustva nam govore da se lakSe druze ljudi jednakih
interesa nego oni Ciji interesi to nisu. Moderna pedagoska znanost podstice medu
obiteljima i odgojno-obrazovnim institucijama partnerski odnos u kojem odgajatel;ji i
roditelji dijele odgovornost za razvoj i napredak odgajanika. Vrti¢ i ku¢a, odgajatelji i
roditelji, grade i uspostavljaju most povjerenja i postovanja otvorenim dijalogom, uz
medusobnu podrsku, poStovanje interesa, ideja i pobuda koje se javljaju na obje
strane. Skladnost obiteljskih i institucionalnih odgojnih zalaganja znacajno utjece na
djelotvornost i cjelokupnost djecijeg razvoja. Velika prednost partnerstva je upravo u
tome da naglasava uzajamno sudjelovanje. Gradenje i razvoj suradni¢kog partnerstva
izmedu obitelji i odgojno-obrazovne institucije daje viSe mogucnosti za individualni
pristup odgajaniku, jer u tom slucaju odgajatelji bolje poznaju roditelje, a roditelji
odgojno-obrazovni proces. Medutim, postavlja se pitanje: o koliko kvalitethnom
partnerstvu govorimo?

Kvalitetno partnerstvo zavisi od kvaliteta Zivota i misljenja uopce. Partneri mogu imati
razlic¢ite uloge unutar istog odnosa, ali trebaju imati barem jedan zajednicki interes.
Pitanje dominacije, koje se ovdje moZe pojaviti, ujedno je i pitanje kontrole. Kada se
partneri, u ovom slucaju roditelji i odgajatelji, gledaju i pitaju da li u drugome vide
komplementa ili oponenta, tada dolazi do raspada odnosa, jer nije svejedno ko
zauzima odredenu poziciju. 1z tog razloga je potrebno na samom pocetku odrediti
prioritete i postaviti ciljeve.

Ukoliko jedan partner pozitivno misli, takvo stanje prenosi i na drugoga. Prakticiranje
humanih vrijednosti je najbolja preventiva pred nepotrebnim konfliktima.

Da bi gradili istozvucnost odgojnih uticaja, potrebno je medusobno poznavanje
sistema vrijednosti ukljucujuci i njihovu eticku komponentu, koja vrijedi i kod kuce i u
vrticu. (U)poznavanje razlika izmedu kuce i vrtica vodi u pronalaZenje zajednickih
tacaka koje, dakako, stvaraju zajednicko polje djelovanja (Licen, 1999., str. 27).

Sve to vrlo lako postaje stvarnost ukoliko roditelji i odgajatelji razgovaraju otvoreno,
ukoliko odgojno-obrazovna ustanova postuje kulturu, tradiciju i obicaje obitelji i podstice
roditelje na suradnju te teZi (jednakovrijednom) partnerstvu u Zivotu i radu vrtica.



Temeljno usmjerenje moderne odgojno-obrazovne institucije predstavlja razvojni
proces koji proizlazi iz konstruktivistiCkog poimanja znanja i u¢enja. U ovom slucaju
govori se o postupnom izgradivanju spoznaja, za napredovanje korak po korak, gdje
greSke i neuspjesi imaju svoj znacaj i tezinu. U kreativnom procesu ucenja, odgajanik
dolazi do razli¢itih saznanja putem otkrivanja okoline, analizom, ispitivanjem razlicitih
misljenja i argumenata, povezivanjem, organiziranjem, interpretiranjem, pa i
reorganiziranjem i reinterpretiranjem. Sustina takvog ucenja je u nadinu upoznavanja
odredenih stvari, a ne u rezultatima.

Wilson (1997) naglasava:

Po idealnom modelu partnerstvo na podrucju edukacije predstavlja neprestani dijalog
u kojem svi ucesnici uce. Tu se radi o prelasku sa dijaloga o rezultatima na dijalog o
procesu i uvjetima ucenja.

Ucedi na ovakav nacin, uklju¢ujemo kako emocionalne tako i socijalne komponente
koje neizostavno doprinose uspjeSnom napredovanju, ucenju i cjelokupnom
psihickom stanju.

Novije metode i oblici rada u odgojno-obrazovnom procesu zahtijevaju da se roditelji
kao partneri ukljuée u aktivnosti u¢enja i rada vrti¢a, a ne da se ograni¢e samo na
neposrednu pomo¢ djetetu kod kuce. Partnerstvo obitelji i odgojno-obrazovne
institucije je prema autorima Intihar i Kepec (2002) onaj odnos u kojem roditelji i
odgajatelji:

- ravnopravno dijele informacije, ciljeve i obaveze vezane za odgojno-obrazovni rad
- imaju aktivnu ulogu u djecijem razvoju

- osjecaju podjednaku odgovornost u pogledu djetetovog odgojno-obrazovnog
uspjehai

- imaju odredena prava i duznosti.

Zajednicke aktivnosti odgajatelja i obitelji na tim podrucjima doprinose boljem i
ucinkovitijem napredovanju odgajanika. Nije li to briga i Zelja svih nas? Kod roditelja se
budi zanimanje za odgoj djece, za obrazovanje, za komunikaciju i interakciju sa djecom.
Na principima takvog odnosa gradi se i bolje razumijevanje odgojno-obrazovnog rada i na
taj nacin se povezuju obrazovne institucije i Sira drustvena zajednica.

Zbog toga je dobro da se planovi odgajatelja koji su vezani za suradnicko partnerstvo s
obiteljima temelje na:

- medusobnom informiranju

- pedagosko-psiholoskom obrazovanju

- aktivnom ukljucivanju roditelja u rad odgojno-obrazovne institucije i
- savjetodavnom radu.

Pri svemu ovome treba imati u vidu da suradni¢ko partnerstvo obitelji i odgojno-
obrazovne institucije zavisi od drustvene ideologije i obrazovne politike, koja uveliko
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utjece na stavove i strategije suradnje. Vaznost obrazovne politike ogleda se i u tome
na kakav nacin se kroz odgoj i obrazovanje tretiraju roditelji, odgajatelji i odgajanici.

Ciljevi suradnickog partnerstva

MoZda bi se, pored ostalog, pri insistiranju na razvoju suradni¢kog partnerstva obitelji
i odgojno-obrazovne institucije trebalo zapitati koji su ciljevi u “renoviranju” nase,
konkretno, predskolske odgojno-obrazovne stvarnosti? Bilo bi dobro vjerovati da ¢e to
pokazati prakticni i teorijski odgovori na neka od sljedecih pitanja koja postavlja
Resman (1994):

- Staje smisao i cilj partnerstva obitelji i vrtic¢a, Sta se oCekuje od te suradnje;
- kakav bi trebao biti odnos izmedu obitelji (roditelja) i vrti¢a (odgajatelja);

- kakva bi trebala biti osnovna strategija i filozofija tih odnosa i kako razvijati i
realizirati partnersko sudjelovanje;

- za kakvo partnerstvo bi se zalagali vrtici, kakvi bi bili ishodi i o¢ekivanja odgojno-
obrazovnih institucija i odgajatelja;

- gdje je polaziste roditeljima i odgajateljima i Sta su njihova ocekivanja u pogledu
partnerstva;

- dali organizirati vise individualnih oblika suradnje s roditeljima ili podsticati
roditelje da djeluju u organiziranim grupama;

- daliroditelje ukljuditi u odgojno-obrazovne aktivnosti vrti¢a i na kakav nacin;

- kako roditelje "natjerati” da razmisljaju o ¢isto pragmati¢nim pitanjima
predskolskog rada;

- dalije roditeljima mjesto i u upravnim organima odgojno-obrazovnih institucija;

- daliima smisla ukljucivati roditelje na mjesta gdje se odlucuje o izgledu vrtica,
¢istoci, unutarnjem i vanjskom uredeniju.

U literaturi se nailazi na razliCite podjele o tome na koje nacine bi suradnicko
partnerstvo jedino bilo mogucée. Tako Dowling i Pound (1994) predlazu mogucénosti
razvoja partnerstva obitelji i odgojno-obrazovne institucije uz pretpostavke da se:

- partneri jedni od drugih u¢e demokratskim odnosima

- prevazidu civilizacijske i kulturne dvojnosti (lijeva i desna hemisfera, Zene —
muskarci)

- razvijaju osjecaji za zajednicke vrijednosti i ciljeve suradnje
- usmjeri ka pozitivnom cilju, a ne samo kurativhom sprecavanju negativnih pojava

- usmjere ka cjelokupnom, osmisljenom sticanju znanja i ucenju (interpretiranju
pojava s razlicitih stanovista)



- razvija pozitivan osjecaj za medusobnu povezanost i pripadnost na osnovu
interakcije i medusobne komunikacije

- roditelji naviknu na ¢injenicu da se djeca osjecaju manje uspjesnom ukoliko oni
(roditelji) ne suraduju s odgojno-obrazovnom institucijom.

Sirok je raspon pretpostavki koje se u literaturi navode za uspje$no partnerstvo
obitelji i odgojno-obrazovne institucije, a koje se temelje na filozofiji kvalitetnih
odgojno-obrazovnih programa koji se oslobadaju svih slabosti “obi¢nih” predskolskih
programa. Postojeca odgojno-obrazovna stvarnost je malo ili gotovo nikako povezana
sa zivotom. Potrebno je da roditelji uestvuju u radu vrti¢a u razli¢itim podrucjima: od
aktivnosti u pedagoSkom procesu, preko prikupljanja i doniranja materijala za
kvalitetno izvodenje odgojno-obrazovnog procesa do uredivanja vrtickih prostora.
lako je doprinos roditelja u kvalitetnoj predskolskoj praksi od izuzetne vaznosti, ipak
Zivot i rad u vrtiéu jako zavise od odgajatelja. Odgajatelji profesionalci se
permanentno educiraju, rade na poboljSanju odgojno-obrazovnog procesa i njegove
organizacije kao i na unapredenju oblika, metoda i stilova rada. Kvalitetnu
predskolsku praksu razvijaju uspostavljajuéi humane odnose s odgajanicima,
roditeljima i svojim kolegama. Kvalitet pedagoskog rada odgajatelja ogleda se u
interaktivnom odnosu s djecom, nacinu vodenja aktivnosti, temeljitom poznavanju
odgajanika, moguéno$¢u stvaranja zdrave i podsticajne klime koja utjeCe na
motivaciju za kreativno ucenje. Uloga kvalitetne odgojno-obrazovne prakse je da
odgajanici, obitelji, odgajatelji i njihova okolina vjeruju da to $to se dogada povecéava
kvalitet njihovog Zivota. Kvalitetom nazivamo “sve $to unesemo u nas svijet kvalitete”,
kaze Glasser (1990). U takvom okruZenju odgojno-obrazovna institucija usmjerena je
na razvoj djeteta/odgajanika kao individue.

Partnerstvo je kompleksan interpersonalni odnos

Medu najvaZznije motivirajuce faktore, koji roditeljima omoguéavaju jednostavniji
pristup i suradnju s odgajateljima, spada upravo odnos odgajatelja prema roditelju.
Komunikacija s roditeljima treba teéi na dva nivoa: osobni nivo, na kojem odgajatelj
predstavlja sebe, imenom i prezimenom i kao predstavnik na institucionalnom nivou.
Nacinom na koji predstavlja sebe, odgajatelj predstavlja i vrtic. Od odgajatelja,
zapravo, zavisi da li ¢e se roditelji u vrti¢u osjecati kao partneri ili ¢e ga doZivljavati kao
neprijatno iskustvo. Kvalitetan odnos se temelji na medusobnom poznavanju i
povjerenju, dobroj komunikaciji, medusobnom prihvatanju i konstruktivnom
rieSavanju konflikata. Te Ccetiri “spretnosti” igraju vaznu ulogu u povezivanju,
razvijanju i odrZavanju meduljudskih odnosa.

Dobri meduljudski odnosi olakSani su uz visok nivo samosvijesti, Sto znaci da oni
odgajatelji koji su sposobni ulaziti u uzajamne odnose na dosljedno vjest nacin imaju
viSe Sansi za eventualno uspostavljanje medusobnih odnosa koji idu u prilog djetetu.

Biti saslusan, uciniti da se njihovo misljenje €uje i uzme u obzir daleko je najvaznija
ljudska vjestina koju roditelji cijene. Oni Zele da budu ozbiljno shvaéeni, a ne
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opovrgnuti ili okarakterizirani, izdvojeni, etiketirani ili proglasavani kao jedini
“krivci” za eventualne probleme i poteskoée. Mnogi roditelji smatraju da imaju
nesto korisno ponuditi u datoj situaciji, ali se u mnogim primjerima to niti trazi niti
vrednuje na konstruktivan nacin. Prilike i atmosfera na roditeljskim sastancima
mogu kociti roditelje da uopée bilo Sta kazu, iz straha da su nedovoljno
kompetentni.

Obitelji primaju mnoge poruke, i direktne i indirektne. Upravo te poruke imaju
snazan utjecaj na to kako roditelji vide i doZivljavaju sebe i svoju djecu u vrtickom
kontekstu. Razumljivo je da su roditelji najviSe zainteresirani za ono Sto se u vezi s
njihovim djetetom deSava u vrticu. Medutim, nacin na koji im se prezentiraju
odredene informacije vrlo je vazan. Neformalan, dvosmjerni kontakt uz prilike za
neobavezan razgovor nesto je Sto se veoma cijeni, zajedno s redovnim odvijanjem
tog kontakta, Sto se smatra pokazateljem pozitivnog odnosa koji je u toku.

Odgajatelji, ponekad, ne shvataju koliko je specifican njihov “profesionalni” jezik i
koliko c¢esto medusobno upotrebljavaju specificne termine. To snazino iskljuéuje
“neupucene osobe” iz u¢eséa u komunikaciji. Jasnoca u prenosenju informacija takoder
je jedna od veoma vaznih pretpostavki za razvoj suradni¢kog partnerstva. Ovo je
posebno vazno za one koji ne poznaju odgojno-obrazovni sistem, kao ni ulogu i vaznost
predskolskih planova i programa.

Vaznost informacije i adekvatnog pristupa roditeljima

Bez dvojbe, vecina roditelja Zeli oblikovati zdravu obitelj, kvalitetno partnerstvo i
dobre meduljudske odnose, ali vrlo Cesto takvim zadacima ne uspijeva udovoljiti. Za
roditelje veliki problem predstavlja nedostatak informacija o svemu onome 3to se
deSava u vrti¢éima, a posebno o odgojnim problemima, koji se u velikoj mjeri razlikuju
od problema kroz koje su svojedobno prolazili oni i njihovi vrinjaci.

Informiranje je dvosmjerni proces i obitelji su ¢esto u mogucnosti da podijele
informacije koje su od koristi za odgojno-obrazovnu instituciju, a ticu se
razumijevanja djetetovih potreba. Oni, medutim, ne moraju otkriti ono Sto
smatraju da je liéno, posebno onda kada odgojno-obrazovne institucije vide kao
“autoritativne” institucije. Roditelji moZda predvidaju da ¢e se stvoriti neke
pretpostavke o njihovoj obitelji, mozda se boje da ¢e povjerenje biti poljuljano,
ponekad uz potencijalno dalekosezne posljedice, ili, naprosto, koriste svoje pravo
na privatnost. Treba vremena da bi se razvio odnos koji dozvoljava da se roditelji
osjecaju sigurnima kada govore o licnim stvarima koje mogu utjecati na njihovu
djecu. lako takve informacije mogu rasvijetliti djetetovo ponasanje, s ovim se treba
nositi veoma obazrivo i nastaviti insistirati na odredenim informacijama samo
ukoliko za to roditelji pokazu spremnost.

Kada se traZze formalni sastanci, oni trebaju biti unaprijed pravilno organizirani, te
pocinjati i zavriavati na vrijeme. Cinjenica da su prinudeni da ¢ekaju, narocito bez
objasnjenja i izvinjenja, umanjuje roditeljska nastojanja da budu prisutni. Vazno je da



svi roditelji na jednak nacin budu tretirani i da su iste informacije dostupne svima.
Organizacija sjedenja na roditeljskim sastancima kao i nacin na koji se odgajatelji
obradaju roditeljima takoder treba da promovira jednakost.

Roditelji cijene iskrenost odgajatelja koji priznaje da ni on ne zna uvijek Sta je
najbolje uciniti. Pojedini roditelji pozdravljaju i podrZavaju vedriju razmjenu
informacija (humor) o tome kako dijete moze biti “ne bas dobro”, ali takav pristup
mora biti iniciran s njihove strane, ili provoden s velikim senzibilitetom.*

S druge strane, stalne negativne poruke o djetetu vrlo su mucne i jako utjecu na
roditeljska osjecanja te imaju dalekoseine posljedice na razvijanje suradnickog
partnerstva.

Dugacak je put od zelje i volje roditelja da suraduju s odgajateljima do realizacije
njihovih zamisli. Pozitivna medusobna razmjena na relaciji obitelj — odgojno-
obrazovna institucija slijedi tamo gdje su odgajatelji sposobni da iskazu istinsku brigu
za dijete, te priznaju pozitivne aspekte kao i poteskoce s kojima se susrecu.
Roditeljima koji se, medutim, bore da ispune svoje osnovne roditeljske funkcije treba
pomodi da to i ucine. Ukoliko odgojno-obrazovne institucije ni djelimi¢no ne preuzmu
odreden stepen “odgovornosti umjesto roditelja“, dijete ¢e biti liSeno nekoga ko ce
ga zastupati i njegove eventualne poteskoc¢e u ponasanju ée se nepopravljivo
pogorsati.

Roffey (2002), prema Wolfendale (1992), ukazuje na funkcije i stilove roditeljstva
koji se razlikuju s obzirom na kulturu i mogu biti predmet osudivanja drugih.
Kulturoloska ocekivanja jako utjeCu na suoclenje na relaciji obitelj — odgojno-
obrazovna institucija, jer obitelji naglasavaju razliCite aspekte svoje uloge.
Medutim, postoje medukulturni univerzalni pojmovi, kao i kulturoloski specificne
osobine u praksi odgoja djeteta. Sva djeca se, naprimjer, posmatraju kao osobe
koje uce, i to je jedna karakteristika roditeljsko-odgajateljske uloge, koja mozZe biti
polazna tacka za bilo koje uzajamno djelovanje.

Znacaj razvoja partnerstva za obitelj i odgojno-obrazovnu instituciju

Partnerstvo je medij protoka ideja, rezultata rada i uloZzenog kapitala (misli se na ulog
bilo koje vrste, ne samo novac, op. a.). Sto je intenzivniji protok tim je lakse maksimirati
odnose unutar partnerstva. Pitanje je: kako je moguce poboljsati taj protok?

15Rijeé je o visedimenzionalnoj kategoriji koja je situacijski odredena, a po sadrzaju i intenzitetu
promjenjiva. Svaki jezik za humor ima velik broj izraza koje najcesce nije lako prevesti na druge jezike
zbog zavisnosti njihova znacenja od kulturnog konteksta. Pojedini oblici humora ne mogu preci granicu
nekih kultura upravo zato Sto je njihova kognitivha (a ne afektivno-konativna) podloga razli¢ita i u
zavisnosti od posebnog kulturnog kodiranja. Izrazavanje humora, situacije u kojima se koristi i nacin na
koji se na njega reagira u znatnoj se mjeri u¢e. Humor je ovisan o aktualnim dogadajima, tradiciji i nizu
drugih faktora, od kojih posebno mjesto zauzima jezik sa svojim konotativnim i denotativnim
znacenjima i gramati¢kim strukturama. Izostanak humora, podjednako kao i pretjerano koristenje u
neprimjerenim situacijama, moze biti znak dubljih drustvenih i individualnih poremecaja i/ili kriza.
(Prema Interdisciplinarnom rjec¢niku, 2001, str. 194.)
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U svakoj ustanovi, kao i u Zivotu, bezbroj je paradoksa. Jedan od njih je taj da Sto vise
neka institucija (odgojno-obrazovna institucija) insistira na odnosu sa Covjekom
(roditeljima), vise ga udaljava od sebe. Odnos izmedu obitelji i odgojno-obrazovne
institucije je odnos izmedu svijeta Zivota i svijeta sistema, izmedu neformalne
edukacije (koja se odvija po nepisanim pravilima) i formalne edukacije, koja je
zasnovana na planovima i programima, te profesionalnom i etickom kodeksu.
Partnerstvo obitelji i odgojno-obrazovne institucije, dviju “ustanova” koje obavljaju
dva najteza posla na svijetu, ti¢e se prije svega stuba edukacije. lako se strucnjaci
manje bave pitanjima osposobljavanja roditelja nego odgojno-obrazovnih radnika
jasno je da djeca isto tako trebaju dobre roditelje kao i dobru odgojno-obrazovnu
praksu. Djelotvorno partnerstvo medu odgajateljima i roditeljima, primjeéuje
Pence (1988), “ne samo da pozitivno uti¢e na djecije Zivote, vec i ojaCava strukturu
Citave obitelji”. Prema Bronfenbrenneru (1974), roditeljsko samopostovanje raste
kako oni postaju uspjesniji roditelji; ¢im vide da mogu uciniti nesto za obrazovanje
svog djeteta, uvidaju da mogu uciniti nesto za domacinstvo, svoju zajednicu i
zaposlenje. Friendly (1994) potvrduje da je roditeljsko ukljudivanje u odgoj i
obrazovanje djece jedno obogacujude iskustvo i prilika za ucenje.

Roditelji su prvi i najvazniji ucitelji u djetetovom Zzivotu. Kada roditelji i odgajatelji
uspjesno djeluju u atmosferi obostranog povjerenja i postivanja, razmjenjujudi ideje i
istrazujuéi odgojno-obrazovne ciljeve za dijete, mnogo toga se mozZe postic¢i. Sa
kompetentnim profesionalcima pored sebe, roditelji imaju pristup informacijama i
izvorima koji im mogu pomaocdi u daljnjoj izgradnji svog znanja o djeci kroz sve oblasti
razvoja. Roditelji kojima su pruzene prilike da posmatraju kako njihovo dijete ulazi u
odnose s drugom djecom, kao i sa odraslima, imaju vise mogucnosti da postave realne
cilieve za svoje dijete, da dopune svoj vlastiti repertoar roditeljskih strategija i da
predu na djelotvorne “tehnike” odgojno-obrazovnog usmjeravanja (Wilson, 1997).

Roditeljstvo ponekad moze biti obeshrabrujuci zadatak, a kad roditelji i odgajatelji
imaju izgraden uzajaman odnos, to omogucava partnerima da rjeSavaju probleme, te
otvoreno i sigurno podijele svoje frustracije i brige. To takoder pruza priliku za
dijeljenje uzbudljivih trenutaka s drugim odraslim osobama koje poznaju i vode
racuna o njihovom djetetu. Neki roditelji mogu razviti i mrezu podrske s drugim
roditeljima. Ukljucivanje roditelja u znacajna iskustva ucenja s njihovom djecom moze
povecati roditeljsko samopostovanje. Odgovori na pitanja o roditeljskom ukljucivanju u
rad odgojno-obrazovne institucije upuéuje nas na razmisljanje na koliko sve nacina
roditelji Zele i mogu biti uklju¢eni u odgoj i obrazovanje svoje djece.

Elementi partnerstva koje isticu roditelji, kako navodi Roffey (2002), ukljucuju
sljedece:

- priznanje i vrednovanje dodijeljeno komplementarnom roditeljskom znanju;
- potpuni pristup jednakim, ta¢nim i redovnim informacijama;
- praktican rad koji nije prijeteci ili koji ne postavlja nedogovorene zahtjeve;

- sastanci na kojima se osjec¢a uvaZavanje;



- trazenje zajednickih izgleda za buduénost djeteta u cijelosti;

- zajednicko donosenje odluka i planiranje djelovanja u kojima se roditeljski
konteksti i odgajateljske odgovornosti prihvataju ozbiljno.

Kretanje ka partnerstvu moze biti izazovan profesionalni proces jer zahtijeva
odricanje od izvjesnog autoriteta kako bi se pribliZilo zajedni¢kom cilju. To takoder
zahtijeva visok nivo unutrasnjih i meduljudskih vjestina. Odgajatelji koji shvataju
uzajamni utjecaj i uplitanje svojih vlastitih emocija u odredenim situacijama i koji
mogu dobro prosudivati u boljoj su poziciji da djelotvorno suraduju. Preuzimanje
adekvatne odgovornosti, a da se pri tom stvari ne uzimaju licno, odraZava
profesionalni integritet.

Pojedini odgajatelji mozda posmatraju ukljucivanje roditelja kao nesto sto oduzima
previse vremena. Konacno, mnogi odgajatelji su i sami roditelji, sa istim zahtjevima
vezanim za njihovo vrijeme i energiju, kao $to je slucaj s roditeljima s kojima suraduiju.

Na jednoj strani je sveobuhvatno priznanje vaznosti roditeljske pomoéi, a s druge
strane malo je prostora za jednakost, s obzirom na to da su odgojno-obrazovne
institucije te koje jasno odreduju partnerski program rada. Odgojno-obrazovne
institucije se nepromjenjivo smatraju za nekog ko ima mo¢ donosenja odluka, mo¢
izvora informacija, mo¢ pozicije (uz strucnost i status) kao i informacionu moc
(Vincent, 1996). Stoga je na odgojno-obrazovnim institucijama da preuzmu inicijativu u
uspostavljanju kulture dijaloga u kojoj se pozitivne relacije sa svim obiteljima vide kao
vrlo vazne za optimalan ucinak. To podrazumijeva usuglasen napor kako bi se na pravi
nacin pristupilo ovim problemima, ukoliko oni ne trebaju ostati na nivou praznih rijeci.
Biti pozitivan, a ne osudivacki prema nekim obiteljima mozZe izgledati kao pretjeran
zahtjev, ali odgovarajuce profesionalno uzajamno djelovanje treba se primjenjivati u
svim okolnostima, ma kakav bio poriv da se postupi drugacije. Roditelji koji se bore sa
svojom ulogom takoder trebaju podrku, a ne osudivanje. Cini se da zajednicki rad i
unapredenje suradnickog partnerstva jaca vlastitu roditeljsku kompetentnost te
doprinosi boljem razumijevanju odgojno-obrazovnog procesa u cijelosti.
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SazZetak

U radu su predstavljene glavne odlike agresivnog ponasanja kod djece predskolskog
uzrasta. Ukazano je na vaZnost ranog prepoznavanja ovog ponasanja u razli¢itim
okruZenjima i na poznavanje rizi¢nih i zastitnih faktora u razvoju licnosti kako bi se
umanjile buduée smetnje. Ako se nista ne preduzima, izraZena agresivnost u
predskolskom uzrastu ima tendenciju da postane stabilna karakteristika ponasanja,
pojavljivanje je ucestalije i intenzivnije te se kao takva smatra snaznim prediktorom
kasnijeg antisocijalnog i delinkventnog ponasanja. Razmatrane su dileme u
razumijevanju i tretmanu djecije agresivnosti, posebno u skladu s razvojnim
karakteristikama djece ovog uzrasta gdje nije uvijek jednostavno prepoznati,
imenovati i tretirati pojedine djecije reakcije.

Kljucne rije¢i: agresivnost, predskolski uzrast, prevencija, rizi¢ni i zastitni faktori,
samopostovanje, samoregulacija.

Uvod

Vaine potrebe djece predskolskog uzrasta, osim zadovoljavanja onih primarnih koje
omogucavaju odrZavanje u Zivotu, kreéu se u razli¢itim podruéjima vaznim za rast i razvoj,
a prvenstveno u dozivljaju ljubavi, osjeéaja sigurnosti, pripadnosti, razumijevanja,
dobivanja priznanja, doZivljavanja razli¢itih obogacujucih iskustava, poticaja i podrske,
uvazavanja, usavrsavanja vjestina i razvijanja samostalnosti. Dakle, za normalan razvoj
djeteta je izuzetno vazno da se osjeca voljeno i zasti¢éeno, da ima moguénost da istraZuje i
doZivljava pozitivna iskustva, da ima povjerenje u osobe iz svoje okoline.

Ovo su samo neki od preduslova zdravog razvoja, koji su nerijetko zanemareni jer se
insistira na usvajanju znanja, poticanju kognitivnog razvoja, a manje se obraéa paznja
na emocionalni i socijalni razvoj, koji su neupitno, u najmanju ruku jednako znacajni za
zdrav razvoj licnosti. Pored veé¢ navedenog, ne smijemo izgubiti iz vida holisticki
pristup u posmatranju djeteta, jer se razliciti aspekti razvoja uglavhom navode i
objasnjavaju odvojeno radi lakSeg razumijevanja i prac¢enja samog razvoja. Dijete iz
okruzenja, od odraslih, putem imitacije i identifikacije, uci razlicite nacine
emocionalnog reagovanja, uglavnom bez izraZene svjesne namjere i truda kod
socijalizacije emocija. Istovremeno, u skladu s tumacenjima socijalnih situacija, u
kontekstu uci i kako da kontrolise emocije (ovdje se prvenstveno misli na izraz, a ne
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toliko na dozivljaj emocija), gdje je viSe prisutan faktor potkrepljenja, uglavhom
nagrade i kazne, odnosno svjesnog, ciljanog navikavanja djeteta da odredene emocije
prigusi, umanjuje vanjske manifestacije (prividno i doZivljaj), odgada njihovo
ispoljavanje ili ih iskazuje na drustveno prihvatljiv nacin.

Agresivnost u drustvenom kontekstu

U danasnje vrijeme su mnogi drustveni standardi i norme promijenjeni. Drugaciji
sistem vrijednosti prijeti da nas desenzibilizira na nasilje koje svakodnevno gledamo
jer se agresivni sadrzaji kao vijest pojavljuju kroz slike i iskaze sve ¢esée. Prisutni su u
svim medijima, c¢esto brutalni, neobjasnjivi, i pred njima nemamo rije¢i nego samo
zabrinutost i strah. Pored toga Sto smo svi izloZeni izvjeStajima o ovim ponasanjima i
$to dozivljavamo negativna osjeéanja, sve vise ljudi ima i licno negativno iskustvo neke
vrste napada na sebe, svoje bliznje ili imovinu. Ovakva ucestala pojava razliCitih oblika
agresivnog ponasanja u svim uzrastima zahtijeva ukljucivanje svih instanci, institucija i
pojedinaca koji mogu pomodi da se ova pojava nepozeljnih oblika ponasanja Sto bolje
istrazi, objasni, rano prepozna i prati, pravilno tumaci i tretira, a time da se i bolje
preveniraju kasniji njeni tezi oblici.

Agresivnost, antisocijalno ponasanje, delinkvencija i kriminalitet ponasanja su koja u
svakom drustvu zahtijevaju posebnu paznju. IstraZivanja upudéuju na njihov porast u
vremenima ekonomskih kriza, znacajnijih drustvenih promjena, nasilja te ratnim i
poratnim uslovima (Rutter i Garmezy, 1983; Farrington, 1991; Jensen i Shaw, 1993;
Nader i Pynoos, 1993; Liddell i sar., 1994; Schwab i sar., 1995; Farver i Frosh, 1996;
prema Kerestes, 2002). Zatvaranje ociju nece dovesti do rjeSenja ovog ozbiljnog
problema koji se, kako vrijeme prolazi, sve vise usloZznjava, a ne nude se nacini koji bi
poboljsali situaciju u smislu sigurnijeg okruZenja i kvalitetnijeg Zivota. Uglavhom, sve
Sto se uradi su reakcije nakon nacinjene Stete, post festum, prekasno i sa slabim
rezultatima. Umiruje se javnost, uglavhom nakratko, ali problem ostaje. Ljudi su
nesigurni, uplaseni, frustrirani i bijesni. Pored toga, $to je posebno opasno, polako
dolazi do rezignacije, povlaenja, socijalne izolacije, a sve to Cesto zbog straha za
vlastiti integritet. Ovakvo okruZenje nesigurnosti uocavaju i dozZivljavaju naravno i
djeca pa se posljedice kod njih ispoljavaju u razli¢itim smetnjama, nekad prikriveno, uz
duZe trajanje i teZe objasSnjivo, a nekad dramati¢no, trenutno zabrinjavajuée i
otvoreno.

Brojna istrazivanja koja se bave problemima u ponasanju isla su u smjeru otkrivanja
faktora koji su predisponirajuci za nasilno ponasanje u djetinjstvu, adolescenciji te u
odrasloj dobi i dosta podataka je prikupljeno i objasnjeno. Vecina istrazivanja koja
proucavaju agresivnost “kre¢u” onda kada su ucesnici sposobni za samoiskaz,
samoprocjenu ili kada su formirane drustvene grupe, bilo po poZeljnim ili nepozeljnim
osobinama, kada se ponasanje vise ne mozZe nazvati samo “djecijim” ili “nestasnim”, i
kada takvo ponasanje znatno ometa Zivot pojedinca ili drustva. Obi¢no je, zbog
specificne situacije te organizacije i zahtjeva koji se namecu, Skolski ambijent cesto

prvi povod za pocetak ovih istrazivanja, bilo da je u pitanju osnovna ili srednja skola,
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gdje se veé i formalno procjenjuje i ocjenjuje “vladanje”, prate izostanci i druga
ponasanja te se u skladu s tim i primjenjuju moguée mjere. Nazalost, u tom uzrastu je
ve¢ puno toga propusteno, u smislu ranih intervencija, te treba sve moguée mjere
poduzimati Sto ranije.

Agresija i agresivnost su pojmovi koji se spominju svakodnevno, vezuju uz sve sfere
Zivota, bilo pojedinca bilo cijelog drustva. Medutim, kod pokusaja objasnjenja pojma
agresije i agresivnog ponasanja ve¢ dugo vremena, a to jo$ uvijek u nauci traje, postoje
izrazita neslaganja, nedoumice Sta jeste, a Sta nije navedeno ponasanje te Sta ga
uzrokuje i kako ga mijenjati. Posebne teskoce se odnose na mladu populaciju, odnosno
kako prepoznati, kako djelovati, konacno, kako nazvati i kako tretirati razlicite oblike
ponasanja u predskolskoj dobi, a sve u skladu s uobicajenim tumacenjima agresivnosti
koje imamo na umu kad govorimo o odraslima, kada govorimo npr. o hostilnoj agresiji
te kada pretpostavljamo namjeru nanosenja boli ili Stete.

Jedan od vazinih argumenata za potrebu identifikacije nepoZeljnih oblika ponasanja sto
ranije, pored teznje da se djeci u svakom uzrastu omoguci Sto bolji kvalitet Zivota
(agresivnost to znatno ometa), jeste taj da je agresivnost, posebno u izrazenom obliku,
stabilna karakteristika ponasanja koja se moze prepoznati u predskolskom uzrastu, a
ako se nista ne preduzima, takvo ponasanje se rano ucvrsti u adolescentnoj i onda
odrasloj dobi te se smatra snaznim prediktorom delinkventnog odnosno kriminalnog
ponasanja (Cummings i sar., 1989; Keenan i Shaw, 1994; prema Tremblay, 2000).

Karakteristike i razvoj agresivnosti u ranom djetinjstvu

Agresivnost tokom razvojnog puta mijenja svoje manifestne oblike i ucestalost
pojavljivanja sre¢om i na takav nacin koji, uz dolje navedene uslove, dovodi do
pozitivhog ishoda za pojedinca i drustvo. Naime, uz pretpostavku da dijete odrasta u
poticajnoj i sigurnoj sredini i ima zadovoljene potrebe za normalan rast i razvoj,
agresivnost se, nakon 3to je primije¢ena, mada nekad i krivo pomijeSana s drugim
tipi¢nim, ocekivanim oblicima ponasanja u predskolskom uzrastu, kod vecine djece s
vremenom sve manje opaza. Drugim rijeCima, kod djece kod koje su u ranom
djetinjstvu prisutni odredeni oblici agresivnhog ponaSanja (ali ne i oni izrazito
zabrinjavajuéi, frekventni i intenzivni), zahvaljujuéi napredovanju u kognitivnom,
moralnom, socijalnom i emocionalnom razvoju, izraZzavanje agresije se umanjuje,
prema intenzitetu i ucestalosti. Ovo se prvenstveno dogada zbog ocekivanih razvojnih
promjena, povecane sposobnosti samoregulacije i kontrole impulsa, uvecanja
kognitivnih sposobnosti, bolje sposobnosti verbalnog izrazavanja, prepoznavanja,
imenovanja i tumacenja vlastitih i tudih emocija. Dalje, svakako pozitivnho djeluje
ucenje socijalnih vjestina i u skladu s tim suocavanje sa frustracijama i konfliktima na
drugaciji nacin, a u razvojnom pogledu se deSava i ocekivani odmak od normalnih
egocentricnih pozicija u predoperacionalnom stadiju razvoja koji se hronoloski
uglavnom odnosi na predskolski uzrast.

Medutim, u Skolskoj i adolescentnoj dobi, kod pojedinaca kod kojih je ranije
prepoznata kao izrazen problem, agresivnost, naZalost, postaje ucestalija i s tezim



posljedicama. Prevencija nepozeljnih oblika ponasanja treba ié¢i u smjeru otkrivanja
prvih znakova. Tu vrijedi pravilo da nikad nije prerano, samo moze biti prekasno da se
djeci ponude drugaciji nacini reagovanja, jer djeca kroz Zivot idu i rjeSavaju probleme
onako kako znaju, a odrasli ih trebaju podrzati ako su to ispravni i zdravi nacini
reagovanja i, suprotno, pokazati im drugacije ako uoce da to nisu ispravni nacini.

U predskolskom uzrastu, u periodu veoma intenzivnog razvoja djeteta, opaZaju se i
primjeri prosocijalnog ponasanja, koje se Cesto u istraZivanjima ispituje uporedo s
agresivnim. Za vecinu teoreticara prosocijalno ponasanje predstavlja suprotnost i
alternativu agresivnom i antisocijalnom pona$anju (Zuzul, 1989; Eisenberg i Miller,
1990; Eisenberg i Mussen, 1990; prema KeresteS, 2002). Kao i kod brojnih drugih
oblika ponasanja, vazan uticaj na razvoj prosocijalnog ponasanja u ovom uzrastu
imaju uzori iz okoline i potkrepljivanje. Tokom praéenja djece svakako treba
prepoznavati i poticati sve poZeljne oblike ponasanja jer je tako onda ve¢a moguénost
njihovog ucvrséivanja, internalizacije, Sto djetetu omogucava svestraniji, pozitivan
razvoj cjelokupne li¢nosti.

Agresivnost, ukratko objasnjena kao drustveno neprihvatljivo ponasanje s namjerom
da se nanese Steta drugoj osobi ili imovini (Vasta i sar., 2005), u predskolskom uzrastu
ima pretezno instrumentalnu funkciju, ¢esto se manifestuje u fizickom obliku, a
kasnije se zamjenjuje verbalnom, relacijskom, neprijateljskom agresijom kod
odredenog broja djece i s razlicitom ucestaloScu.

Na agresivnost, pored bioloskih faktora i obiljeZja temperamenta, snazno utjece
socijalno ucenje na svim nivoima, najprije porodica, obrazovne ustanove, mediji
odnosno Sire okruzZenje i razli¢iti faktori koje ¢esto nemamo na umu mislec¢i da su
djeca predskolskog uzrasta joS uvijek “isuvise mala” i da ih se to ne dotice. Ako ne
direktno, onda se to sigurno u odredenoj mjeri desava preko roditelja, brace i sestara
i drugih odraslih. Djeca koja se danas nalaze u predskolskoj dobi su mnogo vise
izloZzena utjecajima razli¢itih medija i s tim u vezi bi trebalo revidirati postojeca
tumacenja, a uvesti i nova koja se odnose na faktore koji svakodnevno utjecu na Zivot
porodice i, naravno, djeteta — brojni dostupni TV-programi, internet i razlicite
“drustvene” mreZe, nametljivost, koli¢ina i brzo smjenjivanje informacija u
“stvarnom” i “virtuelnom” svijetu.

U tumacenju i imenovanju agresivnosti uglavhom se podrazumijeva namjerno
djelovanje. Kako djeca predskolskog uzrasta u kognitivnom planiranju postupaka nisu
u stanju nekome namjerno nanijeti Stetu, teoretski oni jo§ ne mogu ispoljavati
agresivnost, u smislu opéeprihvaéene definicije. U razvojnom smislu, izmedu drugog i
sedmog mjeseca se pojavljuju reakcije bijesa (Sternberg i sar., 1983; prema Essau i
Conradt, 2009), najcesce izazvane fizickom nelagodom, Zeljom za painjom ili zbog
nekih okolnosti vezanih za vrSenje nuzde, hranjenje ili odlazak na spavanje. Agresivno
ponasanje se nesto ocitije pocinje pokazivati krajem prve godine Zivota. Najcesce se
pojavljuje kao instrumentalna agresivnost, koja ima za cilj posjedovanje necega,
dolazak do cilja, a naj¢es¢e su u ovom uzrastu u pitanju igracke koje trenutno
zanimaju dijete. Rezultati istrazivanja koja su ispitivala promjene agresivhog
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ponasanja (Hartup, 1974; Cummings i sar., 1989; prema Essau i Conradt, 2009) mogli
bi se sazeti na sljedeci nacin: napadi bijesa dosezu vrhunac u dobi od tri i po godine, a
od trece godine nadalje raste tendencija reagovanja na napad ili frustraciju mjerama
uzvracanja — reaktivni oblik. lzmedu trece i pete godine smanjuje se fizicka
agresivnost, Sto znaci da djeca ove dobi razvijaju veéu sposobnost samoregulacije.
Govorni razvoj takoder omoguduje djetetu verbalno izrazavanje agresivnosti. lako se i
starija djeca svadaju zbog predmeta, ipak sve veéi broj agresivnih ispada poprima

oblik neprijateljskog ponasanja ciji je cilj nanoSenje Stete drugome.

Kod djece agresivno ponasanje Cesto znadi ili odbranu od necega ili borbu za nesto.
Dijete brani sebe, ali brani i drugu djecu koja su mu bliska. Brani svoj integritet, bori se
da mu se ne nanese Steta i da se ne ogranice njegova prava, brani svoj prostor, brani
svoje planove i moguénosti za buduce aktivnosti, u igri, oblacenju, hranjenju. U tom
smislu zadovoljava i potrebe za samostalnoscu i stjecanjem vlastitog iskustva, Sto se
nekada proglasava agresivnim ponaSanjem i nastoji se sprijeciti. Kod agresivnog
djelovanje nekada je i rije€ o postizanju i oCuvanju utjecaja i ugleda te je prisutna
borba za moc. Dijete se bori za naklonost, za neku informaciju ili za neciju paznju. O
svim ovim potrebama treba voditi racuna u tumacenju i tretmanu oznacenih
agresivnih ponasanja. Privlacenje paZnje agresivnim postupcima djeci je nekad jedini
nacin na koji mogu zadovoljiti sve potrebe. Stoga, prije svega treba pozitivho
potkrepljivati pozeljne oblike ponaSanja kod djece tako da nemaju potrebu za
agresivnim ispadima koje je zbog dramatic¢nog i ometajuceg karaktera tesko ignorisati.
Odrasli uglavnom na to onda reaguju i stvaraju pogodno tlo za ucvrséivanje ovog
ponasanja tokom vremena.

Dijete moZe vrlo rano otkriti da mu agresivno ponasanje donosi odredenu korist.
Posmatrajuci druge, ono moze sve cesée koristiti ove oblike ponasanja, posebno ako
vidi da se tuda agresivnost nagraduje, dopusta ili podrzava. Roditelji koji su agresivni i
oni koji svoju djecu navode da vrate agresivnim ponasanjem u konfliktu, ili pak djecu

o

nagovaraju da zapoc¢nu krug agresivnog ponasanja (“nemoj da te prvi udari”, “nemoj
da ostanes duzan”, “oko za oko”, “uvijek vrati”) te slicne izjave i poticaji odraslih ili
pak ugledanje na njih u konkretnim situacijama, vremenom itekako pomazu da se ovo

ponasanje u osnovi ucvrsti i pojacava, iako mijenja oblike, tezinu i ucestalost.

Djeca se ponasaju agresivno i kada su umorna, gladna, kada su u novim, zahtjevnim
situacijama, s puno djece i malo kontrole odraslih, kad se ne mogu integrisati u grupu.
Neki znakovi koje odrasli tumace kao agresiju to ne moraju biti. Dijete nekada razbija,
baca, Cupa iz istraZivackih poriva, znatiZelje, da vidi od ¢ega je neSto napravljeno, Sta
¢e se desiti kad neSto padne. Manipulacija predmetima, stvaranje nereda i
nenamjerno unistavanje predmeta sastavni su dio razvoja djeteta, uzrokovani
prirodnom radoznalos$éu, Zeljom za postignuc¢em i otkri¢éem.



Djeca i mladi s problemima u ponasanju

Roditelji, odgajatelji i ucitelji ¢esto budu iznenadeni Cega se sve djeca danas plase,
odnosno Sta sve percipiraju iz drustva, medija, svakodnevne komunikacije i kako to
tumacde. Djeca itekako na svoj nacin osjecaju atmosferu nesigurnosti i iako ih donekle
na mikronivou mozemo zastititi, to ne znaci da na njih ne utjeCu faktori iz Sireg
okruzenja, tako da u smislu zdravog razvoja li¢nosti djecu ne treba izolovati,
“prezastiéivati” i “drzati pod staklenim zvonom”.

Djeca i mladi s problemima u ponasanju su za drustvo veliko opterecenje, kako u
finansijskom tako i u socijalnom pogledu. Rad na ovom podrudju iziskuje troSkove,
razlicite intervencije, jer je toj djeci, mladima, ali i njihovim porodicama, potrebna
podrska razliCitih institucija sistema (Essau i Conradt, 2009). To djelovanje, pored
optereéenja porodice i umanjenog kvaliteta Zivota djeteta o kome je rijeC i njegove
okoline, ukljucuje intenzivan rad ustanova socijalne zastite, rad sudova za maloljetnike
te posebne odgojne postupke, u smislu preodgajanja, s naZalost ogranicenim
ucinkom.

Antisocijalno i agresivno ponasanje ogranicava pojedince, porodicu, njihove odnose s
drugima i drustvo kao cjelinu. Agresivna djeca, pored ocitih problema prilagodbe u
socijalnom i emocionalnom podrudju, imaju teskoéa i u kognitivnom razvoju, Sto je
dalje povezano i sa slabijim obrazovnim dostignué¢ima, zatim sa teSkoéama u
moralnom rasudivanju i empatiji (Vasta i sar., 2005).

Da bi djeca i mladi bili spremni zadovoljiti zahtjeve buduénosti, porodice, odgojno-
obrazovne institucije, i drugi faktori lokalne i Sire zajednice moraju poticati pozitivni
socijalni razvoj, koji u osnovi podrazumijeva dvije funkcije: socijalizaciju i
individualizaciju (McWhirter i sar., 1993, prema Basi¢, 2009). Razvoj u podrucju
prevencija u posljednjim decenijama proslog vijeka donio je mnogo novih pristupa koji
pojedinacno ili zajedno predstavljaju uporiste za izbor pravaca djelovanja. Osnovno je
da su teorije, modeli i koncepti prosli kroz historiju put od usmjerenosti na patologiju i
nedostatke do promjene fokusa prema snagama pojedinca i njegove okoline.
Dobrobit pojedinca predstavlja promociju socijalnog, emocionalnog i fizickog zdravlja i
treba je posmatrati i promovisati u kontekstu. Potreba za prikupljanjem podataka iz
Sto viSe izvora o razli¢éitim mjerama, faktorima, trendovima, indikatorima,
karakteristikama prisutnim u populaciji djece, mladih i vaZnih odraslih osoba te
njihovim lokalnim zajednicama, okruZzenjima, istice se zbog najmanje dva razloga. Prvi
je pretezno naucni — otkriti probleme (ili njihove indikatore) prisutne tokom razvoja
djece i mladih, identifikovati potrebe djece i mladih te vainih odraslih, identifikovati
prisutnost poremecaja u ponasanju i rizicnih ponasanja, uzeti u obzir postojece
preventivne intervencije u lokalnoj zajednici te stvoriti osnovu za evaluaciju
preventivnih intervencija putem razlicitih parametara iz prevencijskih, epidemioloskih
i drugih longitudinalnih studija. Drugi razlog je pretezno politicki, javni — usmjeriti
zanimanje odgovornih na korake koji prethode strategijskom promisljanju i ulaganju u
preventivne ili bilo koje druge nivoe intervencija, koji ¢e biti efikasni i koji ce
zadovoljiti potrebe onih na koje se trebaju odnositi.
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Poremecdaji koji su posljedica nepovoljnih emocionalnih i/ili  okolinskih
pretpostavljenih uslova u razvoju dovode do gubitka sposobnosti socijaliziranog
realizovanja potreba, koje se onda ostvaruju putem izbjegavanja obaveza i krsenja
drustvenih normi. Sposobnost za konstruktivnu aktivnost i pozitivan emocionalni
odnos prema okolini prvi je zahtjev socijaliziranog Zivota koji navodi Bregant (1968;
prema Lebedina-Manzoni, 2010; str. 14) a onda posljedi¢no, prema autoru: Ako toga
nema, osjecaj neugode i nezadovoljstva stvara stanje koje oteZava pa i onemogucava
socijalizaciju te mozZe doc¢i do pojave “kompenzirajuéeg zadovoljenja” u obliku
asocijalnog i antisocijalnog ponasanja.

Rizicni i zastitni faktori u razvoju licnosti

Etiologija i razvoj poremecaja kod djece se, pored licnih karakteristika, posmatraju
kroz dinamiku djelovanja okolinskih faktora specifi¢nih za kontekst u kojem dijete Zivi.
Djeca su podloznija vanjskim utjecajima te je poznavanje kontekstualnih uslova
vaznije za razumijevanje poremecaja u djetinjstvu i adolescenciji nego Sto je to u
odrasloj dobi. Kako navodi Vuli¢-Prtori¢ (2002) djecije ponaSanje se posmatra u
dinami¢nom odnosu s kontekstom u kojem Zivi, Sto znadi da je u svakom trenutku
djetetova razvoja njegovo ponaSanje rezultat transakcije izmedu njegovih
karakteristika i okoline. Rizi¢ni faktori su sva ona stanja i okolnosti koja povecavaju
vjerovatnocu razvoja nekog psihopatoloskog procesa, dok zastitni poti¢u i odrZavaju
zdrav razvoj. Rizi¢ni faktori mogu stvoriti vulnerabilnost za razvoj poremecaja, mogu
predstavljati “okidac” ili potaci razvoj poremecaja. To su svi oni faktori koji pojacavaju
odgovor na neki stresni dogadaj. Faktori rizika mogu biti npr. stresni dogadaji koji
nadilaze djetetove sposobnosti suocCavanja — gubici, roditeljsko zanemarivanje,
odbacivanje ili zlostavljanje; ili u Sirem kontekstu to mogu biti stresni dogadaji koji
pogadaju cijelu porodicu — siromastvo, rat i sl. S druge strane, zastitni faktori
sprecavaju dalje pogorsanje, poti¢u ili odrZavaju zdrav razvoj te imaju snazne
implikacije na prognozu i tretman. Rizi¢ni i zastitni faktori ne predstavljaju dva
odvojena tipa faktora, vec se uglavnom radi o varijablama koje su dimenzionalne. To
znadi da isti faktori na jednom kraju te dimenzije (npr. dobra komunikacija s majkom)
poticu dusevno zdravlje, a na drugom (npr. poremecena komunikacija s majkom)
psiholoske probleme. Roditeljska toplina, podrska i ljubav imaju pozitivan utjecaj na
emocionalnu i socijalnu stabilnost i zrelost djeteta. S druge strane, ravnodusnost,
pretjerana kontrola, grubost i zanemarivanje djeteta pridonose razli¢itim problemima
i teSko¢ama kod djece.

Posmatranje i pracenje djecijeg ponasanja u predskolskoj ustanovi

U interakciji s vrSnjacima, prvenstveno u igri, ali i u drugim aktivnostima, dijete uci
dijeliti, planirati, saradivati, uZivljavati se u postupke drugog djeteta i odraslih,
razumijevati tude osjecaje. Tokom posmatranja djecijeg ponasSanja, a zatim i
imenovanja i tretmana nepoZzeljnih oblika ponasanja, izuzetno je vazan cilj i kontekst u
kome se sve odvija. Ovakvo pracenje i planirano sistematsko posmatranje moze nam



dati sliku o djecijim reakcijama kroz duzi period, tako da mozemo utvrditi ucestalost,
intenzitet, prisustvo odredenih obrazaca ponasanja, a u skladu sa svim planirati dalje
odgovarajuce intervencije. Agresivne reakcije zavise od interpretacije situacije, javljaju
se Cesto kao odgovor djece kada ne mogu zadovoljiti svoje potrebe, kada su osujeéena
u obavljanju necega Sto su Zeljela. Unutrasnji razlozi koji nekad nisu odmah jasni za
posmatrace, a dovode do manifestne agresije, mogu biti konflikti, djeciji osjecaji da
nisu dovoljno uspjeSna u onome Sto rade, neprihvadenost od vrsnjaka, prisutni

strahovi, nesigurnost, tjeskoba i ljutnja.

Istrazivaci u podrucju temperamenta, regulacije emocija, djecije prilagodbe i djecije
psihopatologije naglasavaju vaznost viSestrukih izvora informacija kako bi se s veéom
sigurno$éu moglo govoriti o povezanosti ili nepovezanosti posmatranih faktora.
Djecije ponaSanje, kao uostalom i ponasSanje odraslih, nije isto u razli¢itim
okolnostima (Brassard, 1986; Goldsmith i Rieser-Danner, 1990; Achenabach, 1991;
Eisenberg i sar., 1997; Haviland-Jones i sar., 1997; prema Braj$a-Zganec, 2002).
Predskolska ustanova je sredina u kojoj se mozda po prvi put mogu jasno uociti i
porediti relacije u socijalnom pogledu, agresivno i prosocijalno ponasanje. lako je
osjecanja i raznoliki spektar ponasanja koja se stalno usloZnjavaju i usavrsavaju
mogucée uociti i pratiti odmah nakon rodenja, kod novorodencadi, te dalje pri
sazrijevanju i u€enju kod djece predskolskog uzrasta, neke relacije, posebno njihovo
ponavljanje i posljedice u socijalnom kontekstu najbolje je proucavati i tumaciti u
grupi djece, gdje nam se nudi svojevrsni referentni okvir za razumijevanje djecijeg
ponasanja u grupi, tamo gdje se to svakodnevno odvija u dinami¢nom i sloZenom
drustvenom okruZenju.

Uloga samopostovanja i samoregulacije u razvoju djece

Vazan zadatak za roditelje i odgajatelje je razvijati samopostovanje kod djece putem,
izmedu ostalog, pohvale, bezuslovnog prihvatanja, omogucavanja pozitivnih iskustava
i dozivljaja vlastite vrijednosti. Razvoj svijesti o sebi u predskolskom uzrastu c&ini
znanje o sebi, samovrednovanje i samoregulacija. Pored toga Sto djeca u
egzistencijalnom smislu razlikuju sebe od drugih, znaju sve vise o sebi samima, koliko
im je godina, kojeg su spola i dr., pocinju se samovrednovati. Samopostovanje
obuhvata vrednovanje sebe i razvijanje afektivnih reakcija na takva samovrednovanja
(Vasta i sar., 2005). Djeca predskolske dobi imaju relativho visoko samopostovanje
povezano sa sigurnom privrzenosSéu skrbniku. Osje¢aj samoposStovanja zavisi od
odnosa izmedu djetetovih teznji i uspjeha u podrucju koje je djetetu u odredenom
trenutku vazno. lzgradnji samopostovanja doprinosi podrska i uvazavanje koje dijete
prima od njemu znacajnih osoba — roditelja, odgajatelja i vrsnjaka.

Uz znanje o sebi i samovrednovanje, razvija se samoregulacija djeteta, koja je izuzetno
vaZzna za emocionalni i socijalni razvoj djeteta i odnosi se na samokontrolu, odnosno
prelazak od vanjske ka unutrasnjoj regulaciji. Sposobnost regulacije emocija razvija se
u ranom djetinjstvu iz interakcije s clanovima porodice, odnosno primarnim
skrbnicima i na bazi djecijeg temperamenta. U prvom mjesecu nakon rodenja dijete
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postize izvjesnu stabilnost u funkcionisanju, a kad se ona narusi, upucuje okolini
signale o tome. Najprije roditelji tjeSe, umiruju dijete, ucestvuju u regulaciji, a nesto
kasnije dijete razvija proces samoregulacije, pocinje misliti o dogadajima te pronalazi
razli¢ite nacine njihove interpretacije, ¢ime se umiruje. Medu tim strategijama se
spominje samoupravljeni internalizirani govor, modeliranje i razvijanje strategija za
suzdrZavanje (Vasta i sar., 2005). Proces samoregulacije odvija se kroz proces procjene
dogadaja, vrednovanja konteksta te odabira i kontrole emocionalnog izrazavanja i
ponasanja. Dijete u interakciji s okolinom nauci modificirati svoje emocije, nositi se s
frustracijom, uzivati u drugima, prepoznati opasnost, prevladati strah i tjeskobu kako
bi postiglo uspjesno interpersonalno funkcionisanje (LaFreniere, 2000; Oatley i
Jenkins, 2000; Vander-Zander, 1993; prema Braj$a-Zganec, 2003).

Medu elementima koji odreduju vanjsko ponasSanje pojedinca i omogucavaju mu
prikladno i skladno ponasanje te unutrasnje dobro osjecanje, najvaznija je
samoregulacija ili emocionalna regulacija. Ovaj proces se odnosi na unutrasnja stanja
— subjektivni dozivljaj i fizioloski aspekt i regulaciju vanjskog ponasanja koje proizlazi iz
unutrasnjeg. Emocionalna regulacija je proces zapocinjanja, odrZavanja, moduliranja
ili promjene oblika i trajanja unutrasnjeg emocionalnog doZivljaja, a regulacija
ponasanja je proces zapocinjanja, odrzavanja, moduliranja ili promjene oblika ili
trajanja emocionalne reakcije. U podrucju ponasanja to se odnosi na susprezanje
ponasanija ili pak vanjsko iskazivanje emocija i pokusaj da se situacija promijeni. Ova
dva oblika regulacije emocija, uz prepoznavanje i imenovanje, neizostavni su dio
“emocionalno inteligentnog ponasanja” (Eisenberg, Fabes, Guthrie i Reiser, 2000;
prema Cudina-Obradovi¢ i Obradovi¢, 2006).

Slaba emocionalna
regulacija
brzopletost

Agresija

NEGATIVNA Problemi REAKCUA
EMOCIONALNOST prilagodbe OKOLINE

Povlacenje

Prejaka emocionalna
regulacija
bez brzopletosti

Slika 1. Mehanizmi nastanka nepozZeljnog ponasanja djeteta (prema Eisenberg i sar., 2005;
preuzeto iz Cudina-Obradovié i Obradovié, 2006, str. 330)



Mehanizam koji opisuje koncept negativhe emocionalnosti, tj. ulogu u nastanku
nepozeljnih oblika ponasanja moZe se vidjeti na Slici 1. DjeCija negativna
emocionalnost, poveéana spremnost na doZivljaj tuge, bijesa i bojaZljivosti
manifestuje se tako da dijete moZe reagovati na dva nacina: “prema van”:
eksternalizacija, agresija, ili “prema unutra”: internalizacija, povlaenje. Reagovanje
agresijom uzrokovano je djecijom impulsivnoscu, a to je brzopletost i nepromisljenost,
kao i slaba emocionalna regulacija, tj. slabe mogucénosti susprezanja ili prilagodavanja
reakcije. Povlacenje je s druge strane uzrokovano nepostojanjem impulsivnosti i
djecijom prejakom emocionalnom regulacijom — kocenjem. Oba tipa reakcije su za
dijete neprilagodeni, a za okolinu neprihvatljivi oblici ponasanja. Okolina stoga
reaguje nezadovoljstvom i kaZnjavanjem, a to poveceva negativhu emocionalnost
djeteta koja onda postaje ili, drugacije receno, ostaje, odrzava se i pojacava kao izvor
novih neprilagodenih i neprihvatljivih reakcija (Eisenberg i sar., 2005; prema Cudina-
Obradovic i Obradovi¢, 2006).

Zaklju€na razmatranja

Tesko da mozemo sliku o djeci predskolskog uzrasta u njihovoj igri, znatizelji, u djecijem
pogledu na svijet, bezbriznosti i svemu onome Sto djetinjstvo nosi povezati sa slikama
nasilja koje svakodnevno gledamo, odnosno ne Zelimo vjerovati da ¢e neki od tih
djecaka i djevojcica biti sudionici nasilja. Medutim, agresivho ponasanje je, ako se
ucvrsti, vrlo dobar prediktor kasnijeg delinkventnog ponasanja. To se posebno odnosi
na raniji pocetak ispoljavanja agresivnog ponasanja, odnosno ova djeca kasnije imaju
teze probleme od one djece koja prvi put pokazuju izrazeno agresivno ponasanje u
kasnom djetinjstvu ili adolescenciji (Loeber i Farrington, 1998; Scheithauer i Petermann,
2002; Tolan i Thomas, 1995; prema Petermann i Petermann, 2010).

Posebne teskode u procjeni Sta je ustvari agresivho ponasanje predskolske djece
odnose se na to da sva djeca u ovom uzrastu iskazuju odredene oblike ponasanja koje
bismo mogli, sto uostalom odrasli uglavhom i Cine, nazvati agresivnim. PredSkolski
uzrast je vrijeme izrazito bogatog emocionalnog Zivota, mnoge djecije reakcije su
najprije oblikovane, odredene emocionalnim a tek kasnije vise kognitivnim i drugim
faktorima. Medutim, djeciju aktivnost, zaigranost, radoznalost, motiv za postignuéem,
“istrazivacki duh” i sve ostalo Sto opisuje tipicno ponasanje djeteta predskolskog
uzrasta ne smijemo tumaciti pogreSno, odnosno zamijeniti za agresivnost, niti za
hiperaktivnost, Sto je takoder postala precesta kvalifikacija.

Djeca ovog uzrasta zbog svojih razvojnih karakteristika ne mogu uvijek odvojiti mastu
i stvarnost, nemaju u svom rjecniku pojmove koji bi dobro objasnili odredeno
ponasanje te vlastiti ili tudi doZivljaj emocija. Prisutan je egocentrizam u kognitivnom
smislu i razvojno specifican pogled na svijet i postupke drugih u okviru moralnog
razvoja. S druge strane, konacno, ocekivano je da djeca budu aktivnija u ovom
uzrastu, a odrasli cesto misle da ¢e skola promijeniti sve, a posebno ono nepozeljno.
Medutim, kada dijete zbog agresivnog ponasanja, ili dijete kod koga nije otkriven
poremecaj paZnje, izrazita anksioznost i slicno, bude otkriveno tek u Skolskom
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periodu, veé je mnogo propusteno. Takva djeca su u opasnosti da budu odbacena, da
ne mogu ispunjavati Skolske zadatke i sve Sto Skola nosi, a ve¢ samo sa ova dva
faktora direktno je pogoden njihov daljnji kognitivni, emocionalni i socijalni razvoj.
Ako nije u pitanju trenutni zastoj ili regresija zbog, naprimjer, bolesti, hospitalizacije,
stresnih dogadaja u Zivotu djeteta i drugih neocekivanih i nepovoljnih prilika, ne
mozemo ocekivati razvojnu akceleraciju koja bi doprinijela boljim rezultatima.
Razvojne teskoée treba prepoznati na vrijeme jer znamo da zaostajanje u jednom
podrucju razvoja obi¢no prati i zaostajanje na ostalim podrucjima razvoja, tako da se
teskoée uglavnom usloZnjavaju. S druge strane, predskolski uzrast je doba kada je
mogucée mnogo toga uspjesno tretirati. Ovo razvojno doba, kako ima svoje rizike, tako
nudi i velike mogucnosti za pozitivne promjene, pravovremene intervencije i pozitivne

utjecaje na djediji razvoj, koje svakako treba prepoznati i iskoristiti.
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Sazetak

U radu se razmatraju djecije igrovne aktivnosti kao prostor u kom se ostvaruje cjelovit
razvoj, kroz medusobnu povezanost razlicitih aspekata — fizickog, kognitivnog,
socijalnog, emocionalnog, govornog, kao i razvoja komunikacije, stvaralastva i
kreativnosti. Polaznu osnovu cine postavke socijalnog kulturalizma i ideja djelovanja
kroz zonu narednog razvoja i ko-konstrukciju, kojim se obezbjeduje podsticaj razvoju,
pri ¢emu se tezisSte pomjera od registrovanja onog Sto dijete moze samostalno na
prostor djetetovih mogucnosti ostvarenih kroz izgradnju znacenja u okviru interakcije
sa drugim, odraslim i/ili kompetentnijim vrsnjakom.

Kljucne rijeci: djecija igra, zona narednog razvoja, ko-konstrukcija, predskolski uzrast,
socio-kulturni pristup.

Uvod

Pocetni okvir za nastanak ovog rada predstavljaju ideje socijalnog konstruktivizma,
kulturno-istorijska teorija Lava Vigotskog i nalazi brojnih istraZzivanja o simetri¢noj i
asimetri¢noj vrsnjackoj interakciji. Dodatan vaZzan podsticaj predstavlja promjena
videnja organizacije predskolskog vaspitanja i obrazovanja u BiH, vidljiva kroz
dokumente Standardi kvaliteta rada vaspitaca, pedagoga i direktora u predskolskom
vaspitanju i obrazovanju (2011) i Zajednicka jezgra cjelovitih razvojnih programa za
rad u predskolskim ustanovama (2007). U okviru navedenih dokumenata isti¢e se da
je najvaznija uloga predskolskog vaspitanja i obrazovanja da se putem kvalitetnog i
paZljivog pracenja svakog djeteta odgovori na njegove razvojne potrebe,
medudejstvom porodice i institucija, u dobro strukturisanim uslovima socijalnog i
materijalnog okruZenja, i osnaZi dijete da se razvije do svojih optimalnih nivoa,
postujuci prirodu cjelovitog razvoja i u€enja. PredSkolsko vaspitanje i obrazovanje
posmatra se kao temelj psihofizickog razvoja, vaspitanja i obrazovanja covjeka.
Predstavlja temelj cjeloZivotnog ucenja, usmjeren prema aspektima razvoja djeteta:
intelektualnom, socijalno-emocionalnom, fizickom razvoju i razvoju kreativnosti i
stvaralastva, kojim se dijete podrzava za kvalitetno ukljucivanje u konkretni socio-
kulturni kontekst, drustvo zasnovano na znanju, uz njegovanje sopstvene duhovne i
kulturne bastine. Principi na kojima se zasniva predskolsko vaspitanje i obrazovanje
temelje se na Konvenciji o pravima djeteta (2001).
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Savremena saznanja o djeci pokazuju da djeca najbolje uce kada su uklju¢ena u
sopstveno ucenje. Potrebno je da uce u okruzenju u kom su podstaknuta da istrazuju,
budu aktivna i stvaraju, kao i da se rad tima vaspitaca zasniva na poznavanju razvoja
djece (Burke Walsh, 2000). Vaspitacki tim formulise ciljeve za svako dijete, kao i za
cijelu grupu kao zajednicu, vodeci ra¢una o interesovanjima djece i poStujuci njihove
individualne potrebe i sposobnosti. Temeljne ideje pripadaju konstruktivizmu, prema
kom djeca konstruisu sopstveno shvatanje svijeta. Daju smisao onom Sto se deSava
oko njih sintezom svojih prethodnih saznanja i novih iskustava. Ovako shvaceno
uCenje postaje interaktivni proces u kom ucestvuju dijete, odrasli, druga djeca i
okruZenje. Poznavanje procesa razvoja polazi od ¢injenice da se razvojna promjena
odvija kroz odredene uvremenjene faze (Furlan, 1981, Stone, Church, 1984, Santrock,
1996, Vasta, Haith, Miller, 1998, Goswami, 2011). Tako se djelovanje na razvoj odvija
kroz dva istovremena procesa — jedan kojim se vodi racuna o tipicnim fazama razvoja i
drugi kojim se usmjerava na specifi¢ne individualne razlike.

Stanoviste socijalnog kulturalizma pociva na evolucijskoj Cinjenici da um ne moze
postojati izvan kulture. Evolucija uma povezuje se sa razvojem nacina Zivota u kom se
stvarnost prikazuje simbolima zajedni¢kim pripadnicima neke kulturne zajednice u
kojoj se tehnicko-socijalni nacin zivota organizuje i konstituiSe u okviru tih simbola
(Bruner, 1996). Kultura oblikuje um pojedinca, a njen individualni izraz manifestuje se
kroz stvaranje znacenja. Postojanje znacenja pruza osnovu za kulturnu razmjenu.
Kultura osigurava oruda za organizaciju za razumijevanje nasih svjetova na nacin koji
omogucuje komunikaciju sa drugim. Isti proces postoji i kod djece. Centralni fokus
mozZe biti na tome kako djeca konstruiSu stvarnost i znacenja pomocéu kojih se
prilagodavaju svojoj konstrukciji stvarnosti, Sto naglaSavaju autori koji djeciju igru
posmatraju kao kulturno oblikovanu aktivnost (Van Oers, 2013).

Kada se pogleda kontekst organizacije rada u predskolskim ustanovama, moZe se
vidjeti da je paradigma iz koje se posmatra razvoj i ucenje socijalna konstrukcija.
Savremena paradigma na centralno mjesto postavlja dijete, posmatrajuc¢i ga kao
cjelovito bice, Ciji se razvoj realizuje kroz razlicite, ali medusobno povezane aspekte,
kao individualno specificno biée sa razli¢citim potrebama, sposobnostima i
interesovanjima, koje aktivno ucestvuje u sopstvenoj konstrukciji stvarnosti, kroz
sloZzeni odnos uspostavljanja znacenja u okviru kog postoji stalna interakcija oruda
koja daje kultura i sopstvenih iskustava. Jednu od aktivnosti koja je klju¢na za ovakvo
videnje razvoja predstavlja djecija igra.

Djecija igra i razliciti aspekti razvoja

Dijete je socijalno bice koje ve¢ u prvim danima Zivota zapocinje interakciju sa svojom
okolinom i tako razvija socijalne vjestine (Stone, Church, 1984). Igra se odrazava u
velikom broju djetetovih socijalnih vjestina. Svoju prvu igru dijete zapocinje s majkom
i taj izbor nije slucajan. Majka je osjetljiva na djetetove signale i bez veéih napora
uspostavlja interakciju s njim. Prilikom stupanja u interakciju, majka prilagodava svoje
ponasanje mogucnostima djeteta (De Ruiter, C., Van ljzendoorn, M. H., 1993), a time



ona uspostavlja socioemotivnu vezanost, koja je vaina za djetetov cjelokupni razvoj te
uspostavljanje emocionalnih veza s ostalim osobama iz njegove okoline. U igri dijete
spontano vjezba i razvija svoje kognitivne, emotivne, motoricke, socijalne,
komunikacijske i jezicke sposobnosti. U najranijem djetinjstvu upravo igra s
roditeljima potie sveukupni razvoj. Kod dojencéadi i sasvim male djece igra je
spontana aktivnost koja ih ispunjava zadovoljstvom i kojom ispunjavaju najvedi dio
svog stanja budnosti (Santrock, 1996). Igru je pri tom tesko odvojiti od istraZzivackog
ponasanja (npr. manipulacija zveckom ili guranje zvecke u usta) te moZzemo smatrati
da je igra dio istrazivackog ponasanja te da je istrazivacko ponasanje oblik igre. Ova
spona igre i istrazivackog djelovanja zadrzacde se i u svim narednim periodima. Zapravo
je pitanje koliko se neka aktivnost moZe smatrati igrom ukoliko iskljuCuje izbor,
usmjeravanje radoznalosti i traganje za novim i drugacijim (Singer, 2013).

Dijete od rodenja istraZuje svijet i otkriva svoje mogucnosti. Igra je primarni nacin
ucenja o sebi, drugima i okolini. Univerzalna je, svoj djeci poznata, instinktivna te
predstavlja bitan dio odrastanja i formiranja licnosti. Djetinjstvo bez igre i druZenja s
prijateljima je nezamislivo. Elementi igre mogu se nadi u svim drustvima i istorijskim
periodima (Eljkonjin, 1990). Predskolsko dijete veéinu vremena provodi u igri, a razvoj,
ucenje i rad biée uspjesniji ukoliko se odvijaju kroz igru ili sadrze elemente igre. Kroz
igru dijete udi, razvija se, otkriva sebe i svijet putem pokusaja i pogresaka,
eksperimentisanjem s razli¢itim materijalima, zvukovima, sredstvima, istrazivackim i
drugim nacinima, igranjem uloga. Njome dijete razvija osje¢aj sigurnosti,
samostalnosti, samokontrole, kompetencije te razvija vjeStine na svim podrucjima
(motoricke, emocionalne, kognitivne, socijalne i govorne vjestine) te jaca
samopouzdanje. Nije dovoljno da dijete samo posmatra i slusa veé¢ i da samo otkriva i
istrazuje — dodirne, rastavi, sastavi, pomiriSe i isproba jer time zadovoljava svoju
znatizelju, ali i doZivljajima poti¢e razmisljanje i zakljuCivanje, Sto je temelj
intelektualnog razvoja.

Igra je najpogodniji poligon za razvoj i isprobavanje razlicitih psihickih procesa i
ljudskih osobina. Kroz igru dijete djeluje na sopstveni tjelesni, psihomotorni,
emocionalni, socijalni i kognitivni razvoj, pri cemu se stvaraju zdravi temelji djetetovog
funkcionisanja kao osobe. Za dijete igra predstavlja ogledalo razvoja. Dijete u
interakciji s drugima razvija sopstvenu sliku o sebi, otkriva nacine svog djelovanja na
druge, ali i djelovanja drugih na sebe samoga. Dijete je u igri koncentrisano i
angaZovano, te se cijelo predaje ovoj ¢udesnoj, za nas odrasle, ¢ini se, nedovoljno
shvaéenoj aktivnosti. Dijete ¢e u igri svemu dati smisao, a rijeci i predmeti dobice nova
znacenja. Igru doZivljava kao nesSto ozbiljno, a istovremeno puno zadovoljstva i
slobode, jer u njoj ono zapravo istrazuje, kombinira i koristi sebe i svijet koji ga
okruzuje. lgra djetetu predstavlja vrlo prirodan nalin pretvaranja, zamisljanja i
prikazivanja Zivota putem fiktivnoga, izmastanog svijeta, i upravo je to ono $to mu
predstavlja zadovoljavanje njegovih neostvarenih potreba i Zelja. U djecijem svijetu
igra znaci prirodan i djelotvoran nacin ucenja.

Brojna istrazivanja dokazala su pozitivan ucinak igranja na djeciji razvoj. Igra je klju¢na

za djediji razvoj jer doprinosi kognitivnoj, fizickoj, socijalnoj i emocionalnoj dobrobiti
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djeteta. Cini se da su veze djecije igre i socijalnog razvoja najvise isticane u literaturi
(Santrock, 1996). Upravo na planu socijalnog aspekta razvoja vidi se da djeca kroz igru
usvajaju i usavrsavaju niz verbalnih i neverbalnih komunikacijskih vjestina, kao i
vjestine saradnje, koje ¢e im trebati tokom cijelog Zivota. Posebno je vazna simbolicka
igra, koja se javlja krajem druge godine, u kojoj djeca pokazuju nastanak simbolickih
sposobnosti. Tada djeca postaju sposobna da predmetima pripisuju zamisljena
obiljezja pa tako komad papira moze posluziti kao pokrivac za lutku, a komadiéi papira
kao hrana. Kriti¢ni trenutak u razvoju simboli¢ke igre jest djetetova sposobnost da se
igra s drugom djecom i uskladuje svoju ulogu s drugim ulogama u igri.

Socijalna i kolektivna igra zahtijeva adekvatnu preradu sopstvenog iskustva,
razumljivu za saigraca. U toj transformaciji dijete angazuje kompleksnije misljenje, jer
se privatni simboli u grupnoj igri prevode i prilagodavaju zajedni¢kim, a uloge se
koordiniSu. Tako dijete kroz igru ospoljava sopstveni unutrasnji svijet, stice prostor da
ga vidi i mijenja, prilagodavajuci se okolini i drugim, da bi ovo novosteceno znacenje
ponovo internalizovalo i doprinijelo izgradnji unutrasnjeg svijeta. Ovaj dvostruki
proces eksternalizacije i internalizacije smjenjuje se u svakoj igri. Cak i solitarna igra,
koja se razvojno posmatrano najranije javlja, nudi mogucnost refleksije na svoj
unutrasnji svijet, te njegove korekcije na osnovu novih iskustava. Prema Eljkonjinu,
igra uloga, koja dominira predskolskim uzrastom, nije socijalna samo po svojim
temama vec¢ i po svom unutrasnjem sadrzaju. Sadrzi drustvenost kao svoj bitan
konstituent, nastaje samo u drustvu i ispunjava funkcije kojim se dijete ukljucuje u
drustveni Zivot (Eljkonjin, 1990).

Povezanost igre i kognitivhog razvoja ima status dobro zasnovane naucne Cinjenice
(Santrock, 1996). Naglasava se kako dijete kroz kontinuiranu igru usavrsava svoja
iskustva i kako u svojoj osnovi igra pretvaranja omogucuje najintenzivnije i
najucinkovitije ucenje u cijelom Zivotu. Proces istrazivanja i upoznavanja koji prethodi
igri s novim predmetom, novim i nepoznatim dogadajima i ljudima ocito su povezani s
ucenjem — radi se o razvoju novih koncepata o stvarnom svijetu. Kada se predmeti
koriste na nov nacin, potie se stvaranje novih veza i djetetova sposobnost
fleksibilnijeg i inovativnijeg misljenja raste. Igra moze facilitirati i ono Sto nazivamo
kreativnost i divergentno misljenje. lako ne moZemo reéi da igra uzrokuje bolje
rjeSavanje problema, Cinjenica je da su djeca koja pokazuju imaginativho ponasanje
bolja u zadacima rjesavanja problema. Ono S$to je, Cini se, u podlozi svega jest
¢injenica da igra pojacava neutralne veze te tako podstiCe razvoj mozga — to je
najjednostavniji nac¢in na koji djeca vjezbaju vjestine koje ¢e im kasnije trebati (Stone,
Church, 1984).

Kroz igru dijete izraZava i savladava razli¢ita emocionalna stanja, stvara pozitivnu sliku
o sebi, reaguje na zahtjeve okoline, stvara sopstvena pravila, ali se i prilagodava
pravilima drugih. Dijete je u igri motivisano iznutra, te je upravo iz tog razloga
fokusirano na sam proces, a ne rezultat ili proizvod. Igra djetetu omoguduje
stvaralacku preradu stvarnog i objektivnog. Dijete tako primjecuje realni svijet te ga
preobraZava i modifikuje prema sopstvenom iskustvu i sposobnostima. Sazeto receno,
mogli bismo reci da je dobrobit igre za dijete viSestruka. Kroz igru se realizuju razliciti



aspekti razvoja, njihov razvoj se medusobno povezuje i nadopunjava, a sama igra se
preobraZava i razvija. Tako moZemo sistematizovati da igra doprinosi:

e Fizickom razvoju na planu razvoja krupne motorike: kroz igru djeca uce puzati,
hodati, tréati, penjati se, skakati, bacati, hvatati ili balansirati. Razvijaju i slozene
motorne vjestine (poput voznje bicikla, plivanja, skijanja, klizanja, voZnja trotineta,
rolera) koje i same mogu postati dijelovi igrovnih aktivnosti.

e Razvoju fine motorike (koristenje ruku i prstiju, koordinacija sistema oko — ruka)
kroz aktivnosti dohvatanja, slaganja, uklapanja, koordinacije, baratanja sa razlic¢itim
predmetima i igrackama.

e VjeStinama kritickog razmisSljanja kroz igru koja podstice mastu i rjeSavanje
problema, te povezuje uzroke i posljedice.

e Jezickim vjeStinama, koje se najviSe podstiCcu u razgovoru djeteta s drugom
djecom, te upotrebom rije¢i za omiljene igracke i aktivnosti, opisivanjem
aktivnosti, iznoSenjem ideja.

e Drustvenim vjeStinama, koje ¢e biti usvojene ucenjem kako pratiti smijer,
saradivati, ¢ekati red, poStovati pravila, dijeliti, ponasati se prihvatljivo u razli¢itim
situacijama.

e Emocionalnim vjestinama, koje se stiCu prozivljavanjem zadovoljstva u igri i
druZenju, povezivanju s ostalima i gradenjem osjecaja kroz igru razlicitih uloga, te
prepoznavanjem sopstvenih i tudih emocija, razvijanjem empatije, ovladavanjem
samokontrolom i spremnoscu da se tolerise frustracija.

e Razvoju samopouzdanja kao vrlo vainog Cinioca za dugorocnu srecu i uspjeh, a
koje raste kada dijete igrajuéi se otkriva, gradi, rjeSava probleme i postiZe ciljeve.

e Razvoju kreativnosti i maste, u ¢emu posebno doprinose igre uloga i traganje za
razli¢itim moguénostima.

Djecija igra i podsticaj kroz djelovanje u okviru zone narednog razvoja

Pitanje poducavanja u prostoru koji prevazilazi djetetove aktuelne moguénosti, s
ciliem djelovanja na procese (iji razvoj jos nije okoncan, tj. djelovanje u okviru zone
narednog razvoja (dalje u tekstu: ZNR), centralna je tacka kulturno-istorijske teorije
Lava Vigotskog (1996). Kroz ZNR ucenje djelotvorno vuce i usmjerava razvoj,
pobudujuci niz razli¢itih sposobnosti kojim se razvoj moze usmjeravati i oblikovati.
Vedina istrazivanja inspirisana utvrdivanjem opsega i prisustva ZNR-a uglavnom su se
usmjeravala na kognitivni razvoj i djelovanje interakcije odrasli/osoba koja poducava —
dijete. Brojna i raznovrsna istraZivanja potvrdila su da je mogu¢ podsticaj kognitivnog
razvoja, te da je asimetri¢na interakcija poducavalac — uc¢enik znacajna, te da je ucenje
smisleno samo onda kada vodi razvoj, tj. u okviru ZNR-a.

Istrazivanja potvrduju da su vrlo razliciti podsticaji nacin na koji je moguce djelovati na
ZNR (Thompson, 2013). Tako se kao podsticajni u ZNR-u u sticanju sloZenih vjestina
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kakva je pisanje literarnih radova izdvajaju: 1) direktna instrukcija nastavnika ili
kompetentnijeg vrinjaka, pri cemu direktna instrukcija moze biti internalizovana kao
unutrasnji glas; 2) modelovanje od strane nastavnika ili zadatak u kom dijete imitira
model; 3) povratna informacija (usmena ili pismena) koja obezbjeduje vodenje i
usmjeravanje; 4) ispitivanje o izvodenju; 5) razjasnjavanje djelomic¢no usvojenih
koncepata; 6) preusmjeravanje kroz proces ucenja; 7) zajednicko istraZivanje znacenja
izmedu ucenika i nastavnika; 8) vrsnjacko zajednicko ucestvovanje u razli¢itim
problemskim situacijama (kriticko misljenje, rjeSavanje problema, donosenje odluka);
9) nastavnikovo podupiranje u zadacima ili dijelovima zadataka, s ciljem izgradnje
okvira za razvoj mentalnog procesa ucenika; 10) kognitivno restrukturisanje kroz
ponovnu evaluaciju i reevaluaciju.

Kada se pogleda lista podsticaja, primjetno je da se gotovo svi aspekti mogu
primijeniti i na druge aktivnosti i vjestine, te da bi se mogle primijeniti i na stvaranje
aktivnosti koje pripadaju igri. Prema drugim autorima, djecija igra u predskolskim
ustanovama nije iskljucivi prostor za podsticanje razvoja jednog ili pojedinacne djece,
veé prostor za podsticaj kompletne grupe, kroz medusobne interakcije i izgradnju
zajednickog znacenja (Avgitidou, 1997). Prema autorki, igra nije samo aktivnost u
kojoj se uziva, niti aktivnost podsticajna samo za razvoj pojedinacnog djeteta, vec
prostor u kom se izgraduje zajedni¢ko znacenje vrsnjacke grupe i stvara kontekst za
kreativno ucenje. U tom smislu igra jeste prostor za integraciju i podsticaj razliCitih
aspekata razvoja, koja izgraduje vrsnjacku kulturu i izaziva nove mogucénosti u¢enja.

Podsticaj cjelovitom razvoju u okviru mjeSovitih grupa djece i adolescenata pokazuju
istrazivanja Grey i Feldman (2004), u okviru kojih adolescentima pripada uloga onih
koji podstic¢u i usmjeravaju razvoj djece, najmanje Cetiri godine mlade od njih, isticuci
bliskost iskustva i manji zvani¢ni autoritet adolescenta, koji doprinosi lakSem
izrazavanju interesovanja djece. Medutim, navedena studija ne poric¢e znacaj odraslih
u kreiranju klime u okviru koje je podsticajna interakcija znacajna.

Prema autorima, moguce je razmisljati o dva razliCita okvira podsticanja djelovanja u
ZNR-u. Jedan od njih odnosi se na kognitivni domen, usmjeren na Skolsko postignuce
(usvajanje znanja, ovladavanje vjestinama), dok se drugi domen odnosi na djeciju igru
(Hakarrainen et al., 2013). Ova dva domena zahtijevaju preispitivanje razumijevanja
razvoja i ucenja kroz igru. Ispitivanje kognitivhog postignuéa kroz zadatke sa
specificnim problemima ne predstavlja najbolji nacin za razumijevanje doprinosa igre
kognitivnom razvoju. Tako se rjeSavanje problema, kao Cesto prisutan zadatak, ne
mora smatrati jedinim pokazateljem kognitivnhog razvoja kom doprinosi igrovna
aktivnost. Osnovna ideja rada ogleda se u naglasavanju da linearan proces prisutan u
zadacima rjeSavanja problema zanemaruje kreativnu esenciju igre. Igra se moze
razumjeti kao kreativan nacin razumijevanja i rjeSavanja problema, pri ¢emu se
izraZzavaju emocionalna iskustva i ideje. Igra nije samo zabava, pretvaranje i koriséenje
imaginarnih objekata. Mnoge forme djecijih aktivnosti jesu igra, a centralna pozicija
ovih aktivnosti jeste upotreba oruda koja daje kultura. Kreativna igra djeteta nije
ostvariva bez kreativnosti odraslog.



Esencijalna karakteristika igre jeste zadovoljstvo i osjecaj slobode (Singer, 2013).
Pravila, ritmovi i strukture jesu znacajna dimenzija igre, ali ne trebaju biti striktno
odvojeni od djecijeg osjecaja zadovoljstva i slobode. Tako odrasli i dijete ko-konstruisu
igrovni svijet, koji treba biti ispunjen zadovoljstvom za dijete. Razdvajanjem aktivnosti

i djelovanjem na nju, djeciji osjeéaj uzitka i zadovoljstva moze biti izgubljen.

Drugaciji pristup konceptualizaciji djeéije igre nudi model igre u skladu sa kulturno-
istorijskom teorijom Vigotskog, koju nastavljaju Leontjev i Eljkonjin. Igra se razumijeva
kao specifican mod kulturne aktivnosti koju karakteriSu uklju¢enost, poznavanje
pravila i dozvola slobode izbora oruda, pravila, ciljeva, a edukatoru pripada uloga
odlu¢ivanja $ta je kulturno prihvatljivo u igri (Van Oers, 2013). Clanak autora ponovo
ukazuje na staru distinkciju izmedu igre i rada, postavljajuéi razliku u moguénost
slobode interpretiranja pravila ili stvaranja novih mogucénosti koju igra pruza.

Pozitivne i negativne aspekte ukljucivanja odraslog u djeciju igru i djecije videnje da li
se u ovoj interakciji radi o igri ili ne, isti¢u i drugi autori, naglasavajuci da je za buduce
vaspitace vazno nauciti kako da se igraju sa djecom, odnosno kako da izgrade
sopstveno ucesce u igrovnoj aktivnosti i zajednickom narativu (Hakkarainen et al.,
2013). Pitanje izbora i podjelu kontrole za koju je znacajno koristenje stila otvorenih
pitanja, kao klju¢nu za interakciju odrasli — dijete i razigrano ucenje (engl. playful
learning) isticu Mclnnes i saradnici (Mclnnes et al., 2013). Stil otvorenih pitanja kao
stil interakcije trebaju razvijati vaspitaci, jer im omoguduje ucesée u ko-konstrukciji i
kurikulumu zasnovanom na igri. Ukoliko se ove postavke ne razvijaju, djeca ispoljavaju
tendenciju da uces¢e odraslih percipiraju kao aktivnosti koje nisu igra.

Vrsnjacka interakcija: konstrukcija i ko-konstrukcija

Znacaj vrsnjacke interakcije kao faktora kognitivnog razvoja prvi je uocio Pijaze. U
ranim radovima on joj je pridavao klju¢ni znacaj u transformaciji egocentri¢ne misli u
socijalizovanu. Nakon otkri¢a senzo-motorne inteligencije, tretman socijalnih faktora
se mijenja. Klju¢ni znacaj dobija uravnoteZavanje, kao formativni faktor, dok socijalni
faktori postaju motivacioni koji mogu ubrzati ili usporiti kognitivne promjene (Pijaze,
1924/2002, prema Stepanovi¢, 2010). Sljedbenici Pijazea nastavili su da istrazuju
vrinjacku interakciju i stvorili bogat fundus empirijskih podataka, preteino vezan za
uzrast koji odgovara preoperacionalnom stadijumu i stadijumu konkretnih operacija.
Vigotskijanski autori interesovali su se prevashodno za interakciju odrasli - dijete, Sto
je i ocekivano jer teorija Vigotskog istice djelovanje odraslog u zoni narednog razvoja
djeteta. U meduvremenu je doslo do konceptualnog priblizavanja dvaju razmatranih
pristupa, $to je dovelo do obuhvatnijeg razumijevanja fenomena vrsnjacke interakcije
i njenog djelovanja na razvoj misljenja. Pijazetanski orijentisani istraZivaci skrenuli su
paznju na vaznost vrsnjacke interakcije kao faktora intelektualnog razvoja, isticuci
simetri¢nost vrSnjackog odnosa u pogledu modéi ¢ime se stvaraju mogucnosti za
kooperativan oblik socijalne razmjene, dok su vigotskijanski autori naglasavali znacaj
asimetrije vrsnjaka u pogledu kognitivnih kompetencija. Kako bi bile djelotvorne,
vr$njacka interakcija, kao i interakcija odrasli — dijete, moraju da zahvate zonu
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narednog razvoja osobe sa nizZim kompetencijama. Vaino je i da pomoc
kompetentnijeg vrinjaka bude saobrazena aktuelnom nivou razvoja njegovog
partnera. Stoga Vigotski kao idealnog partnera ¢esée razmatra odraslog, s obzirom na
to da je on nosilac saznanja i vrijednosti kulture (Stepanovi¢, 2010).

Konvergencija istrazivanja dva pristupa doprinijela je pojavi studija koje se bave
razli¢itim problemima, ali im je zajednicko da integrisu dva pristupa u izu¢avanju uloge
vrSnjacke interakcije u intelektualnom razvoju. One ispituju djelovanje vrsnjacke
interakcije na svim uzrastima — od predskolskog (Azmitia, 1988, prema Stepanovic,
2010), preko ranog osnovnoskolskog do adolescentskog, uporedujuéi simetricne i
asimetri¢ne dijade (Baucal, 2003, Jovanovié¢ i Baucal, 2007, Stepanovi¢, 2010), ali i
doprinos interakcije odrasli — dijete i samostalne konstrukcije. Autori su saglasni da je
interakcija odrasli — dijete efektnija od vrsnjacke interakcije, a kada su u pitanju
vrinjacke interakcije vazno je ispoljavanje socio-kognitivnog konflikta. Pokazalo se da
je najvaZznije postojanje razli¢itih perspektiva kojih su ucesnici u interakciji svjesni i rad
na njihovom koordinisanju. To znaci da i interakcija vrSnjaka istih sposobnosti moze
dovesti do razvoja novih oblika misljenja.

Kao Sto se moze primijetiti, ve¢ina navedenih istrazivanja usmjeravala se na rjesavanje
zadataka i kognitivni razvoj. MoZzemo se zapitati Sta se dogada sa ostalim aspektima
razvoja, te koliko su dobijeni rezultati primjenjivi na istrazivanja djecije igre.

Vise istrazivanja djecijih igrovnih aktivnosti ukazuju na moguénost djelovanja u okviru
zone narednog razvoja (ZNR). Intervencije u narativu i kreiranju zajednickih dijaloga uz
pomo¢ lutaka pokazale su da je moguce podstadi razvoj igre, koja povratno doprinosi
razvoju djeteta. Podsticaj je obezbijeden kreiranjem zajednicke igrovne aktivnosti u
kojoj se odrasli aktivno igra sa djetetom, pri ¢emu se stvara zajednicki imaginarni
svijet o kom se prica, koji se prikazuje, odigrava i likovno predstavlja (Bredikyte, 2011).
Znacajan aspekt ogleda se u reinterpretiranju i rekonstruisanju pocetnih prica, te
izgradnji novih znacenja. Konstrukcija i dijeljenje igre, prema autorki, mogu se vidjeti
kao aktivnost koja podstice razvoj niza kompetencija i znanja.

Sustina procesa ogleda se u iskoracivanju ucesnika iz sopstvenog videnja svijeta,
kreiranju susreta sa drugim, pri ¢emu se ovo novo steeno znaenje moZe ponovo
internalizovati, obezbjedujuc¢i potpunije razumijevanje drugog. Odrasli koji se
ukljuCuje i nadograduje djeciju igru povlaci ZNR djeteta, ali transformise i sopstvenu
igru. Struktura igre podrazumijeva pocetak, konflikt (zaplet) i razrjeSenje. Autorkin
eksperimentalni model predstavlja istovremeno i edukaciju za buduée vaspitace,
predstavljajuéi izazov novim kompetencijama vaspitaca u smislu konstrukcije situacije
za ucenje usmjerene na dijete.

Istrazivanje djecije ko-konstrukcije u stvaranju znacenja i razvoju unutrasnjeg govora,
kroz kreiranje igre uloga, koje je poredilo uticaj mladeg i starijeg siblinga i prijatelja,
pokazalo je da su djeca razvila raznovrsne strategije znacenja, pri ¢emu se za siblinge
pokazao znacajnim uticaj reda rodenja. Tako su prvorodeni pokazivali manje
spremnosti za saradnju sa svojom mladom bracdom i sestrama u odnosu na



drugorodene, dok se razlike nisu pokazale znacajnim u situacijama igre sa prijateljima
(Leach, 2012).

Zakljucak

Na osnovu razlicitih teorijskih postavki i brojnih istrazivanja primjetno je da se principi
djelovanja u okviru ZNR-a, kao i kroz ko-konstrukciju mogu primijeniti i na prostor
djecijih igrovnih aktivnosti. lako su ove postavke tokom duZeg vremena bile
usmjerene na kognitivna postignuca, posebno na zadatke rjeSavanja problema, brojni
¢lanci pokazuju da se primjenjuju i u drugacijim domenima, specificno odredujudi i
kognitivni domen razvoja djecije igre kroz izgradnju zajednic¢kih znacenja, izbora i
pomjeranje u pravcu aktivnosti koje uvazavaju osjecaj zadovoljstva i slobode. Igra se
posmatra kao prostor za raznovrsno medudjelovanje razlicitih aspekata razvoja, kao
prostor ovladavanja kulturnim orudima i prostor za stvaralastvo i kreativnost.
Znacajna interakcija sa drugim otvara prostor za znacajnu ulogu i odraslog (vaspitaca),
njegovu spremnost da saucestvuje u igri, podijeli kontrolu i uéestvuje u kreiranju
znacenja, kao i uces¢e kompetentnijeg vrSnjaka, pri cemu uzrasne razlike ne moraju,
ali i mogu, biti odraz asimetri¢nosti kompetencija.
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PODRSKA RODITELJIMA U RAZVOJU POZITIVNOG RODITELISTVA
PROJEKT RASTIMO ZAJEDNO

Daniela Dujmovic,
pedagogica i regionalna voditeljica
u programu Rastimo zajedno u BiH

Ustanova “Djecji vrti¢i” Mostar
danieladujmovic@net.hr

Danas, vise nego ikad, suvremena je obitelj suocena s brojnim izazovima i nerijetko
vrlo visokim ocekivanjima. Stoga nas ne treba cuditi Sto roditelji od nas stalno traze
stru¢nu podrsku u odgoju djece.

Kao dio odgovora na potrebe roditelja i u skladu s obvezama koje proizlaze iz
Konvencije o pravima djeteta, UNICEF je u suradnji s partnerima stavio naglasak na
osnazivanje roditelja i jacanje njihovih roditeljskih kompetencija u prvim godinama
Zivota djeteta putem postojec¢ih servisa u zajednici (vrti¢i, centri za podrsku
roditeljima, udruZenja za predskolsko obrazovanje). To smo prepoznali kao
najucinkovitije ulaganje u relativno Sirokom podrucju ranog razvoja djece.

Projektna ideja nastala je na osnovu iskustva IN Fondacije, koja je u svojem radu,
kontinuiranom podrskom projektima i programima rada s djecom i mladima, uocila
sve naglaseniju potrebu za edukacijom roditelja.

Projekt koji je zapocCeo u svibnju 2011. godine oslanja se na iskustvo iz Repubike
Hrvatske. Njihov projekt Rastimo zajedno autorica Branke Starc i Ninoslave Pecnik
novi je pristup drustvene podrske roditeljstvu.

Programom radionica za roditelje Rastimo zajedno nastoji se omoguciti roditeljima
usvajanje znanja i vjestina kojima ¢e razvijati potencijal svoga djeteta s ljubavlju,
omoguciti djeci da budu uspjesna i zadovoljna, a drustvu da bude zdravo i napredno.

Smatramo da je poticanje ranog razvoja djece najisplativija investicija u drustveni
razvoj.

Svrha programa radionica za roditelje Rastimo zajedno jeste omoguditi protok
informacija, znanja, vjestina i podrske koji roditeljima koriste u ispunjavanju njihovih
roditeljskih odgovornosti te promicu rast i razvoj kako roditelja tako i djeteta.

Glavni cilj programa radionica je stvoriti poticajno i osnaZuju¢e okruZenje u
radionicama u kojima roditelji s voditeljicama radionica i s drugim roditeljima
razmjenjuju ideje o nacinima na koje Zive svoje roditeljstvo i o na¢inima na koje se
odnose prema svome djetetu.

Prednost ovakvog vida pomodi roditeljima je viSestruka. Prije svega, misli se na
sprecavanje ¢imbenika koji mogu voditi k zlostavljanju ili zanemarivanju djeteta.
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Osim toga, roditelji se radije koriste ovakvim programima jer se nude svim roditeljima,
a ne diskriminira ih se na temelju njihovih potreba ili ¢imbenika rizika pa ih
sudjelovanje u njima ne stigmatizira. Program radionica za roditelje Rastimo zajedno
podijeljen je u jedanaest Sirih tema, jedanaest radionica. Njihovi su nazivi:

. Roditelji 21. stoljec¢a

. Cetiri stupa roditeljstva

. Roditeljski ciljevi i psiholoske potrebe djeteta
. Sva nasa djeca i kako ih volimo

. Slusanje — vazna vjestina roditeljstva

. Kako dijete uci o svijetu oko sebe

. Granice: zasto i kako

. Kreiramo i biramo rjesenja

© .0 N O L A W N R

. Roditeljske odgovornosti i jos poneka pitanja
10. Biti roditelj: utjecaji i izbori
11. ZavrsSetak i novi pocCetak

Svaka tema cjelina je za sebe, ali i bitan dio cijelog programa, koji bi bio nepotpun bez
bilo koje od jedanaest radionica. Nijedna se radionica ne moZe odrZati samostalno jer
radionice slijede jedna drugu smisleno i sadrzajno — kao karike u lancu.

Kroz radionice Rastimo zajedno u tri kruga projekta proslo je i do kraja doslo 443
roditelja sa podrucja cijele Bosne i Hercegovine.

Ukupno educiranih i certificiranih voditeljica i voditelja radionica Rastimo zajedno je
86 (FBiH, Republika Srpska i Brcko distrikt).

Pored roditelja, radionice su radene i za osoblje vrti¢a — odgojiteljice/njegovateljice. U
trecem krugu je, po izvjeStajima, kroz te radionice proslo njih 144, a i u prethodna dva
kruga su voditelji kroz prezentacije upoznavali osoblje vrtiéa o programu Rastimo
zajedno, tako da je taj broj upoznatih mnogo veci.

Projekt Podrska roditeljima u razvoju pozitivnog roditeljstva u Ustanovi “Djecji vrtic¢i”
Mostar provodio se u dva ciklusa 2011./2012. god. te 2013./2014. god. Kroz ta dva
ciklusa radionice za roditelje proslo je 17 roditelja.

Podrska roditeljstvu podrazumijeva aktivnosti s roditeljima koje im olakSavaju
svladavanje svakodnevnih ili specifi¢nih roditeljskih izazova s kojima se susreéu dok
brinu o svojoj djeci i njihovom razvoju. Radionice su osmisljene kao dvosatno druzenje
s jasnom strukturom i nacinom rada, poStuje se nacelo ucenja odraslih, a pristup
programa obiljeZava parterski odnos voditelja i roditelja te polaZenje od roditeljskih
jakih, a ne slabih strana.



Prednost ovih radionica u njegovanju partnerskih odnosa odgojitelj — roditelj jeste i
mogucnost osiguravanja kontinuiteta podrske roditeljima putem Kluba roditelja
Rastimo zajedno.

Povratne informacije od roditelja i voditelja dokazuju uspjeSnost programa u
postizanju planiranih ciljeva.

Dobar roditelj vjeruje u sebe i svoje dijete, mijenja se i raste zajedno s njim

Literatura:

Pecnik, N. i Starc, B. (2010.). Roditeljstvo u najboljem interesu djeteta i podrska roditeljima
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PARTNERSTVO S RODITELJIMA
U USTANOVI DJECJI VRTICI MOSTAR

Dajana Golemac i Anela Peko,
odgojiteljice skupine “Mala sirena” u jedinici “Mrvica”
Ustanova “Djecji vrti¢i” Mostar

Upravo onoliko koliko vjerujemo u mogucnosti
i vrijednost drugoga, toliko napora u to i ulaZzemo.

Alain Mougniotte: Odgajati za demokraciju

Uvod

Najnovija istraZivanja na polju pedagogije dokazala su da se predskolski i Skolski razvoj
(od rodenja pa do dvanaeste godine) potpuno neopravdano zapostavljao. Za ovaj
period slobodno moZzemo reéi da je sam Zivot i sve propusteno u odgojno-
obrazovnom (razvojnom) smislu teze se kompenzira u kasnijem Zivotu. Rano iskustvo i
aktivnosti koje djetetu mogu ponuditi odgojno-obrazovne ustanove i njegova obitelj,
kao prve socijalne sredine, djeluje na holisticki razvoj djeteta (tjelesni, socijalni,
emocionalni i intelektualni razvoj).

Buducnost svakog drusStva odredena je sadasnjom brigom za mlade. Sva znanja i
vjestine koje djeca stjeCu tokom odrastanja utje¢u ne samo na oblikovanje njihovih
pojedinacnih Zivota nego i na razvoj cjelokupne zajednice u kojoj sudjeluju. To je
razlog zasto se predsSkolski odgoj i obrazovanje naslo pod lupom mnogih istrazivaca i
zasSto prolazi kroz niz velikih reformi. Jedna od bitnih stavki reformskih promjena je i
ostvarivanje kvalitetnije suradnje roditelja sa predSkolskim ustanovama, jer se
prepoznao znacaj i vrijednost uloge roditelja kao prvih uditelja djeteta.

Znacaj partnerstva izmedu roditelja i odgojitelja

Suvremena pedagoska nastojanja stavljaju naglasak na pretvorbu predskolske ustanove u
ravhopravnu zajednicu djece i odraslih (odgojitelja, stru¢nih suradnika, ravnatelja,
roditelja...). Hoce li vrti¢ko okruzje biti poticajno za razvoj djeteta uvelike ovisi o odnosu
roditelja, odgojitelja i djece. Jedno od mijerila kvalitete predskolskih ustanova svakako bi
trebalo biti i kolika je moguénost i koji je nacin sudjelovanja roditelja u radu predskolske
ustanove. “Ukljucivanjem obitelji u odgajanje njihove djece postiZe se to da se ono sto se
naucilo u vrti¢u prenosi u kucu, a ono sto se uci u kuci prenosi u vrti¢.” (Daniel, Stafford,
2000). Obitelji su, danas, partneri — aktivni sudionici u procesu odgojno-obrazovnog rada.
Partnerstvo je dogovorna podjela uloga za rad s djetetom u vrti¢u i kod kuce i preuzimanje
zajednicke odgovornosti za uspjeh djeteta.



Roditelji imaju pravo i obvezu sudjelovati u odlukama koje se ti¢u brige, odgoja i
obrazovanja njihove djece. Odgojitelji i roditelji dijele odgovornost za svoj zajednicki rad
na razvijanju komunikacije, uzajamnog postovanja i prihva¢anja razlika. Promicanjem
djelotvorne interakcije izmedu obitelji, vrtica i zajednice odgojitelj potice razumijevanje
zajednicke odgovornosti za odgoj, obrazovanje i buduénost djece. Odgojitelji i roditelji
predstavljaju sudionike u odgojno-obrazovnom procesu, gdje svaki od njih posjeduje
svoje kompetencije. Roditelj poznaje svoje dijete i njegove odredene razvojne
karakteristike, posjeduje intuitivna znanja, dok odgojitelj predstavlja strucnjaka u
pedagosko-metodickim znanjima (Miljak, 1996.). Interakcija izmedu odgojitelja i
roditelja vodi boljem razumijevanju djece i zadovoljavanju njihovih potreba, interesa,
osjecaja. Roditelji sa svojom djecom Zive od njihova rodenja do odrasle dobi, njihov
odnos je cjelozZivotni, a djecji vrti¢, koji je usmjeren na dijete, vidi roditelje kao svoje
najvaznije partnere. Sto je dijete mlade to je nuZnije da odgoijitelji od obitelji dobivaju
informacije vezane za dijete. Roditelji mogu dati potrebne informacije o interesima,
sposobnostima, navikama i prethodnim znanjima djeteta, Sto ¢e bitno pomodi
odgoijitelju da upozna dijete kao pojedinca i da planira prikladne aktivnosti kojima ¢ée se
poticati razvoj njegovih punih potencijala (Pehar, 2006.). Kvalitetna komunikacija
odgojiteljima i roditeljima omoguduje zajedni¢ko razumijevanje djece, koje nitko od njih
ne bi mogao ostvariti sam, bez udjela onog drugog.

Prednosti su partnerstva izmedu odgojitelja i roditelja multidimenzionalne i one
omogucuju da se djecji razvoj prati svestrano (odgojitelj lakSe upoznaje odnose u
obitelji, a roditelj ponasanja djeteta u grupi; olakS8ano prilagodavanje djeteta na
predskolsku ustanovu; upotpunjavanje roditeljske funkcije, roditelj ostavlja trajne
tragove kako kod svoje tako i kod druge djece; korist za odgojitelja u smislu
modeliranja i izgradivanja vlastitih stavova, stjecanja povjerenja u roditelje; odgojitel;j
nadilazi strah od neuspjeha pred roditeljima). “Kontinuirana razmjena subjektivnih
iskustava i parcijalnih razumijevanja djeteta vode odgajatelje i roditelje zajednickom
izgradivanju Sire slike o djetetu, postizanju zajedni¢kog, cjelovitog razumijevanja
djeteta i razvoju odgojno-obrazovnih pristupa uskladenih s djetetovim individualnim i
razvojnim posebnostima.” (Slunjski, 2001.).

1. Uloga odgoijitelja u gradnji partnerstva s roditeljima

Ne postoji odredeni recept koji ukljucuje roditelje u odgojno-obrazovni proces ali ono,
svakako, ovisi o umjeSnosti komuniciranja odgojitelja s roditeljima, kao i empatiji,
kompetencijama, entuzijazmu, inovativnosti, poduzetnosti, uspjesnosti, predanosti,
fleksibilnosti, kreativnosti, motiviranosti i dobroj volji odgojitelja. “Jasna, otvorena,
iskrena, potpuna komunikacija s roditeljima je, usporedo s misijom kojom se postize
ostvarenje vizije i aktivnostima ustanove, zacetnik kvalitetnog odnosa.” (Pehar,
2006.). Odgojitelj mora roditelja smatrati najznacajnijim savjetnikom i podrskom u
pruzanju pomodi u boljem razumijevanju svakog djeteta ponaosob.

Inicijativa za partnerstvo treba poteci od odgojitelja, koji ¢e nastojati stvoriti neusiljen
i nenametljiv odnos povjerenja s roditeljima. Osnovu za kvalitetan odnos ¢ine stvarno
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razumijevanje i briga za potrebe i djece i roditelja, potpuna obavijestenost roditelja o
Zivotu djece u vrti¢u i o tome Sto vrti¢ pruza djetetu. Kompetentni odgojitelji stalno
tragaju za novim nacinima izgradivanja partnerskih odnosa s roditeljima. Oni ulazu
svoje znanje, trud i energiju u osmisljavanje primjerenih pristupa koji na optimalan
nacin zadovoljavaju roditeljske trenutacne potrebe, ali i dosezu ciljeve koje djelatnici
ustanova postavljaju pred sebe. Roditelji ée izabrati ono Sto smatraju najvaznijim za
sebe i svoje dijete u odredenom trenutku, stoga je obveza odgojitelja u vrticu ponuditi
im Sto viSe mogucnosti izbora, i pri tom ne nametati svoj izbor (Ljubeti¢, 2013.).

2. Vidovi suradnje izmedu roditelja i odgojitelja

Roditelj kao aktivni ¢lan predskolske ustanove ima visedimenzionalnu ulogu. Roditelj
je partner odgojiteljima i osoba koja sudjeluje u donoSenju odluka vezanih za rad
vrti¢éa. “Roditelj djeteta smatra se ne samo partnerom u zajednickom odgoju djece,
nego i sustinskom komponentom programa, on je aktivni sudionik u stjecanju iskustva
ucenja djece.” (Slunjski, 2001.). Uloga roditelja doZivljava svoje oZivotvorenje na
razli¢itim razinama: svakodnevnom interakcijom, neposrednim radom u vrticu, kroz
zajednicke razgovore o odgojnim i psiholoskim problemima, sudjelovanjem u vijecu
vrti¢a... Komunikacija s roditeljima moZe biti verbalna i neverbalna, formalna i
neformalna, pisana...

Najcesdi vidovi suradnje su:

e informativni roditeljski sastanci

e tematski roditeljski sastanci

e kreativne radionice

e obrazovne radionice

izleti

predstave

projekti

volontiranje...

3. Djeca, roditelji i odgojitelji u projektu (jedinica “Mrvica”)

U jedinici “Mrvica”, Ustanove “Djecji vrti¢i” Mostar, ulaze se velik napor u gradnju
kvalitetnog partnerstva odgojitelja i roditelja. Svake godine, polazeci za interesima
roditelja i djece, organiziraju se izleti u prirodu, kreativne radionice, razli¢ite kulturne
posjete, proslave, sportska druzenja itd. Osim roditelja, druzenjima se uvijek prikljuce
i djedovi, bake, braca i sestre. Cilj je ovakvih susreta stvaranje odnosa zajedniStva i
pripadnosti u vrticu, ali i nadogradnja profesionalnog odnosa roditelja i odgojitelja.

Tradicionalno se odrZavaju projekti u kojima djeca uce zajedno sa svojim roditeljima.
Projekti “Sunce” i “Stroj za pranje rublja” trajali su po dva mjeseca. Kako roditelji
predstavljaju ravnopravne sudionike odgoja i obrazovanja djece, oni su glavni
saveznici odgojiteljima u ostvarenju kvalitetnog projekta (roditelji pruzaju veliku
potporu u svakom pogledu kako bi se zahtjevni projekti ostvarili). Kako je roditeljima



omoguceno da ucestvuju u samoj aktivnosti, oni su mogli da se upoznaju i da lakse
razumiju nacin na koji dijete uci te da mu daju razli¢ite ideje i mogucnosti za
ostvarivanje komunikacije i aktivnosti s djetetom kod kude.

Cilj je projekata bio da djeca usvoje nova znanja, vjestine, da razviju kreativnost, nove
sposobnosti, razviju mastu i da se razvijaju na kognitivnom, emocionalnom,
socijalnom i tjelesnom polju, kao i ostvarivanje kvalitetnih suradnickih odnosa i
prijateljskih odnosa medu roditeljima i stjecanje novih iskustava u zajednickom radu s
djecom. Roditelji su svakodnevno doprinosili svojim radom. Prikupljali su materijale,
literaturu, volontirali u radu s djecom, Citali price, izradivali plakate s djecom. U okviru
ova dva projekta organizirane su i dvije kreativne radionice za roditelje i djecu.
Radionice su tematski bile vezane za maskenbal.

Prosle smo godine ucedi o Suncu i njegovom sustavu dosli, zajedno s djecom, na ideju
da nam kostimi za maskenbal bas budu sunca. Kako bi se pristupilo izradi kostima bilo
je potrebno puno ruku, volje i vremena. Roditelji su spremno docekali ideju da oni i
djeca ucestvuju u izradi maska. Radionica je zahtijevala posebno mjesto, koje smo
nasli u TC Piramida. Prostor u ovom trznom centru primio je 26 djece i 42 roditelja.
Radionica je trajala do kasno u no¢, ali je rezultat bio 26 iskaSiranih lopti za pilates.
Djeca su bila odusevljena. Trckarala su od jednog roditelja do drugog i pokazivali im
kako se kasira. Mutila su ljepilo i vodu, kidala papir i lijepila. Atmosfera je bila vise
nego odlicna. Pokazala se izvrsna suradnja medu djecom kao i medu njihovim
roditeljima.

Radionica za maskenbal, veljac¢a 2012. godine
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U projektu “Stroj za pranje rublja” sudjelovalo je 27 roditelja 22 djece. | kroz ovaj
projekt roditeljima i djeci je bilo omoguéeno da izraze svoje kreativne potencijale te
da se kvalitetno druze kroz stvaralacke aktivnosti. Zajedni¢ckim dogovorom doslo se do
zaklju¢ka da ée maskenbalske maske biti strojevi za rublje te da ée se skupa s djecom
maskirati i njihovi roditelji i odgojitelji. Roditelji su se trudili da im maske budu sto
originalnije. Radovali su se maskenbalu i zbijali Sale na svoj radun. Djeca su bila
iznimno ponosna na maske koje su napravila zajedno sa svojim roditeljima i sretna sto
¢e imati mogucnost da skupa sa svojim maskiranim roditeljima uéestvuju u povorci.

—_ s

Odgoijitelji su bili inicijatori, moderatori, animatori i koordinatori koji su na svakog
roditelja i dijete obracdali pozornost, kratko se zadrzavali u leZzernom razgovoru
pomazudi im u kreativnom radu. Naglasak je dat na potrebe djece i roditelja kako bi se
oni osjecali dobrodosli. Svaka suradnja s roditeljima predstavlja novu ideju za daljnja
druZenja, a sve u cilju kvalitetnog razvoja djeteta i njegove zabave.

Zakljucak

Kada je dijete sretno i uspjesno, roditelji su takoder zadovoljniji i ohrabreni jer osjec¢aju da
su doprinijeli tom dobru. Zdrav i kvalitetan odgoj i obrazovanje djece u vrti¢u ovisi o
sveukupnosti odnosa svih sudionika odgojno-obrazovnog procesa. Odnos se nikako ne
smije temeljiti na nepovjerenju i kontroli, jer izgradivanjem partnerstva u vidu
uspostavljanja odnosa medusobnog razumijevanja, povjerenja i zajednickog razvoja stvara
se povoljniji svijet za razvoj djeteta. Roditeljima su danas otvorena vrata vrti¢a u smislu da
im je omoguceno da ucestvuju u svim aktivnostima s djecom i odgojiteljima. Na taj se
nacin roditelji osjecaju produktivno i ugodno, a u isto im se vrijeme omogucuje podizanje
njihove pedagoske kompetentnosti. “Razina i kvaliteta uklju¢enosti roditelja u odgojno-
obrazovni proces znacajno odreduje ne samo kvalitetu odgojno-obrazovnih iskustava



djece, nego predstavlja i nezamjenljivu priliku njihovog vlastitog ucenja, tj. razvoja njihovih
roditeljskih kompetencija.” (Slunjski, 2012).
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POKRETNA IGRA - IDEMO DA LOVIMO LAVOVE

Ljiljana Markovi¢, vaspitacica
Podruéna Skola Prijecani

08 Jovan Duci¢, ZaluZani, Banja Luka
ljiliana.markovic@live.com

Primjer igrovne aktivnosti “ldemo da lovimo lavove”

Ova aktivnost podjednako uti¢e na sve aspekte razvoja:

Razvoj govora, komunikacije i stvaralastva: kod bogacenja rjecnika, diskriminacije
glasova kroz oponasanje zvukova iz prirode.

Kognitivni razvoj: razvija paznju i misljenje, sto potpomazZe reverzibilnosti kod djece —
orijentaciju u prostoru (lijevo, desno).

Fizicki razvoj: razvijanje krupne motorike, jatanje misSi¢a, kretanje u prostoru —
koordinacija.

Socio-emocionalni razvoj: poStovanje prostora drugog, osjecaj za ritam pjevanjem i
tapSanjem, sve emocije su dobre, uocavanje da strah moZze biti smijeSan i koristan.

Prostor za izvodenje igrovne aktivnosti nije ogranicen: ucionica ili soba u vrticu ili na
otvorenom u dvoristu (bitno je da je slobodan i bezbjedan za kretanje).

Uzrast: u godini pred polazak u skolu.

Broj djece: 23, 15 djecaka i 8 djevojcica.

Prakticni primjer igrovne aktivnosti “ldemo da lovimo lavove”

Uc¢imo pjesmicu kroz igru tako $to ¢emo motivisati djecu da preuzmu ulogu lovca i
krecemo da lovimo lavove. U toku same aktivnosti, kroz nekoliko ponavljanja, djeca c¢e
nauciti tekst i samim tim pravila igre. Na taj nacin éemo imati vise slobode kod djece,
umanijiti rizik od neuspjeha, a osjeti¢e vaznost Sto su oni ti koji love.

Vaspitac okupi djecu da stanu u krug te se uhvate za ruke i pocinju pjevati; svi zajedno
se kre¢u u desnu stranu:

Tamo negdje preko brda, preko mora, preko gora,
preko plavog okeana — ima jedna zemlja.
U toj zemlji se pjeva, pjeva pjeva po cijeli dan.
Na trenutak zastanu i potom se kreéu na drugu stranu (lijevu), pjevaju:

Tamo negdje preko brda, preko mora, preko gora


mailto:ljiljana.markovic@live.com

ima jedna zemlja, u toj zemlji se
tapse,
tapse tapse po cijeli dan (tapsu rukama kao da aplaudiraju).
Sada se krecu na desnu stranu i opet pjevaju:
Tamo negdje preko brda, preko mora preko gora,
preko plavih okeana ima jedna zemlja.

U toj zemlji se skace, skace skace po cijeli dan.

Podsjeticemo se gdje smo posli, svi uglas: Idemo da lovimo lavove.

Dosli smo do jedne velike Sume, pokazujemo Siroko iznad glave rukama. Nismo mogli
preko (pokazujemo), nismo mogli ispod (pokazujemo rukama), nismo mogli lijevo,
nismo mogli desno (pokazujemo sastavljenim rukama ispred sebe), mogli smo posred,
pravo (pokazujemo objema sastavljenim rukama). Oponasamo nogama kako gazimo
grancice i govorimo zajedno

krc, krc, krc... prosli smo kroz Sumu.

Dosli smo do jedne velike mocvare, zatim isto pokazujemo kao i gore, nismo mogli

preko, nismo mogli ispod, nismo mogli lijevo, nismo mogli desno, mogli smo posred,

pravo (pokazujemo kao i kod Sume i mocvare). Nogama gazimo mocvaru i izgovaramo
pljas, tras, pljus, pljas... presli smo preko mocvare.

Dosli smo do jedne velike rijeke, nismo mogli preko, nismo mogli ispod, nismo mogli
lijevo, nismo mogli desno, mogli smo posred, pravo. Plivamo, pokazujemo kako
plivamo. Preplivali smo veliku rijeku. Podsjetimo se da smo krenuli loviti lavove
pitanjem:

Gdje smo to posli?

Dosli smo do jedne velike vatre. Nismo mogli preko, nismo mogli ispod, nismo mogli
lijevo, nismo mogli desno, mogli smo posred, pravo (pokazujemo). Gasimo vatru,
duvamo jako,

hu, hu, hu... ugasili smo vatru. Idemo da lovimo lavove.

Dosli smo do jedne strasne pecine, tiho, hocemo i provjeriti Sta je to unutra?
Uzimamo Sibicu, palimo (pokazujemo kako palimo drvce) i svijetlimo u peéinu.

Cim zavirimo u peéinu jako smo iznenadeni, vristimo i kreéemo brzo nazad. Sada djeca
uzurbano gase vatru, duvaju,

hu, hu, hu, hu...
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Plivaju, zamahuju rukama.
Pljas, tras, pljas, pljus...
Kre, krc, krc, krc...

Tréimo do kuée kobajagi, otklju¢avamo kuéu (pokazujemo), ulazimo, zatvaramo vrata,
zaklju¢avamo kucu i tako umorni spustimo ruke niz sebe zadihani i kazemo uglas:

Nismo se uplasili lavova.

Prakti¢no izvodenje ove aktivnosti djece i autorice teksta moZete pogledati na:
https://www.youtube.com/watch?v=h9bXuhSf4i4



https://www.youtube.com/watch?v=h9bXuhSf4i4

OTPAD JE SIROVINA, A NE SMECE

Sanja Prodanovi¢, vaspitacica

Djediji vrti¢ ,,Cika Jova Zmaj“ Foca
sanjap4@yahoo.com

Djeciji vrti¢ “Cika Jova Zmaj“ iz Foée u proljeée je krenuo s uredenjem dvorista. Zbog
nedostatka finansijskih sredstava nismo bili u mogucnosti nase dvoriste opremiti
savremenim rekvizitima zanimljivim djeci, tako da smo jedino rjeSenje vidjeli u
reciklaznom materijalu. U sedmici obiljezavanja Dana planete Zemlje realizovane su
mnoge aktivnosti.

Djeca su zajedno s vaspitacima iskoristila plasticne flase i od njih napravila
“nasmijane” saksije, medice, autic¢e i pri tom pokazala svu raskos$ svoje kreativnosti. U
saksije je posadeno raznovrsno cvijece, koje djeca svakodnevno zalivaju, radujudi se
svakom novom pupoljku. Cvijece je svoje mjesto takode pronaslo i u iskoristenim
starim kantama, na kojima su iscrtani likovi djecaka i djevojcCica, a cvijece predstavlja
njihovu kosu. Takode smo iskoristili i stari neupotrebljivi frizider i od njega napravili
Zardinjeru, u kojoj danas isto tako cvjeta raznobojno cvije¢e, dok su na ulazu u
dvoriste posadene tuje. Djeca predskolskog uzrasta, zajedno sa svojim vaspitacima,
napravila su EKO-putokaze sa ispisanim EKO-porukama koje se sada nalaze u dvoristu
pored cvijeéa i kanti za otpatke.

Poklopci od $ahtova u dvoristu su postali podloga za drustvenu igru “Covjede, ne ljuti
se” i “Micu”. Kod djece se na taj nacin razvija pozitivan takmicarski duh i za te igre
djeca svakodnevno pokazuju veliko interesovanje. Na stazicama u dvoristu nije
izostala ni uvena igrica “Skolica”, uz koju su mnogi odrastali, a mi smo Zeljeli da i
djeca ovog vrtic¢a takode uZivaju u njenim ¢arima.

Napravljen je novi pjesc¢anik za najmlade, dok je stari rekonstruisan i rezervisan za
djecu srednje i starije grupe. Veselim bojama su prefarbane ljuljaske, klupe i
klackalica, a za najmlade u nasem vrtic¢u kupljene ljuljaske i tobogan.

Reciklazom starih guma, starih cijevi i opanaka, zajednickim snagama svih zaposlenih
u ovoj ustanovi, u nasem dvoristu su osvanule “zebra”, “Zirafa” i “gusjenica”. Djeca su
sa odusevljenjem prihvatila nove “stanovnike” dvorista. Svakodnevno smisljaju nove
igrice provlacenja, penjanja, skakanja i sl. Na taj nain smo, pored ljepSeg izgleda
dvorista, htjeli djeci obogatiti njihove svakodnevne aktivnosti, podstaknuti njihov
fizicki razvoj, koji je u ovom uzrastu mozda i najbitniji.

Nase dvoriste krase vjetrenjaca i vozi¢ napravljen od drveta, a u njegove Sarene
vagone maliSani su posadili cvijeée. Paznju prolaznika u vecernjim satima privlaci
svjetionik, napravljen od iskoriStenih saksija razli¢itih veli¢ina.
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Odli¢na saradnja s roditeljima djece koja borave u vrtiéu jo$ jednom je dosla do
izrazaja. Jedna majka se dobrovoljno javila da oslika zid susjedne kuée koji je okrenut
prema dvoristu, pri tom “oZivljavajuci” likove iz omiljenih bajki za djecu (Crvenkapice,
Ivice i Marice, Snjezane i sedam patuljaka, Vuka i sedam jarica).

Na ovaj nacin smo Zeljeli i drugima pokazati da se uz malo volje, maste i truda okolina
u kojoj Zivimo i boravimo mozZe uciniti ljepSom — bez velikih finansijskih ulaganja.
Smatramo da je u reciklaZi buduénost, pa smo samim tim poceli da recikliramo papir i
PET-ambalazu. Ovim aktivnostima Zelimo kod najmladih uticati na razvoj ekoloske
svijesti i pomodi im da shvate koliko je vazno Cuvati prirodu i okolinu. Nadamo se da
¢emo uspjeti u nasim namjerama i ovaj svijet uciniti boljim i ljepsim.

Vie na facebook.com/JU , Djeciji vrti¢ Cika Jova Zmaj“ Foca.

OVA

#e nije!
ZA BACANJE



PRILOG

EVALUACIJA OBUKA

Hasima Curak,
Struéna savjetnica za predskolski odgoj i obrazovanje

Evaluacija od strane ucesnika obuka u Mostaru, Sarajevu i Banjoj Luci

Modul obuke ,Osiguranje kvaliteta u provodenju predskolskih programa
usmjerenih na povecanje mogucénosti djeci u BiH za rano ucenje”

Voditeljica projekta: Hagima Curak, struéna savjetnica za predskolski odgoj i
obrazovanje Agencije za predskolsko, osnovno i srednje obrazovanje

Clanice ekspertnog tima:

Doc. dr. Tamara PribiSev Beleslin

Doc. dr. Jasmina Becirovi¢ Karabegovi¢
Doc. dr. Elma Selmanagic Lizde

Doc. dr. Aleksandra Hadzi¢ Krneti¢
Doc. dr. Lejla Silajdzi¢

Prva dvodnevna obuka za odgajatelje, odrZzana u Mostaru 24. i 25. 4. 2014. godine u
hotelu ,City“.

Obuci su prisustvovala 32 ucesnika, pet ekspertica, voditeljica projekta iz APOSO-3,
dvije osobe za tehnicko-logisticku podrsku iz APOSO-a, kao i konsultantica iz
UNICEF-a. Ucesnici su bili iz Hercegovacko-neretvanskog kantona i Kantona 10
(Hercegbosanska Zupanija).
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Druga dvodnevna obuka za odgajatelje, odrzana u Sarajevu 9.i 10. 5. 2014. godine u
hotelu ,,Bosnia“.

Obuci u Sarajevu je prisustvovalo 38 ucesnika, pet ekspertica, voditeljica projekta iz
APQOSO-a, dvije osobe za tehnicko-logisticku podrsku iz APOSO-a, kao i dvije
konsultantice iz UNICEF-a. Ucesnici su bili iz Kantona Sarajevo, Tuzlanskog kantona,
Zenicko-dobojskog, Srednjobosanskog i Unsko-sanskog kantona.

Treca dvodnevna obuka za odgajatelje, odrzana u Banjoj Luci 30. 6. i 1. 7. 2014.
godine u hotelu ,,Bosna“.

Obuci je prisustvovao 31 ucesnik, pet ekspertica i voditeljica projekta iz APOSO-a.
Ucesnici su bili iz Bréko distrikta i Republike Srpske.




Drugog dana obuke ucesnicima su podijeljeni evaluacijski obrasci na kojima su dobili
priliku da vrednuju razli¢ite segmente obuke: program, prezentere, tehnicki aspekt
obuke te da daju opée komentare i preporuke za poboljSanja. Osamdeset ucesnika
obuke je popunilo evaluacijske obrasce, od ¢ega 62 predstavnika odgajatelja/
vaspitaca, tri predstavnika zavoda, tri predstavnika ministarstava obrazovanja, osam
predstavnika drugih ucesnika i ¢etiri ucesnika koja se nisu izjasnila.

Generalni zaklju¢ak je da je visok nivo zadovoljstva evidentiran u svakoj oblasti.
Ucesnici obuke koji su popunili evaluacijski obrazac smatraju da je:

Nezado-
voljavajuci
|1 DIO: Program
T
alije programdobro | g S0, | 5, 1,25% | 0% 0%
organiziran?
Da li su teme bile 91,25% | 7,5% 1,25% 0% 0%

relevantne za vas?

Da li je vecina
prezentiranih informacija | 90% 10% 0% 0% 0%
korisna za vas?

11 DIO: Prezenteri
Generalno, dalisu
prezenteri bili 87,5% 12,5% 0% 0% 0%
informativni i razumljivi?
Da li ste zadovoljni
distribuiranim 83,75% 13,75% 2,5% 0% 0%
materijalima?

Da li ste zadovoljni

na¢inom na koji je 91,25% 8,75% 0% 0% 0%
vodena obuka?

111 DIO: O obuci

Kako ocjenjujete

organizaciju obuke 92,11% 5,26% 2,63% 0% 0%

(smjestaj, ishrana i dr.)?
Da li je obuka bila

. 95% 5% 0% 0% 0%
korisna?
Da li éete —
' a li éete iskoristiti 92,5% 59% 25% 0% 1,45%
iskustva s obuke?
Da li ste uspostavili
korisne kontakte tokom 81,25% 15% 2,5% 1,25% 0%

obuke?

104



105

| DIO: PROGRAM
U okviru dijela koji ocjenjuje program, ucesnici su vrednovali:

e QOrganizaciju programa

e Relevantnost tema

e Korisnost prezentiranih informacija za ucesnike

Ukupna prosje¢na ocjena za program je 4,90 i predstavlja najbolje ocijenjeni aspekt
obuke, dok je distribucija prema ucesniku prikazana na Slici 1.

4,95
4,9
4,85
4,8
4,75
4,7
4,65
4,6
4,55
4,5

Slika 1. Evaluacija programa od strane ucesnika obuke — pregled po ucesnicima

Najvise ocjene za program su date od predstavnika odgajatelja/vaspitaca (4,92), zatim
slijede drugi uéesnici te predstavnici zavoda i predstavnici ministarstava obrazovanja.

96,77% predstavnika odgajatelja/vaspitaca, 66,66% predstavnika zavoda, 66,66%
predstavnika ministarstva te 87,5% predstavnika drugih ucesnika ocijenili su
organizaciju programa najvisim ocjenama. 1,61% odgajatelja/vaspitaca, 33,33%
predstavnika zavoda, 33,33 predstavnika ministarstava i 12,5% predstavnika drugih
ucesnika su dali vrlo dobre ocjene za organizaciju programa.

U smislu relevantnosti tema, 91,93% predstavnika odgajatelja/vaspitaca, 100%
predstavnika zavoda, 66,66% predstavnika ministarstva, te 87,5% predstavnika drugih
uCesnika smatraju da su teme izuzetno relevantne za njih dok 6,45
odgajatelja/vaspitaca, 33,33% predstavnika ministarstava i 12,5% predstavnika drugih
ucesnika smatraju da su teme vrlo relevantne za njihov rad.

91,93% predstavnika odgajatelja/vaspitaca, 33,33% predstavnika zavoda, 66,66%
predstavnika ministarstva, te 100% predstavnika drugih ucesnika smatra da su



prezentirane informacije izuzetno korisne dok 8,06% ucesnika odgajatelja/vaspitaca,
66,66% predstavnika zavoda i 33,33% predstavnika ministarstava smatra da su
prezentirane informacije vrlo korisne.

Il DIO: PREZENTERI
U okviru Il dijela: Prezenteri, u€esnici su vrednovali:

e Informativnost i razumljivost prezentera

e Stepen satisfakcije distribuiranim materijalima

e Zadovoljstvo nac¢inom vodenja konferencije

Ukupna prosjecna ocjena za Il dio: Prezenteri je 4,86 , dok je distribucija prema
ucesnicima prikazana na Slici 2.

5,05
5
4,95
4,9
4,85
4,8
4,75
4,7
4,65

4,86

Slika 2. Evaluacija Il dijela: Prezenteri od strane ucesnika obuke — pregled po ucesnicima

Najvise prosjecne ocjene za dio Il: Prezenteri dali su predstavnici zavoda (5), zatim
slijede odgajatelji/vaspitaci, drugi ucesnici, te na kraju predstavnici ministarstava.

Stepen zadovoljstva informativnoscu i razumljivos¢u prezentera krece se od 66,66%
do 100% dok je stepen zadovoljstva distribuiranim materijalom, takoder, vrlo visok i
kreé¢e se od 66,66% do 85%. Takoder, ocjene za vodenje obuke su vrlo visoke i oko
91,25% ucesnika obuke koji su ispunili evaluacijske obrasce ocjenjuje ovaj aspekt
najvisim ocjenama.
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111 DIO: O OBUCI
U okviru Il dijela: O obuci, ucesnici su vrednovali:

Logisticki aspekt obuke

Korisnost obuke

Vjerovatnocu koristenja iskustava s obuke

Mogucnost uspostave korisnih kontakata

Ukupna prosje¢na ocjena za lll dio: O obuci je 4,87. Distribucija prema ucesniku je
prikazana na Slici 3.

5

4,9
4,8 487 ——

4,7
4,6

4,5
4,4
4,3

Slika 3. Evaluacija lll dijela: O obuci, od strane ucesnika obuke — pregled po ucesnicima

Najvisu prosjeénu ocjenu za dio Ill: O obuci dali su predstavnici odgajatelja/vaspitaca
(4,9), zatim drugi ucesnici (4,77), predstavnici ministarstava (4,75), te na kraju
predstavnici zavoda (4,5).



IV DIO: OPCl KOMENTARI

Sumirani komentari ukljuéuju:

Op¢i komentari

Vrlo dobro organiziran program sa relevantnim, aktuelnim i korisnim temama.
Prezentovacu sve na Vijecu vaspitaca koristeci dostavljene prezentacije sa obuke.
Hvala sto mislite na djecu koja ne pohadaju predskolske ustanove, a i na nas koji
nemamo priliku da steknemo radno iskustvo i pokaZzemo svoju kreativnost. Ista
prava za sve, veliko vam hvala od srca na ovom projektu.

Hvala $to sam imala priliku da budem pozvana na ovaj mali, ali veoma kvalitetno
odabrani skup.

Obuka odli¢na, korisna, stekla sam nova poznanstva i razmijenila iskustva.

Obuka je korisna, obogatila je moje dosadasnje iskustvo.

Mnogo toga novog sam naucila i primjenjivat ¢u u budu¢em radu. Pomno sam
pratila i biljezila sve novo sto sam cula i sigurno ¢e mi biti od velike pomodéi i koristi
ubuduce.

Ovo je u€enje na nov, kreativan i prakti¢an nacin.

Obuka je bila korisna, smjestaj i hrana odli¢ni.

Program obuke je dobro organizovan, ekspertice su bile razumljive te smo mnogo
toga naucili.

Sve pohvale za program obuke i cjelokupnu organizaciju, pohvale svima, a posebno
ljudima iz APOSO-a.

Hvala organizatoru, sve pohvale. Obuka je korisna, primjenjiva u praksi.

Preporuke

| vaspitaci i prezenteri su pokazali veliki entuzijazam za razvoj predskolskog
vaspitanja. Voljela bih da ovo bude ¢e3ée i da se druzimo i razmjenjujemo iskustva.
Obuka je osmisljena ciljano prema odgajateljima.

Jo$ ovakvih susreta, nastavite i druge edukovati.

Ukoliko mogucnosti dozvoljavaju, nastaviti s edukacijama.

Nastaviti i dalje kontinuirano s obukama, koje su korisne i sastavni su dio
usmjerenog rada sa djecom u skladu s njihovim potrebama i interesovanjima.
Hvala na beskrajno korisno provedenom vremenu. Eksperti su doista ponudili
korisne sadrzaje, nove ideje koje se mogu odmah primijeniti. Hvala na novim
putokazima. Predlazem jo$ ovakvih susreta, sa Sto viSe ucesnika.

Bilo bi lijepo imati jos ovakvih susreta, mozda dozvoliti i praktiCarima da iskazu
znanja iz svojih iskustava. Praktican rad je spoj teorije i prakse pa su ovakvi susreti
idealni za razmjenu znanja i iskustava, kao i prenosenje znanja onim manje iskusnim.
Volio bih da se obukom obuhvati veci broj odgajatelja koji bi prosli ovu obuku.
Ucesnicima obuke treba izdati certifikate o zavrsenoj obuci. Obuceni odgajatelji u
svojim predskolskim ustanovama trebaju odrzati interne obuke kolega odgajatelja.

108



109



