BOSNA | HERCEGOVINA BOCHA U XEPLLETOBUHA
VIJECE MINISTARA CABJET MMHUCTAPA
Agencija za predskolsko, osnovno AreHumja 3a NPeALWKONCKO,0CHOBHO
i srednjeobrazovanje 1 cpeatbe obpasoBare

Model za unapredenje sustava kontinuiranoga profesionalnog
razvoja odgojitelja, nastavnika i strucnih suradnika
u Bosni i Hercegovini




Nakladnik:
Agencija za predskolsko, osnovno i srednje obrazovanje

Za nakladnika:
Maja Stojkic, ravnateljica Agencije za predskolsko, osnovno i srednje obrazovanje

Model za unapredenje sustava kontinuiranoga profesionalnog razvoja odgojitelja, nastavnika i strucnih
suradnika u Bosni i Hercegovini

Voditeljica Stru¢nog tima za unapredenje kontinuiranoga profesionalnog razvoja odgojitelja, nastavnika i
strucnih suradnika u Bosni i Hercegovini:

mr.sc. Branka Popié, stru¢na savjetnica za drustvene znanosti i umjetnost u Agenciji za predskolsko, osnovno i
srednje obrazovanje

Ekspertica:
Brigita Zarkovi¢ - Adlesi¢

Sudionici pri izradbi Modela za unapredenje sustava kontinuiranoga profesionalnog razvoja odgojitelja,
nastavnika i strucnih suradnika u Bosni i Hercegovini:
mr. sc. Branka Popi¢, Hasima Curak, Danica Vasilj, Ljililana Boskovi¢, Biljana Popovi¢, dr. sc.Mate Zivkovi¢,

Almina Cibo, Vesna Purati¢, Viktorija Bo$njak, dr. sc. Marinko Savi¢, mr. sc.Mirko Mutié¢, Rade Lalovi¢, Ivana
Krezi¢, mr. sc. Dina Borovina, Muvedeta Jusufbegovié¢, Munevera Selmanovi¢, mr. sc. Ediba Pozderovi¢, Nuho
Kurtovi¢, mr. sc. Dika Makota, dr. sc. Amela Medar, Radmila Laus

Rad Strucnog tijela je podrZala Misija OESS u Bosni i Hercegovini.

Lektura:
APOSO



Uvod

Brze promjene u drustvu, znanosti i ekonomiji zahtijevaju od odgojno-obrazovnog sustava brze
azuriranje znanja i vjeStina u suoCavanju s izazovima 21. stolje¢a. Uspjeh pojedinca, skupina,
organizacija i drustva u cjelini sve viSe ovisi o stalnom unapredenju znanja. Pretpostavke na kojima se
gradi ,drustvo znanja“ su motivacija, sposobnost daljnjeg u¢enja i moguénost pristupa novim znanjima.
To je temelj na kojem se gradi Europska obrazovna politika koja udruzuje svoje politicke napore pod
parolom o idealu "drustva koje uci".(Green paper, 2001). Drustvo koje stremi uspjehu mora osigurati
svojim ¢lanovima uvjete za kontinuirano ucenje i razvoj, odnosno osigurati uvjete za cjelozivotno
ucenje, za drustvo koje uci, stvaranje ucecih organizacija i davanje podrske pojedincu koji uci.

Sve prethodno receno utjece i na rad odgojitelja, nastavnika i strucnih suradnika ¢ime se javlja
potreba za novim znanjima i vjeStinama, kao Sto su npr. informacijsko-komunikacijska tehnologija,
inkluzija, multikulturalnost, poznavanje stranih jezika, kljuéne kompetencije i partnerstvo s
roditeljima. Uz nova podrucja rada odgojitelj, nastavnik i stru¢ni suradnik preuzima i nove uloge gdje
viSe nisu jedini izvor znanja te postaju sve vise moderatori i facilitatori u procesu ucenja.

Odgojitelji, nastavnici i struéni suradnici trebaju pripremiti djecu i ucenike za zZivot i rad u
suvremenim, veoma dinami¢nim uvjetima u kojima je za ekonomsku uspjesnost i socijalnu koheziju
kljuéna sposobnost stalnog ucenja i ucenja u interakciji s drugima. Prijenos znanja odgojitelja,
nastavnika i stru¢nih suradnika, ste¢enog na fakultetu, nije dostatan za uspjeSan rad u odgojno-
obrazovnim ustanovama. U sredistu njihove profesionalne aktivnosti nije viSe prijenos znanja nego
podrska djeci i uenicima u razvoju i ucenju, fleksibilnost i otvorenost za nove izazove, sposobnost
analize vlastite prakse (samorefleksija) i postavljanje novih ciljeva za buduci razvoj.

Razli¢iti autori profesionalizam definiraju u tri komponente, a to su znanje, autonomija i odgovornost
koji se razvijaju tijekom profesionalnoga razvoja nastavnika kontinuiranim ucenjem, jacanjem
autonomije i preuzimanjem odgovornosti (Hoyle and John (1995), Lortie (1975), Jackson (1968),
Schulman (1986), Elbaz (1983), Putnam i Borko (1997).

“Profesionalni razvoj predstavlja proces obrazovanja, obuke, u¢enja i podrske koji se odvija u vanjskoj
ili radnoj okolini u kojoj sudjeluju kvalificirani, obuceni struc¢njaci. Cilj jeste promicanje ucenja i
razvoja profesionalnoga znanja, vjestina i vrijednosti koji pomazu u odluci i provedbi promjena u
ponasanju, djelovanju i stavovima u ciljusto ucinkovijega rada.Tim procesom teZi se postizanju
balansa izmedu pojedinaca, institucije i nacionalnih/sustavnih potreba“ (Bolam, 2002).

Takoder, profesionalni razvoj obuhvaéa sve faze karijere, od pocetnika, pripravnika do iskusnog
odgojitelja, nastavnika i stru¢nog suradnika. Unutar profesionalnoga razvoja odvija se strucno
usavrsavanje kojeg Day (1999) definira kao planirani dogadaj, slijed dogadaja ili prosireni program
formalno prihvacenog ili neprihvadenog ucéenja. Struéno usavrSavanje obuhvada razliite oblike
usavrsavanja, kao Sto su strucni skupovi, konferencije, seminari i radionice.



2. Razvoj KPR-a u Europi

U Zelenoj knjizi (2001) o obrazovanju nastavnika u Europi predstavljena je sinteza obiljezja razli¢itih
modela "stru¢nog usavrsavanja nastavnika" i kontinuiranoga profesionalnog razvoja, razvijenih u
nekim europskim zemljama, u tri razlicite perspektive:

1. Perspektiva trendova
Naglasak je stavljen na razli¢ite oblike programa koji se provode u skoli s iskusnim nastavnicima,
pocetnicima i studentima uz sudjelovanje sveucilisnih profesora na zajedni¢kim projektima u
rjeSavanju problema u obrazovanju. Naglasak je i na integraciji formalnog obrazovanja s neformalnim
ucenjem (cjeloZivotno ucenje), sudjelovanje u mrezama profesionalaca, institucija i sl.

2. Perspektiva inicijative
Istrazivanje OECD-a (1999) govori o organiziranju KPR-a u smislu poticaja nastavnika, odgojno-
obrazovnih ustanova, sveucilista, centara nastavnika, ministarstava, izvodaca i sl.
Identificirana su tri pristupa:
- 0dozgo prema dolje - skolske vlasti odlucuju o tomu $to odgojno-obrazovnim ustanovama
i nastavnicima trebaju osigurati kao potrebite uvjete za kvalitetan rad.
- Odozdo prema gore - proizlazi iz potrebe nastavnika i odgojno-obrazovnih radnika, te
prilagodavanje programa i aktivnosti kako bi se zadovoljile te potrebe.
- UmreZavanje - Skolske vlasti osiguravaju funkcioniranje mreza nastavnika odgovornih za
Sirenje dobre prakse.

3. Perspektiva "administrator" sustava obuhvaca slijedece oblike:
- organi vlasti (centralne, regionalne ili lokalne),
- neovisna strucna institucija,
- samoorganiziranje razvoja, odgojno-obrazovna ustanova kao akter,
- aktivno partnerstvo odgojno-obrazovnih ustanova i sveucilista,
- koordiniranje medu mrezama odgojno-obrazovnih ustanova

3. Razvoj KPR-a u zemljama regije

Sve zemlje u regiji daju veliku vaZnost profesionalnom razvoju nastavnika nudeci podrsku
obrazovnom sustavu na razini drzave. Stru¢no usavrSavanje jeste pravo i obveza nastavnika odredena
zakonskim i podzakonskim aktima. Postoje nadleZne institucije odgovorne ministarstvu koje vrse
koordiniranje svih aktivnosti, kao $to su akreditiranje programa, objavljivanje programa u katalogu,
pracenje i evaluacija. Sustav stru¢nog usavrsavanja vezan je uz unapredenje nastavnika. Teme koje se
odnose na drZavne reforme na podrucju odgoja i obrazovanja financira drzava i implementiraju se
pomocu uspostavljenih mreza kaskadnim modelom, kao npr. regionalnim Zupanijskim voditeljima
(Hrvatska) ili regionalnim centrima (Srbija). Lokalni ili regionalni prioriteti financiraju se iz drugih
izvora, primjerice sredstvima dodijeljenim odgojno-obrazovnim ustanovama, sredstvima donatora, iz
regionalnih proracuna, medunarodnih projekata i sl. U veéini drzava postavljena je vizija daljnjeg
razvoja obuhvadena strategijama za odredeno razdoblje. Trend koji se zapaza jeste Sirenje oblika
profesionalnog usavrSavanja na razlicite aktivnosti (seminari, konferencije, promocije profesionalnog
razvoja, savremene uloge nastavnika kao profesionalaca).



4. Trenutacno stanje KPR-a u BiH

Studijom o aktualnom stanju u oblasti stru¢nog usavrsavanja i profesionalnoga razvoja nastavnika u

osnovnim skolama u BiH (2013) i analizom ustanovljeno je sljedece:

Inicijalno obrazovanje nastavnika, koje se u Bosni i Hercegovini realizira na osam sveucilista u
28 obrazovnih institucija, optereceno je jos uvijek teorijskim znanjima, a studijski programi nisu
zasnovani na ishodima ucenja vezanim uz profesionalne kompetencije ¢ime se dodatno
oteZava ulazak u profesiju i stvara jaz izmedu teorijske pripreme nastavnika i zahtjeva za
‘novim’ vjestinama u praksi;

Programi studija unutar Bosne i Hercegovine nisu ujednaceni sto otezava mobilnost studenata
i nastavnika, kao i vrednovanje kvalitete;

Od nastavnika se ocekuje realiziranje postavljenih ciljeva i zahtjeva, preuzimanje odgovornosti
za implementiranje reformi koje donose obrazovne vlasti, a te promjene nisu pracene
sustavnim ulaganjem u razvoj nastavnicke profesije, unapredenjem kvalitete i poboljSanjem
polozaja nastavnika;

Nastavnici su stekli visokoskolsko obrazovanje prije dvadesetak i viSe godina, a po rezultatima
istrazivanja UNICEF-a (2007), gotovo polovica nastavnika nije bila obuhvaé¢ena dodatnom
obukom i stru¢nim usavrsavanjem koje bi im pomoglo u uspjeSnom nosenju spostavljenim
zahtijevima reforme obrazovanja;

Zahtjevi postavljeni nastavnicima uvelike nadilaze tradicionalno shvaéanje njihove uloge
transmitera znanja koje i joS uvijek prevladava u drustvu;

Financijsko ulaganje u osiguranje kvalitete i profesionalni razvoj nastavnika jeste gotovo
zanemarljivo i ne prati stvarne potrebe, Sto uvelike utjece na kvalitetu i u¢inke odgojno-
obrazovnoga procesa na svim razinama, usporava, a ponekad i zaustavlja proces reforme;

Niz izvje$c¢a o stanju u obrazovanju u BiH, izradenih tijekom proslog desetlje¢a, naglasava kako
se struc¢no usavrSavanje nastavnika ne tretira kao dio cjelovitog sustava profesionalnoga
razvoja nastavnika;

U tematskom izvjeséu OECD-a iz 2001. zakljuceno je kako u BiH , ne postoji koherentna
strategija profesionalnoga razvoja, utemeljena na ciljevima reforme, procjeni potreba,
evaluaciji i koja bi osigurala unapredivanje kompetencija nastavnika“.

5. Preporuke za unapredenje KPR-a u BiH

Na osnovi pregleda razliCitih pristupa profesionalnom razvoju u nekim drzavama EU, okruZju i u BiH,

preporuke se odnose na tri podrucja,i to na: nastavnicku profesiju, kompetencije i sustav.

1. Nastavnicka profesija

Potrebna je profesionalizacija rada odgojitelja, nastavnika i stru¢nih suradnika u svrhu ja¢anja
nastavnicke uloge u podizanju kvalitete obrazovanja u cjelini;

Definiranje nastavnicke profesije u okvirnom sustavu kvalifikacija treba odigrati vaznu ulogu u
procesu profesionalizacije kako unutar sustava inicijalnog obrazovanja, tako i unutar sustava
stalnog profesionalnoga usavrsavanja;

Za jaCanje nastavnicke uloge u procesu ucenja i poucavanja nuzno je kod odgojitelja,
nastavnika i stru€nih suradnika:



e preuzimanje odgovornosti za vlastito ucenje, aktivno slusanje, u¢enje u suradnji s drugima
te stjecanje navike za cjeloZivotno ucenje,

e razvijanje vjestine rjeSavanja problema i kritickog misljenja,

e stjecanje vjestina kreiranja odgojno-obrazovnog rada koje bi pomogle djeci i u¢enicima u
aktivnom sudjelovanju, kritickom misljenju i razmatranju odgojno-obrazovnog sadrzaja,

® mijenjanje odnosa spram izbora sadrzaja i pristupa profesionalnom usavrsavanju.

2. Kompetencije za KPR

- Uspostavljanje sustava profesionalnoga usavrSavanja odgojitelja, nastavnika i strucnih
suradnika ¢ija je osnovna svrha stvaranje mogucnosti pojedincima u stjecanju profesionalnih
kompetencija, koje nisu stecene tijekom inicijalnog obrazovanja,a koje su potrebite u
njegovom radu;

- Razvoj profesionalnih i osobnih kompetencija odgojitelja, nastavnika i struénih suradnika koji
imaju inicijalno obrazovanje u disciplini iz koje izvode odgojno-obrazovni proces unutar sustava
profesionalnoga usavrsavanja;

- Pokretanje inicijative za definiranje strategija i politike utvrdivanja ciljeva na podrucju
informatickog opismenjavanja odgojitelja, nastavnika i stru¢nih suradnika.

3. Sustav KPR-a

- Uspostaviti efikasan i fleksibilan sustav akreditiranja ponudaca/organizatora obrazovnih usluga
i certificiranja ste¢enih znanja i vjestina;

- Koncept sustava profesionalnoga razvoja u smislu motiviranja odgojitelja, nastavnika i stru¢nih
suradnika za cijeloZivotno ucenje;

- Povezati postojece inicijative profesionalnoga razvoja u koherentan i optimalan sustav (model).

6. Potrebni koraci pri unapredenju KPR-a

Pri realiziranju koncepta profesionalnoga razvoja potrebito je postaviti cjelovit i transparentan sustav
koji omogucuje postizanje definiranih ciljeva, povezivanje pojedinih elemenata u koherentnu cjelinu,
jasan pregled procesa, definiranje nadleznosti i odgovornosti kljuénih aktera, osiguranje kvalitete i
lakSe definiranje financijskih tijekova. Samo takav model omogucdit ée drustvenu prepoznatljivost
profesionalnoga razvoja.

Osnovni uvjet za funkcioniranje modela jeste materijalna i stru¢na podrska nadleznih organa vlasti na
svim razinama BiH.

Kako bi se to zadovoljilo nuZzno je modelom omoguditi sljedede:

- kontinuitet profesionalnoga razvoja,
- prijenos odgovornosti na pojedinca za osobni profesionalni razvoj unutar odgojno-
obrazovne ustanove,
- uvaZavanje potreba odgojitelja, nastavnika i struc¢nih suradnika i potreba odgojno-
obrazovnih ustanova
— fleksibilnost u odnosu na potrebe razvoja nastavnicke karijere
— fleksibilnost u odnosu na prioritetne sadrzaje, oblike i metode rada
- evaluacije svih elemenata profesionalnoga razvoja (sustav KPR-a, programi, ucinci u praksi i sl.)



7. Cilj modela KPR-a

Osobni profesionalni razvoj svakog pojedinca jeste od iznimne vaznosti u ostvarenju zacrtanih ciljeva.

Globalni cilj sveukupnog procesa jeste poboljsati kvalitetu obrazovanja u Bosni i Hercegovini
unapredenjem sustava profesionalnog razvoja.

Glavni cilj modela KPR-a jeste potaknuti odgojitelje, nastavnike i stru¢ne suradnike na preuzimanje
odgovornosti za individualni profesionalni razvoj. Model KPR-a ima svrhu pomoc¢i zainteresiranim
stranama u obrazovanju na koji nacin podiéi razinu svijesti svih sudionika odgojno-obrazovnog
procesa o vaznosti KPR-a.

Modernizacija sustava KPR-a uklju¢uje unapredenje i poboljsanje legislative u cilju institucionalne
podrske razvoju stru¢njaka i razvoju odgojno-obrazovnih ustanova.

Podrucja koja je nuzno unaprijediti, revidirati i dopuniti:

- Jasnije definirati zakonske obveze i modele provedbe profesionalnoga razvoja,

- Definirati zakonske uvjete u realiziranju sustava profesionalnoga razvoja,

- Uvesti sustav akreditiranja programa za profesionalni razvoj i selektivnost programa za obuku,

- Definirati sustav profesionalnoga napredovanja nastavnika (napredovanje, stru¢na zvanja i uloge,
nacin materijalne stimulacije nastavnika pri ostvarenju napretka u kvaliteti obrazovanja i
postignuc¢ima djece i ucenika),

- Osigurati financijska sredstva pri realiziranju sustava KPR-a,

- lzraditi, odnosno unaprijediti podzakonske akte o profesionalnim kompetencijama i
profesionalnom razvoju odgojitelja, nastavnika i stru¢nih suradnika, te pravilnik o akreditiranju
programa za profesionalni razvoj, pravilnik o profesionalnom napredovanjuii sl.,

- Poboljsati efikasnost i efektivnost financijskih resursa usmjerenih na razvoj kontinuiranoga
profesionalnoga razvoja,

- Osigurati vertikalnu i horizontalnu suradnju medu zainteresiranima u procesu KPR-a,

- Uspostaviti standarde za donosenje programa, akreditiranje i realiziranje programa za obuku
koji uz kompetencije, znanja i uvjete pruzaju podjednake moguénosti za kvalitetniji odgojno-
obrazovni proces,

- Jacati motivaciju za sposobnost daljnjeg ucenja i mogucénost pristupa novim znanjima. Jedan od
instrumenta za podizanje motivacije jeste sustav unapredenja nastavnika u zvanja,

- Obavjestavati javnost o rezultatima rada (analiza rezultata i postavljanje ciljeva i prioriteta za
iduce razdoblje),

- Informirati o odgoju i obrazovanju koristenjem informacijsko-komunikacijskih tehnologija.

Profesionalizacija nastavnickog poziva zahtijeva razvoj refleksivnog i fleksibilnog prakticara koji je
otvoren za nove izazove i osposobljen za sustavno usavrSavanje tijekom karijere. ,Svrsishodno
planiranje, viSe ukljuCivanja, bolja evaluacija i diseminacija osnaZit ¢e koncept profesionalnoga
razvoja koji mora biti viden kao proces koji zapocinje dodiplomskim obrazovanjem i traje tijekom
karijere odgojitelja, nastavnika i strucnih suradnika. Profesionalni razvoj nije obi¢an “dodatak” ili “brzi
popravak” koji treba primijeniti kada se problem dogodi.” (OECD, 1998., str.56). Unapredenje sustava
KPR-a odgojitelja, nastavnika i struc¢nih suradnika u BiH zahtijeva kontinuitet u njihovom
profesionalnom razvoju.



8. Opis prijedloga modela za unapredenje KPR-a

Model za unapredenje KPR-a ukljucuje tri vazna segmenta:

- Planiranje

- Implementiranje

- Evaluacija

Unutar tri segmenta postoje Cetiri razine koje se odraZzavaju na sve komponente odgojno-obrazovnog
sustava.

Shema 1.
~
PROCES UNAPREDENJA KONTINUIRANOGA PROFESIONALNOGA RAZVOJA
ODGOIITELJA, NASTAVNIKA | STRUCNIH SURADNIKA
_J
3 )
PLANIRANIJE IMPLEMENTIRANIJE EVALUACUA
y _J
( ) 4 4 )
CILEVI | PRAVILNICI 5
ZAKLIUCCI O EVALUACUI
= — AKREDITIRANJE, —
POTREBE SUSTAVA PROGRAMA
BAZA PODATAKA
\ J \ " _J
4 4 a '
PRIPRAVA! PROVEDBA EVALUACIE
- __| ODRZAVANJE SEMINARA -
ANALIZA POTREBA PROGRAMA
BAZA PODATAKA
S \ " _J
N 7 N\ f N
ANALIZA POTREBA
ODGOJNO-OBRAZOVNE .
USAVRSAVANJE U |
— USTANOVE 1ZVAN ODGOJNO- =1  SAMOEVALUACIJA
PLAN ODGOJINO- OBRAZOVNE USTANOVE
OBRAZOVNE USTANOVE
\ J \ y . J
r ) 4 D 4 )
INDIVIDUALNE
i INDIVIDUALNI PLAN — ACTIVNOSTI — REFLEKSIJA
S J \ g " _J




9. Model KPR-a na razini pojedinca i odgojno-obrazovne ustanove

Model podrazumijeva pravce profesionalnoga razvoja kako bi ostvarili svoje ciljeve i ambicije, te
podizanje razine svijesti prosvjetnih radnika i o tomu kako ostvariti postavljene zadatke i kako
unaprijediti profesionalnost i kompetentnost.

Profesionalni razvoj odgojitelja, nastavnika i strucnih suradnika uvelike ovisi o prepoznavanju
vaZznosti segmenta za razvoj odgojno-obrazovne ustanove i sukladno tomu podrske koja treba biti u
punom smislu i od svih sudionika odgojno-obrazovnog procesa. Kao osnovnu pretpostavku u
prijedlogu sustava treba uvidjeti vaznost procjene potreba. Pradenje obrazovnih politika uvelike
osigurava unapredenje kvalitete. Procjena potreba odreduje se na osnovi rezultata samoevaluacije
rada na razini ustanove, i to u odnosu na tri klju¢ne tocke: potrebe ustanove kao cjeline, potrebe
odgojitelja, nastavnika i stru¢nih suradnika, te potrebe djece i ucenika.

U shematskom prikazu 2. Predstavljene su osnovne komponente KPR-a na razini pojedinca i na razini
odgojno-obrazovne ustanove.

Shema 2.
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Izrada i popunjavanje portfolija

Samoevaluacija

A 4

Potpora i procjena
uspjesnosti rada

Faze napredovanja




U odgojno-obrazovnoj ustanovi treba oformiti Tim za profesionalni razvoj kojim rukovodi
koordinator. Timovi za profesionalni razvoj, na celu s koordinatorima, trebaju izraditi godisnje
planove profesionalnoga razvoja unutar kojih su postavljeni odredeni priroriteti, ciljevi i aktivnosti za
njihovo postizanje.

Tim za profesionalni razvoj treba biti sastavljen od koordinatora za profesionalni razvoj, ravnatelja
odgojno-obrazovne ustanove i prosvjetnih djelatnika.

Svaka odgojno-obrazovna ustanova imenuje svog koordinatora za profesionalni razvoj. Koordinator
vodi dnevnik o profesionalnom razvoju. Dnevnik sluZi za praéenje samo/evaluciju KPR-a ustanove.
MozZe biti u narativnoj formi ili imati formu tablice s odobrenim, usuglasenim i mjerljivim
pokazateljima. Takoder, vodi evidenciju i svih drugih aktivnosti profesionalnoga razvoja koje ne
organizira odgojno-obrazovna ustanova.

Koordinator za profesionalni razvoj:

v promovira ideju profesionalnoga razvoja,

koordinira rad Tima,

izraduje analizu potreba,

zajedno s Timom utvrduje prioritete,

pruza podrsku pri izradbi individualnih planova profesionalnoga razvoja,
prati proces profesionalnoga razvoja,

informira nastavnike o moguénostima profesionalnoga usavrsavanja,
suraduje s koordinatorima za KPR iz drugih odgojno-obrazovnih ustanova,
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uspostavlja suradnju s drugim timovima.

Odgojno-obrazovna ustanova je pedagoska zajednica koja zahtijeva intenzivnu suradnju nastavnika
jer osobni pedagoski stavovi, poteskoce pri poucavanju i kontaktima s roditeljima, ipak, nisu privatna
stvar pojedinca vec¢ problem cijele ustanove. Pokusava se zdruZiti razvoj pojedinaca i razvoj odgojno-
obrazovnih ustanova kako bi svi osjetili osobno i profesionalno zadovoljstvo poradi unapredenja
kvalitete na razini ustanove.

Profesionalni razvoj na razini odgojno-obrazovne ustanove predstavlja kontinuirani proces koji
obuhvaca aktivnosti kao Sto su mentorstvo, refleksivna praksa, samousavrsavanje, samopraéenje i
samprocjenjivanje, individualna promisljanja i promisljanja u skupinama o osobnim iskustvima i sl.
Sve pobrojano moZe imati velik utjecaj na kvalitetu sveukupnog procesa. Profesionalni razvoj na
razini odgojno-obrazovne ustanove — za razliku od obuka koje se provode pojedinacno, izvan
ustanove — predlaZze nastavno osoblje osiguravajuci, ne samo osjecaj pripadnosti odgovarajucoj
zajednici, ve¢ i zajednicku viziju u pogledu poboljSanja koja ¢e u buduénosti biti nuzna. Jedan od
ciljeva razvoja KPR-a jeste razvijati timski duh u odgojno-obrazovnoj ustanovi.

Svaka ustanova i pojedinac, osim zakonom predvidenog plana rada za odredeno razdoblje, trebali bi
imati i plan rada za kontinuirani profesionalni razvoj na razini ustanove i na razini pojedinaca.

Profesionalni razvoj na razini ustanove realizira se horizontalnim ucenjem (pojedinci uce jedni od
drugih) i podrazumijeva razli¢ite oblike organiziranoga i planiranoga prenosenja znanja ili razmjene
profesionalnih iskustava unutar odgojno-obrazovne ustanove ili medu odgojno-obrazovnim
ustanovama i izvan odgojno-obrazovnih ustanova. IstraZivanja prakse pokazuju kako se najbolji
rezultati unutar profesionalnoga razvoja postizu primjenom razlic¢itih oblika horizontalnoga ucenja.
Ponovno u srediste svih vrsta uc¢enja dolazi timski rad. Timski rad daje mogucnost stvaranja i razvoja
novih ideja, kao i znatno vecéu ucinkovitost u odnosu na rad pojedinca. Odgojitelj, nastavnik i stru¢ni
suradnik oformljavaju i popunjavaju portfolio, izraduju osobni plan profesionalnoga razvoja, sudjeluju
u realiziranju aktivnosti i obavljaju samoevaluaciju osobnog rada. Osobni plan profesionalnoga
razvoja treba biti zasnovan na analizi potreba djece i ucenika s kojima radi, analizi svojih
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profesionalnih potreba i potreba odgojno-obrazovne ustanove kao organizacije u kojoj pojedinac
radi. O svom planu profesionalnoga razvoja pojedinac razgovara s koordinatorom za profesionalni
razvoj ili s nekim od ¢lanova Tima za profesionalni razvoj.

Portfolio je registar ciljeva, napretka, postignuc¢a i profesionalnih kompetencija koje se razvijaju
tijekom vremena i u suradnji s kolektivom. Portfolio o profesionalnom razvoju nastavnik treba
formirati joS tijekom pripravnickog staza pomodéu svog mentora. To je pomno organizirana zbirka
podataka koja prikazuje profesionalni status, znanje, poznavanje razvojnog procesa, profesionalnih i
licnih osobina koje doprinose daljnjem angaZziranju profesionalaca po pitanju unapredivanja ustanove
u kojoj radi. Svrha portofolija jeste pruziti odgojitelju, nastavniku i stru¢nom suradniku razvojnu
putanju na njegovom putu zvanom Profesionalizacija.

Samoevaluacija jeste jedan od vaznih elemenata u razvoju portfolija pojedinca. U tu svrhu mogu se
koristiti instrumenti s mjerljivim indikatorima (APOSO), ali i instrumenti iz drugih izvora. Bilo bi
poZeljno koristiti rezultate razli¢itih oblika evaluacija.

Na aktivnosti u odgojno-obrazovnoj ustanovi, koje mogu biti organiziranje u obliku okruglih stolova,
debata, panel rasprava, poster prezentacija i sl., mogu biti pozvani i pojedinci iz drugih ustanova.
Ogledne i ugledne aktivnosti/nastavni sati mogu se organizirati u okviru odgojno-obrazovnog rada,
kao i u okviru jedne struke. Kroskurikularni pristupi i konkretne aktivnosti odgojno-obrazovnog
procesa mogu biti sastavni dio tih aktivnosti.

Mentorstvo jest proces u kojem nastavnici daju podrsku studentu ili nastavniku pocetniku kako bi ih
uveli u praksu i doprinijeli stjecanju odredenog iskustva za uspjeSan zavrSetak studija, odnosno
svrsishodan i uspjeSan samostalan odgojno-obrazovni rad. Suradnicko ucenje predstavlja aktivnosti
profesionalnoga razvoja u odgojno-obrazovnoj ustanovi koja osigurava razmjenu znanja i iskustava,
kao i podrsku medu kolegama. To je strategija profesionalnoga razvoja u kojoj nastavnici uce zajedno
tako Sto razmatraju i razmjenjuju svoja iskustva, medusobno sudjeluju u opservaciji odgojno-
obrazovnoga rada i razmjenjuju povratne informacije, te primjenjuju nove ideje kako bi se osiguralo
kvalitetno poducavanje sve djece i ucenika.

Individualno usavrSavanje je trajan proces i osobna nastavnikova odgovornost. Aktivnosti
profesionalnoga razvoja u odgojno-obrazovnoj ustanovi odvijaju se u okviru cerdesetsatnog radnog
vremena. Na osnovi analize postojeceg stanja KPR-a, odgojno-obrazovne ustanove bi trebale planirati
vrijeme koje e biti posveceno izri¢ito KPR-u i te aktivnosti uskladiti s kalendarom rada.

Model KPR-a u podrsci i procjeni rada odgojitelja, nastavnika i strucnih suradnika preporucuje
formiranje timova u nadleznim obrazovnim institucijama kako bi se na kvalitetniji nacin bauvili
profesionalnim razvojem.

Portfolio sluZi u svrhu pracenja procesa KPR-a u svim nadleznim odgojno-obrazovnim institucijama i
ustanovama. Portfolio treba formirati i voditi osoba zaduzena za pracenje procesa KPR-a. Portfolio o
profesionalnom razvoju odgojno-obrazovne ustanove treba sadrzavati:

V" lzvje$éa odgojno-obrazovne ustanove o samoevaluaciji profesionalnoga razvoja,

v" Protokole za posjete odgojno-obrazovnim ustanovama,

v" Evidenciju o ostvarenim rezultatima koji imaju timovi nadleznih odgojno-
obrazovnih institucija.
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NadlezZna institucija za podrsku KPR-u trebala bi:

v Kontinuirano pruZati podrsku odgojno-obrazovnim ustanovama,
V" Pisati zbirna izvje$éa o profesionalnom razvoju odgojno-obrazovnih ustanova,
v Redovito prikupljati, objavljivati i promovirati primjere dobre prakse.

Nakon dostavljenog izvjes¢a odgojno-obrazovnih ustanova, posjec¢uju se ustanove u cilju pruzanja
podrske u daljnjem radu (obavljaju se razgovori s odgojiteljima, nastavnicima, stru¢nim suradnicima,
djecom i u€enicima, realiziraju se radionice na odredene temeiisl.).

Profesionalnim napredovanjem odgojitelja, nastavnika i stru¢nih suradnika utvrduju se nove uloge i
odgovornosti onih koji su napredovali u zvanju. Biti ¢e definirani standardi i pokazatelji napredovanja
po fazama napredovanja od nastavnika-pripravnika do viseg savjetnika.

Proces KPR-a prate faze napredovanja za odgojitelje, nastavnike i stru¢ne suradnike po odredenim
kriterijima.

Prijedlog faza u profesionalnomu razvoju odgojitelja, nastavnika i struc¢nih suradnika na razini
odgojno-obrazovne ustanove su:

nastavnik-pripravnik
nastavnik

mentor

savjetnik

visi savjetnik

vk wnN e
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