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PANDEMIJA KAO ISKORAK

U SUVREMENE VIDOVE
OBRAZOVANJA

U vremenu krize, Agencija je nastavila s
odrZavanjem stalnih (online) sastanaka
radnih grupa te uspjesno zavrsila dva bitna
dokumenta - Standardi kvalitete rada
psihologa, edukacijskih rehabilitatora i
logopeda, strué¢nih suradnika u
predskolskome odgoju i obrazovanju, kao i
nacrt Smjernica za inkluzivni odgoj i
obrazovanje, a nastavljena je i realizacija
regionalnog projekta (TOREGOS) za razvoj
standarda zanimanja u dva sektora (sektor
turizam / ugostiteljstvo i sektor gradevine).

Kreirali smo i postavljali razlic¢ite sadrzaje
na naSim drustvenim mrezama (FaceBook,
Instagram i Twitter), a sve s ciljem pruzanja
Sto vete podrske korisnicima.

Preko svojih eTwinning i EPALE platformi
Agencija je, kao Drzavna sluzba za podrsSku
navedenim projektima ERASMUS programa,

otvarala razlicite mogucénost suradnje te
Magja Stojkic, ravnateljica APOSO pruzala razne online alate, edukativne

sadrZzaje i webinare za profesionalni razvoj

U vrijeme pandemije prouzrokovane virusom . . . .. .
J p jep koje su nastavnici mogli iskoristiti u svome

COVID-19 (korona virus), a s ciljem profesionalnom radu i organizaciji

odrzavanja procesa rada i zasStite zdravlja
jap J nastavnoga procesa.

zaposlenih u Agenciji za predSkolsko, osnovno
i srednje obrazovanje, rad u Agenciji bio je Provodenje online nastave bacilo je svjetlo u

organiziran na nacin da se osigura najmanji . . . . .
g g J J javnosti na vaznost razvoja odredenih

mogudi boravak zaposlenika u prostorijama kompetencija i funkcionalnih znanja te

koje koristi viSe osoba. Veé¢ina zaposlenika . .
J p predstavljalo ogroman iskorak u suvremene

zamijenila je posao u uredu radom od kude, ali . . .
J jep ’ vidove obrazovanja, s naglaskom na uporabi

situacija u kojoj smo se nasli posluzila nam je inovativnih formi podu&avanja.

kao dodatna motivacija za jos veéu
medusobnu suradnju i podrsku.

AGENCIJA ZA PREDSKOLSKO,
hl OSNOVNO I SREDNJE
OBRAZOVANJE



BILTEN APOSO //

04

STANDARDI KVALITETE RADA
U PREDSKOLSKOM ODGOJU

| OBRAZOVANJU

U okviru svojih redovnih aktivnosti,
Agencija za predskolsko, osnovno i srednje
obrazovanje, poc¢etkom 2020. godine,
zavrsila je s radom na definiranju
Standarda kvalitete rada psihologa,
edukatora-rehabilitatora i logopeda,
struc¢nih suradnika u predskolskom odgoju

i obrazovanju.

Glavna namjena spomenutog dokumenta
jeste da posluzi kao vodic profesionalcima
u kontinuiranome profesionalnom razvoju i
omogudi svrsishodnu evaluaciju i

samoevaluaciju rada.

Osim toga, Dokument je namijenjen

i nadleznim osobama i institucijama
odgovornim za inicijalno obrazovanje
i obuku, za pracenje kvalitete rada,

profesionalno napredovanje i razvoj
kompetencija psihologa, edukacijskih
rehabilitatora i logopeda u predSkolskome
odgoju i obrazovanju.

Uz veé ranije definirane i revidirane
standarde kvalitete rada odgojitelja,
pedagoga i ravnatelja u predskolskome
odgoju i obrazovanju (APOSO 2011.,2018.),
uspostavom okvira kvalitete pomocu
standarda kvalitete rada za ostale struc¢ne
suradnike u predskolskim ustanovama u
Bosni i Hercegovini, doprinijelo bi se
izgradnji odgojno — obrazovnoga sustava u
ranome djetinjstvu sukladanoga ciljevima
Europske Unije, te dostizanju razine kvalitete
koji posjeduju odgojno-obrazovni sustavi u
drugim drzavama ¢lanicama, a kojemu i

Bosna i Hercegovina tezi.

AGENCIJA ZA PREDSKOLSKO,
hl OSNOVNO I SREDNJE
OBRAZOVANJE
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NACRT SMJERNICA ZA INKLUZIVNI
ODGOJ | OBRAZOVANJE

Agencija za predskolsko, osnovno i srednje

obrazovanje izradila je Nacrt Smjernica za

inkluzivni odgoj i obrazovanje. Dokument
je pripremljen za slanje i davanje
komentara nadleZznim ministarstvima
obrazovanja i pedagoskim zavodima,
nakon c¢ega ¢e biti predstavljen Stru¢nom
odboru Agencije te sluzbeno objavljen.

Ovaj dokument pruza pregled zakonskih
i podzakonskih akata relevantnih za
inkluzivni odgoj i obrazovanje, kao i
smjernice za daljnji razvoj inkluzivnoga
odgoja i obrazovanja u BiH.

Do relevantnih podataka doslo se na
temelju kvalitativnog prikupljanja
podataka kroz analizu zakonskih

i podzakonskih akata te kroz informacije
dobivene od donositelja odluka i
prakticara, prikupljene kroz intervjue

s fokus-skupinama.

Vazno je da Smjernice na cijelom podruc¢ju BiH
pomognu u razumijevanju inkluzivnoga odgoja
i obrazovanja, unaprjedenju zakonske
regulative u odnosu na razumijevanje
inkluzivnoga odgoja i obrazovanja, osiguraju
svakom djetetu ostvarivanje prava na
kvalitetan odgoj i obrazovanje.

Smjernice trebaju postati temelj za razvoj
odgojno-obrazovnih programa, te usmjerenje
obrazovnim vlastima za ispunjavanje zadace na
koju su se obvezali potpisivanjem
medunarodnih dokumenata.

Svakako ¢e pomodéi boljem razumijevanju
inkluzije kao jedne od temeljnih vrijednosti
u odgoju i obrazovanju koja za polaziSte ima
uvazavanje razliCitosti, a u srediStu su
pozornosti potencijali, sposobnosti, potrebe

i interesi svakog djeteta/ucenika. S druge pak
strane, cilj mu je jasno usmjeriti sljedece

korake vazne za razvoj inkluzivnoga odgoja

i obrazovanja.

AGENCIJA ZA PREDSKOLSKO,
hl OSNOVNO I SREDNJE
OBRAZOVANJE
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IZRADA STANDARDA,UC'ENI(_'KIH
POSTIGNUCA

reko

4

oblasti

Agencija za predsSkolsko, osnovno i srednje
obrazovanje najavila je pocetak procesa

revidiranja i definiranja standarda ucenickih
postignuca, utemeljenih na Zajednickoj jezgri

nastavnih planova i programa (ZJNPP)
definiranoj na ishodima ucenja, objavom
javnog natjecaja za strucne osobe iz
podrucja odgojno-obrazovnog rada. Na
natjecaj se javilo viSe od cetiri stotine
zainteresiranih kandidata Sto je znatno
produZzilo proces selekcije.

Tijekom narednih par mjeseci Agencija
planira provesti obuke izabranih kandidata
i predstavljanje modela po kojem ¢e biti
provedeno revidiranje i definiranje
standarda ucenickih postignuda.

Plan je do kraja godine zavrsiti proces
revidiranja i definiranja ekspertskih standarda
iz matematike, prirodnih znanosti, povijesti te
bosanskog jezika, hrvatskog jezika i srpskog
jezika za tredci, Sesti i deveti razred osnovnog te
za zavrsni razred srednjeg opéeg

obrazovanja.

Standardi ¢e biti formulirani kao

konkretni i operativni iskazi o tomu Sto ucenik
zna i moze uraditi. Biti ¢e definirani kroz
stru¢nu procjenu o potrebnoj i pozeljnoj razini
ucenickih postignuéa i to na osnovnoj, srednjoj

i naprednoj razini.

AGENCIJA ZA PREDSKOLSKO,
hl OSNOVNO I SREDNJE
OBRAZOVANJE
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VREDNOVANJE

Vrednovanje je jedan od vaZznih elemenata
predmetnog kurikuluma. Pored
vrednovanja ucenickih postignuca
vrednujemo i odgojno-obrazovni proces,
pratimo proces ucenja i dajemo povratne

informacije uceniku.

Kako bi ucenici postigli definirane ishode
ucenja oni moraju biti aktivni sudionici
procesa ucenja, a nacini poucavanja,
vrednovanja i ocjenjivanja trebaju dati
informaciju uceniku o nacinu na koji
treba uciti. Vrednovanjem ¢e se izbjeéi
razliciti kriteriji ocjenjivanja koji se
koriste kada je nastava zasnovana na
tradicionalnim nastavnim planovima
i programima. Pomak od sadrzaja ka
razvoju kompetencija treba biti vidljiv
i u metodama vrednovanja.

Py
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OEEKIVAN]A 1ISHODI
U KURIKULUMSKIM
DOKUMENTIMA

Sto Zelimo da
ucenici znaju i mogu
Ciniti?

1ZVJESCIVANJE
Kako ¢emo
komunicirati o tome
Sto su ucenici naucili
i koliko su uspjesno
ostvarili ishode i
ocekivanja?

UCENICI

Tko su oni?
Sto ve¢ znaju?
Kako uce?
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Potrebno je izbjeéi isklju¢ivu provjeru
poznavanja sadrzaja te dati u¢eniku povratnu
informaciju o njegovom napredovanju, razini
ostvarenosti ishoda ucenja i onome Sto je za
njega vazno, a to je nac¢in na koji moze
poboljsati svoje ucenje.

Ucenicima treba omogucditi samovrednovanje

i vjerovati im kako ¢e biti iskreni u svojoj
procjeni i vrednovanju sebe samih. Takoder im
treba omoguditi i vrSnjacko vrednovanje jer ¢e
sudjelovanjem u ovim procesima donoSenja
odluka postati motivirani

tijekom samoga ucenja.

Vrednovanje treba biti uskladeno s ciljem
predmetnog kurikuluma, definiranim ishodima

ucenja i standardima ucenickih postignuca.
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PRISTUPI UCENJU
1 POUCAVAN)U

Kako ¢emo
potaknuti ucenike
na ostvarivanje
ishoda i ocekivanja?

VREDNOVANJE

Kako ce ucenici
pokazati $to znaju i
mou Ciniti? Kako
¢emo znati jesu i
ostvarili planirane
ishode?

AGENCIJA ZA PREDSKOLSKO,
h OSNOVNO I SREDNJE
OBRAZOVANJE
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Alisa  Ibrakovié, zamjenica ravnateljice APOSO i
rukovoditeljica P¥ Sarajevo pojasnjava sto su standardi
ucenickih postignuca i sto bi nam njihova primjena
trebala donijeti¢

Kada govorimo o unapredenju kvaliteta
obrazovanja, onda trebamo govoriti o promjeni
paradigme obrazovanja, u kojoj moraju
ucestvovati svi nivoi obrazovnog sistema. To je
promjena koja podrazumjeva da se umjesto
usmjerenosti na ono Sta se uci, usmjerimo na to

kako se uci i kako se provjerava ono Sto se udi.

Agencija je, u skladu sa svojim nadleznostima,
zapocela proces revidiranja i definisanja
standarda ucenickih postignudéa.

Standardi ¢e biti formulisani kao konkretni i
operativni iskazi Sta ucenik zna i moze da uradi.
Biti ¢e definisani kroz ekspertsku procjenu o
potrebnom i pozeljnom nivou ucenickih
postignuca, i to na tri nivoa: osnovni, srednji i
napredni nivo. Nivo standarda opisuje zahtjeve
razlicite teZine, a svaki sljedeéi nivo
podrazumijeva da je ucenik savladao znanja

i vjeStine iz prethodnog.

Standardi ucenickih postignuéa su mjera

ostvarenosti ishoda. Definisani na

kumulativni nacin i jasno opisuju nivo kvaniteta

i kvaliteta znanja i vjeStina koje ucenici postizu
po zavrSetku odredenog nivoa obrazovanja.

Primjena standarda omoguc¢ava ucenicima uvid
u to Sta se od njih ocekuje, sta treba da nauce i
kako ¢e se njihovo ucenje provjeravati, Sto ¢e im
pomoc¢i da usmjere dodatnu paznju i napore na
susStinske dijelove gradiva.

08
STANDARDI UCENICKIH POSTIGNUCA

Standardi ée pomodéi u razvoju novih elemenata
strategije vrednovanja na drzavnoj i/ili nizim
nivoima radi ojacavanja procesa evaluacije i

pracenja definiranih ishoda ucenja.

Oni su osnova za razvijanje instrumenata
namijenjenih eksternom vrednovanju i

samovrednovanju rada Skola, nastavnika i ucenika.

Primjenom standarda moZemo dobiti podatke o
tome da li su preduzete mjere u obrazovnim
sistemima dale ocekivane efekte. Takav sistem
vrednovanja doprinijet ¢e kvalitetnijem planiranju
u oblasti obrazovanja i donosSenju odluka koje su
zasnovane na empirijski dobijenim podacima.

Takoder, standardi omogucéavaju odgovarajué¢im
struénim institucijama da razvijaju nastavne
materijale koji ¢e biti kvalitetna podrska
nastavniku i uéenicima u njihovom redovnom radu,
te osnova za razvoj programa profesionalnog
razvoja nastavnika.

Oni trebaju da posluze kao mehanizam osiguranja
i unaprijedenja kvalitete obrazovanja. Primjena
standarda ucenickih postignué¢a omogucéava da
poducavanje bude efikasnije i kvalitetnije, a
vrednovanje rezultata objektivnije i pouzdanije.
Povecava se objektivnost Skolskog ocjenjivanja,
kao iuporedivost Skolskih ocjena.

Treba tako primjenjivati standarde da ohrabre
inovativnost i kreativnost u u¢ionici. Standardi ¢e
pomocdi nastavnicima u jasnijem sagledavanju
hijerarhije obrazovnih ciljeva i ishoda ucenja.
Pomodi ¢e nastavnicima da traze razlic¢ite puteve
poucavanja, da kreiraju obrazovno okruZenje koje
podrzava proces ucenja i razvoj svakog

ucenika.

AGENCIJA ZA PREDSKOLSKO,
hl OSNOVNO I SREDNJE
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BIH U ISTRAZIVANIJIMA
PISA 2021 1 PIRLS 2021

Kako bi se uspostavio konstantan proces
unapredenja obrazovanja u skladu s
globalnim izazovima i potrebama, neophodno
je kontinuirano sudjelovanje Bosne i
Hercegovine u medunarodnim istrazivanjima
u obrazovanju, kakva su PISA, TIMSS i PIRLS.

Podsjetimo na rezultate istrazivanja PISA 2018

po kojima su ispitanici iz naSe zemlje iskazali
veoma nisku razinu Funkcionalnih znanja iz
matematike, prirodnih znanosti

i ¢italacke pismenosti. Tijekom razdoblja
online nastave ponovo je aktualizirana
nuznost unapredenja kompetencija ucenika

i nastavnika i promjene paradigme

poducavanja i ucenja.

Imajuéi u vidu zakljucak Predsjednistva BiH,
ana tragu zahtjeva Vlade RS-a da se osigura
pojedinacna vidljivost RS-a unutar rezultata
medunarodnih istrazivanja, Agencija za
predskolsko, osnovno i srednje obrazovanje
BiH (APOSO) u prethodnim je mjesecima

ostvarila niz dodatnih

kontakta i konzultacija s medunarodnim
organizacijama koje spomenuta istrazivanja
provode. Organizacija OECD koja vodi PISA
istrazivanje jasno je sugerirala kako svaka zemlja
sudionica, ukljucujucéi i BiH, moze izabrati
dodatne modalitete sudjelovanja kada je rijec o
formiranju uzorka, pojac¢anju uzorka
(oversampling) ili pridruzivanju regije
(adjudicated region). PredloZeni modaliteti
povecavaju postojeéi uzorak i otvaraju prostor za
dodatne analize u sklopu cjelovitog drzavnog

izvjeSca.

Ocekivano, njihova primjena povecava i troskove
koji bi, ovisno o odabiru modaliteta, iznosili
dodatnih 15.000 do 40 000 KM.

Agencija je prikupljene informacije dostavila
Predsjednistvu BiH i Ministarstvu civilnih
poslova BiH s preporukom da se iste proslijede
na razmatranje mjerodavnim ministarstvima
obrazovanja u Bosni i Hercegovini, te se ocekuje

povratna informacija.

AGENCIJA ZA PREDSKOLSKO,
hl OSNOVNO I SREDNJE
OBRAZOVANJE
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SVAKI TRECI
PETNAESTOGODISNJAK
UNASOJ ZEMLIJI

JE FUNKCIONALNO

NEPISMEN
___________________________

Kada je u pitanju tijelo koje provodi istrazivanja,
OECD i IEA (organizacija koja provodi PIRLS
istrazivanje) dijele ¢vrsto stajaliSte kako moze
postojati samo jedan drzavni centar koji nominira
jednog drzavnog koordinatora po projektu. Moguce
je imenovanje subkoordinatora u ime nadleznih
ministarstava obrazovanja, Sto je i do sada bila
praksa Agencije kao drZzavnog centra za BiH. U tom
smislu, vazno je naglasiti kako medunarodni izvodaci
kontaktiraju iskljuc¢ivo s drzavnim centrom, a ne sa
koordinatorima pojedinih regija, bez obzira na

odabrani modalitet uzorkovanja.

Istrazivanja PISA 2021 i PIRLS 2021 planirana

su u prvoj polovini naredne godine. U cilju osiguranja
kontinuiteta sudjelovanja i postivanja rokova koji su
veoma kratki, prijedlog Agencije je da se, u ovom
ciklusu, omogucéi sudjelovanje Bosne i Hercegovine u
medunarodnim istrazivanjima bez dodatnih
modaliteta, a u skladu s dosada$njim nac¢inom
utvrdivanja uzorka, koji je stratificiran i

reprezentativan.

Kako bi se ispostovao zakljuc¢ak Vlade Republike
Srpske, moguce je primijeniti izmjenu uzorka na
nacin da se umjesto po regijama (Regija Banja Luka,
Regija Birac, Regija Doboj, Regija Prijedor, Regija
Bijeljina, Regija Hercegovina, Regija Sarajevsko-
romanijska; Sto je omoguéivalo i analizu unutar
entiteta), formira jedan uzorak za cijeli entitet.
Argumenti o nepostojanju stru¢nih razloga za izbor
dodatnih modaliteta nalaze se i u rezultatima PISA
2018 istrazivanja, prema kojima nema veéih
statistickih razlika u postignué¢ima unutar Bosne

i Hercegovine i nema varijabli koje bi znacajnije

prikazale varijacije u postignué¢ima unutar drzave.

10

Zakljucak je da Bosna i Hercegovina, s

obzirom na wustavno uredenje, moze
sudjelovati u PISA istrazivanju kroz jedan
od ponudenih dodatnih modaliteta, ali bi za
to nadlezna ministarstva morala iskazati
interes, uz svjesnost o dodatnim troskovima
za koje ta ministarstva trebaju osigurati

potrebna financijska sredstva.

Agencija poziva sve nadleZne obrazovne

vlasti u Bosni i Hercegovini da u Sto skorije

vrijeme iznesu svoj stav, kako bi se osigurale
suglasnosti, usuglasili modaliteti te sacuvao

kontinuitet medunarodnih istraZivanja.

AGENCIJA ZA PREDSKOLSKO,
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STANDARDI ZANIMANIJA

Sinisa Gataric, zamjenik ravnateljice Agencije za
predskolsko, osnovno i srednje obrazovanje i voditelj
podrucne jedinice Banja Luka, govori o vaznosti razvoja
standarda zanimanja, cjeloZivotnom ucenju kao i ulozi
Agencije u procesu unapredenja strukovnog obrazovanja.

Strucno obrazovanje u BiH nastoji da pruzi mladima
vjestine koje su preduslov za zapoSljivost i
konkurentniju poziciju na trzisStu rada i to nanacin da
im se obezbjedi prohodnost (horizontalna i
vertikalana) kako kroz obrazovanje tako i na trzistu.
Reformski procesi u BiH u oblasti srednjeg stru¢nog
obrazovanja zapoceli su 1998. god. Niz projekata i
aktivnosti je bilo usmjereno na jacanje saradnje

izmedu trzista rada i obrazovanja.

Ucinjeni su znacajni pomaci u implementiranju
zahtjeva privrede u obrazovne programe kao i
ispunjavanju ciljeva Agende za odrzivi razvoj. Ipak
treba napomenuti da bez obzira na dosadasnji
napredak treba joS uciniti brojne napore od strane
svih kreatora obrazovne politike u BiH damladimau
BiH obezbjedimo sticanje znanja i vjeStina koje ée im
garantovati zadovoljenje licnih, profesionalnih,
socijalnih i drugih potreba.

Kaoiu drugim zemljama u kojima VET centri
predstavljaju referentnu tacku gdje se uskladuju
potrebe trzista rada i obrazovni ciljevi ishodi tako bi
trebalo i APOSO (PJ BL) dau BiH ima istu ulogu.
Imajudi u vidu ustavno pravni poredak BiH, APOSO
promovise diferencirani pristup razvoju kurikuluma
u srednjem stru¢nom obrazovanju zasnovanih na TU,
koji zapocinju razvojem standarda zanimanja i
standarda kvalifikacija koji predstavljaju osnovu za
razvoj NPP/ programa obuke.

Standard zanimanja je osnova za razvoj kurikulumau
srednjem stru¢nom obrazovanju i predstavlja
svojevrsnu narudzbu svijeta rada obrazovanju. On je
u stvari popis zahtjevanih stru¢nih kompetencija
(znanja i vjestina) koje su potrebne za obavljanje
radnih aktivnosti u konkretnom zanimanju.

Standard zanimanje je i osnova za razvoj standarda

kvalifikacija i definisanje zavrsnih ishoda ucenja i
predstavlja uslov za razvoj kvalifikacionog okvira.

APOSO ve¢ duzi period stvara pretpostavke za razvoj
kvalifikacionog okvira u BiH kroz aktivnosti razvoja
standarda zanimanja i standarda kvalifikacija.

O vaznosti i znacaju standarda govori njihova
konkretna primjena i ¢injenice da su implementirani
u novorazvijene ili revidirane NPP. APOSO pruza
podrsku pri razvoju modularnih NPP.

Cjelozivotno ucenje koje je integrisano u rad APOSO,

je osnovna premisa na kojoj se zasnivaju sve

obrazovne politike u Evropi. Interes i spremnost za

cjelozivotno ucenje pojedinca u BiH apsolutno postoji
i najceSce je u vezi sa mogucénostima za zaposljavanje,
profesionalnim napredovanjem, promjenom radnog
mjesta ili zadovoljavanjem drugih li¢nih i
profesionalnih potreba.

Kada je u pitanju obrazovanje odraslih ne postoji
okvirni zakon na nivou BiH, ali su donesena dva
dokumenta i to Principi i standardi u obrazovanju
odraslih i Strateska platforma razvoja obrazovanja
odraslih u kontekstu cjelozZivotnog ucenja u BiH za
period 2014-2020.

U svim strateskim dokumentima u BiH obrazovanje
odraslih se tretira kao osnovni instrument za razvoj
efikasne i konkurentne trziSne privrede, smanjenje
nezaposlenosti i socijalne iskljuc¢enosti. Kako bi se
realizovali ciljevi postavljeni u strateskoj platformi
APOSO je u periodu od 2014. godine realizovala dva
evropska projekta iz oblasti obrazovanja odraslih
(AgendaiEPALE).
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AGENCLIA 2A PREDSKOLSKO,
DOSNOVNO | SREDNJE OBRAZOVANJE

Agencija za predskolsko, osnovno i srednje
obrazovanje

Kneza Domagoja b.b.
88 000 Mostar
BiH

Tel: +387 36 329 908
Fax: +387 36 329 908
M: info@aposo.gov.ba

Ovaj e-mail ste primili ukoliko ste nekada
razmijenili e-mail s APOSO, ostavili svoju e-mail
adresu tijekom sudjelovanja u radnim skupinama,
javnim raspravama, anketi ili vas je netko od vasih
poznanika preporucio i dodao na mailing listu.
Ukoliko ne Zelite primati Newsletter odjavite se na:

info@aposo.gov.ba

ili nas kontaktirajte preko nasih sluzbenih stranica:

https://www.facebook.com/
https;//www.aposo.gov.ba




